









Załącznik nr 1
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu realizuje projekt systemowy 
pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr”, w ramach Priorytetu VII Programu Operacyjnego  Kapitał Ludzki – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji społecznej. Projekt współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

Przedmiotem zamówienia są usługi zorganizowania i przeprowadzenia konferencji promocyjno-informacyjnej, w zakresie promocji projektu systemowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu oraz wdrażania metod pracy z rodziną, będącej europejskim przeglądem dobrych praktyk, ze szczególnym uwzględnieniem upowszechniania 
i wdrażania metody Konferencji Grupy Rodzinnej.

Tematyka konferencji promocyjno-informacyjnej:
· Wpływ Priorytetu VII PO KL na rozwój innowacyjnych metod pracy z rodziną;

· Wpływ  projektu systemowego ROPS na przygotowanie OPS do pracy z rodziną – projekty systemowe OPS oraz  promocję projektu systemowego ROPS w Toruniu;
· Politykę  państwa polskiego wobec rodziny i dziecka w przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu rodzin;

· Metody pracy z rodzinami wykluczonymi i zagrożonymi wykluczeniem społecznym;

· Prezentację  badań dotyczących wprowadzania metody KGR w Polsce;
· Możliwości wykorzystania elementów i filozofii KGR w codziennej pracy socjalnej i jej wpływ na efektywność i zwiększenie kompetencji zawodowych;
· Doświadczenia Polski, województwa kujawsko-pomorskiego oraz innych krajów europejskich we wdrażaniu efektywnych metod  pracy z rodziną, w tym metody Konferencji Grupy Rodzinnej.

Zamówienie obejmuje organizację 2 –dniowej konferencji promocyjno-informacyjnej dla szerokiego grona  instytucji zajmujących się problematyką dziecka i rodziny, w tym instytucji pomocy i integracji społecznej.
Zamówienie powinno zostać wykonane zgodnie z wymogami określonymi poniżej:

1.Termin realizacji zamówienia.
a) konferencja powinna się odbyć do dnia 30 czerwca 2009 r.

b) przekazanie materiałów pokonferencyjnych – do dnia 20 lipca 2009 r.
2. Konferencja promocyjno-informacyjna  powinna być zorganizowana w ciągu dwóch dni, w Toruniu, dla 200 osób.

3. Czas trwania konferencji: 16 godzin dydaktycznych.

4. Opis miejsca realizacji przedmiotu zamówienia powinien zawierać minimum:

a) wskazanie miejsca – nazwa, adres

b) zdjęcia lub foldery (co najmniej dwa zdjęcia) przedstawiające obiekt, wnętrze obiektu, salę konferencyjną,

c) opis dojazdu do miejsca realizacji konferencji – mapka.
5. Zamówienie w odniesieniu do warunków organizacyjnych obejmuje zapewnienie sali konferencyjnej wraz z następującym wyposażeniem:

· wielkość sali dostosowana do liczby uczestników określonej w pkt 2
· sala przestronna, z oknami, zapewniająca dobrą widoczność z każdego miejsca sali (bez filarów)
· miejsca siedzące dla uczestników odpowiednio do liczby określonej w pkt 2
· nagłośnienie – 2 mikrofony bezprzewodowe, 

· projektor multimedialny

· ekran

· zaplecze sanitarne

6. Do miejsca konferencji musi być zapewniony dojazd środkami komunikacji miejskiej 
z dworca PKP Toruń i dworca PKS Toruń
7. Ponadto Zamawiający wymaga:
a)  zapewnienia noclegu ze śniadaniem stosownie do liczby określonej w pkt 2
b) zapewnienia wyżywienia dla uczestników stosownie do liczby określonej w pkt 2:

· 2 obiady 
2 daniowe
· kolacja  uroczysta

· 3 przerwy kawowe:

świeżo parzona, gorąca kawa i herbata; 

4 rodzaje  ciast;
2 rodzaje soków, woda mineralna gazowana i niegazowana

· serwis gastronomiczny (przygotowanie, nakrycie stołów, zastawa - z wyłączeniem naczyń jednorazowego użytku oraz sprzątanie)

c) przygotowania, w porozumieniu z Zamawiającym, treści i wzoru zaproszenia na konferencję promocyjno-informacyjną, następnie wydrukowania zaproszeń na papierze oraz przesłania ich do uczestników wskazanych przez Zamawiającego.

d) zapewnienia recepcji konferencji, której zadaniem będzie obsługa uczestników przez cały czas trwania konferencji szkoleniowej, w tym:

· udzielanie uczestnikom wszelkich informacji dotyczących organizacji konferencji szkoleniowej;
· rejestracja uczestników i rozdanie identyfikatorów;
· dystrybucja materiałów wśród uczestników konferencji promocyjno-informacyjnej;
· prowadzenie listy obecności uczestników konferencji promocyjno-informacyjnej i przekazanie jej Zamawiającemu po zakończeniu konferencji;

· wydanie uczestnikom konferencji promocyjno-informacyjnej zaświadczeń o udziale w konferencji i przekazanie Zamawiającemu listy potwierdzającej odbiór w/w zaświadczeń.
e) opracowania  ankiety ewaluacyjnej i przeprowadzenie ewaluacji wśród uczestników konferencji;
f) wykonania identyfikatorów imiennych dla prelegentów i osób prowadzących konferencję promocyjno-informacyjną oraz identyfikatorów dla uczestników;
g) udokumentowania fotograficznego przebiegu konferencji i przekazania materiałów na nośniku CD Zamawiającemu, niezwłocznie po zakończeniu konferencji promocyjno-informacyjnej. Wykonawca wykona co najmniej 20 zdjęć z przebiegu konferencji;
h) przedstawienia koncepcji wydania materiałów konferencyjnych 
i  pokonferencyjnych (zawartość merytoryczna, sposób redakcji materiałów, szata graficzna);
i) zapewnienia tłumaczenia symultanicznego dla wszystkich uczestników konferencji.
j) zapewnienia udziału trzech prelegentów z zagranicy reprezentujących ośrodki mające doświadczenie praktyczne w pracy z rodziną różnymi metodami, w tym metodą Konferencji Grupy Rodzinnej.
