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I – Informacje wstępne
1.1 Zamawiający

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu
ul. J. Słowackiego 114
87-100 Toruń

tel.: (056) – 657 – 14 – 60 lub 657 – 14 – 70
e-mail: ropstor@to.onet.pl
1.2 Tryb postępowania

Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007, Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.).
1.3 Informacje uzupełniające

a) Wszelkie informacje przedstawione w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (zwanej dalej SIWZ), przeznaczone są wyłącznie w celu przygotowania oferty i w żadnym przypadku nie powinny być wykorzystywane w inny sposób, ani udostępniane osobom nie uczestniczącym w postępowaniu.

b) Ilekroć w SIWZ mowa o ustawie – rozumie się przez to ustawę z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007, Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.).

c) Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego może zostać unieważnione jedynie w przypadkach określonych w art. 93 ustawy.

· O fakcie unieważnienia postępowania przed upływem składania ofert, Zamawiający poinformuje wszystkich wykonawców biorących w nim udział.

· O fakcie unieważnienia postępowania po upływie składania ofert, Zamawiający poinformuje wykonawców którzy złożyli ofertę.

d) Zamawiający - w szczególnie uzasadnionych przypadkach - zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupełnienia treści SIWZ. Zmiana lub uzupełnienie może mieć miejsce w każdym czasie, przed upływem terminu składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie niezwłocznie przekazana wszystkim wykonawcom i będzie dla nich wiążąca.

e) Niniejszy formularz SIWZ można otrzymać nieodpłatnie w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 36 (III piętro),w godzinach od 08.00 do 15.00, pobrać na stronie internetowej Zamawiającego www.rops.torun.ibip.pl lub otrzymać pocztą (tradycyjną lub elektroniczną) na pisemny wniosek wykonawcy złożony do Zamawiającego (pocztą, faksem lub e-mail). Zamawiający prześle SIWZ do wykonawcy w sposób zgodny z jego prośbą - pocztą tradycyjną lub elektroniczną.

f) Z tytułu wykonania zamówienia publicznego wykonawca wystawi jedną lub więcej faktur VAT – obejmujących całość przedmiotu zamówienia – zgodnie z wolą Zamawiającego.
II - Opis przedmiotu zamówienia
2.1 Przedmiotem zamówienia jest zakup i dostawa fabrycznie nowych, gotowych do używania i nie wycofanych z rynku przez producenta z uwagi na niebezpieczeństwo dla życia i zdrowia użytkowników zestawów komputerowych i notebooków, drukarek komputerowych, streamera, skanera oraz oprogramowania, o parametrach techniczno-użytkowych nie mniej korzystnych niż określone przez Zamawiającego w załączniku nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
2.2 We Wspólnym Słowniku Zamówień, o którym mowa w art. 30 ust. 7 ustawy, przedmiot zamówienia jest oznaczony następującym kodem: 
· 30200000-1 urządzenia komputerowe,
· 30232110-8 drukarki laserowe, 

· 48000000-8 pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 

· 30213100-6 komputery przenośne, 
· 30216110-0 skanery komputerowe,
· 30236000-2 różny sprzęt komputerowy.
2.3 Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
2.4 Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
2.5 Zamawiający wymaga, aby oferowane przez wykonawców zestawy komputerowe i notebooki, drukarki komputerowe, streamer, skaner oraz oprogramowanie, posiadały parametry techniczno-użytkowe nie mniej korzystne niż określone przez Zamawiającego w treści niniejszej SIWZ.
2.6 W związku z realizacją zamówienia wykonawca winien zapewnić na własny koszt i ryzyko transport zamawianego asortymentu do siedziby Zamawiającego oraz instalację i konfigurację streamera w siedzibie ośrodka – również na koszt własny. Ewentualne koszty związane z transportem i instalacją i konfiguracją streamera wykonawca winien wkalkulować w cenę jednostkową zamawianego asortymentu.
2.7 Wykonawca udzieli na dostarczony sprzęt i oprogramowanie gwarancji na okres nie krótszy jak wskazany w specyfikacji technicznej stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej SIWZ.
2.8 Wykonawca nie będzie mógł powierzyć wykonania realizacji umowy osobom trzecim.
2.9 Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień uzupełniających w myśl art. 67 ust. 1 pkt 6 i pkt 7 Prawa zamówień publicznych.
2.10 Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
2.11 Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

2.12 Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.

III - Termin realizacji zamówienia
3.1 Dostawa sprzętu i oprogramowania nastąpi w terminie do dnia 30.11.2009.
3.2 Wystawienie faktury VAT (lub faktur VAT, jeżeli tak zdecyduje Zamawiający) nastąpi w dniu protokolarnego odbioru przedmiotu zamówienia.
IV – Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków
4.l  Z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego wykluczeni są dostawcy, wykonawcy, osoby fizyczne lub prawne, przedsiębiorcy i podmioty prawne o których mowa w art. 24 ust. l i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.
4.2 O zamówienie publiczne mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Ocena spełniania tych warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia/ nie spełnia” w oparciu o informacje zawarte w dokumentach wyszczególnionych w rozdziale V niniejszej SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż w/w warunki wykonawca spełnił.
V - Informacje o oświadczeniach i dokumentach, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu
5.1 W celu potwierdzenia m.in. warunków udziału w postępowaniu oferta musi zawierać następujące dokumenty:

5.1.1 Wypełniony formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

5.1.2 Wypełniony formularz cenowy stanowiący załącznik nr 3 do niniejszej SIWZ, a w nim dokładną nazwę handlową (producent, typ, model itp.) i parametry oferowanego sprzętu komputerowego wraz z wymaganymi w specyfikacji technicznej certyfikatami, deklaracjami, normami itd.
5.1.3 Podpisany druk „OŚWIADCZENIA”, który stanowi załącznik nr 4 do niniejszej SIWZ.

5.1.4 Aktualny odpis z właściwego rejestru bądź aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert (lub dokument potwierdzony w tym terminie przez organ wydający).

W przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie, właściwe

dokumenty muszą być złożone przez każdy podmiot.

5.2 Dokumenty wskazane w punktach 5.1.1 – 5.1.4 są składane w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Przez poświadczenie za zgodność z oryginałem, Zamawiający rozumie złożenie na kserokopii dokumentu podpisu wykonawcy, poprzedzonego dopiskiem „za zgodność z oryginałem”. Poświadczenie to powinno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem).
5.3 Brak wymaganych dokumentów, określonych w pkt. 5.1 lub złożenie dokumentu w niewłaściwej formie (np. nie poświadczone za zgodność z oryginałem kopie) spowoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania oraz odrzucenie oferty, z zastrzeżeniem pkt. 5.4.
5.4 Zamawiający może żądać, w wyznaczonym przez siebie terminie, wyjaśnień dotyczących przedstawionych przez wykonawców dokumentów.
VI - Informacje dotyczące sposobu przygotowania ofert
6.1 Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.
6.2 Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty zawierającej propozycje alternatywne spowoduje, że oferty zostaną odrzucone.
6.3 Oferta musi być złożona w zaklejonej kopercie, w sposób uniemożliwiający jej przypadkowe otwarcie. Kopertę należy opatrzyć nazwą i adresem wykonawcy składającego ofertę oraz napisem:

„Oferta w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na zakup i dostawę zestawów komputerowych i notebooka, drukarek komputerowych, streamera, skanera oraz oprogramowania – nie otwierać przed 2.11. 2009 r. godz. 10.30".

6.4 Oferta powinna być napisana w języku polskim, na maszynie do pisania, komputerze, czytelnym pismem ręcznym lub inną trwałą i czytelną techniką. Oferty nieczytelne zostaną odrzucone.
6.5 Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
6.6 Oferta powinna być podpisana przez osobę (osoby) uprawnioną (uprawnione) do reprezentowania firmy w zakresie jej praw majątkowych, uprawnioną (uprawnione) zgodnie z wpisem do rejestru, zaświadczeniem o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub umową spółki, albo przez osobę (osoby) posiadającą (posiadające) pełnomocnictwo, które należy dołączyć do oferty.
6.7 Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę (osoby) podpisującą (podpisujące) ofertę.
6.8 Wszystkie zapisane strony oferty winny być ponumerowane. 
6.9 Oferta wraz z załącznikami powinna być przygotowana w sposób uniemożliwiający jej samoistną dekompletację lub zmianę jej zawartości bez widocznych śladów naruszenia (np. poprzez trwałe spięcie kart oferty za pomocą zszywki, bindowanie itd.).
VII - Miejsce i termin składania ofert
7. 1 Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie w siedzibie Zamawiającego, tj.: w Regionalnym Ośrodku Polityki Społecznej w Toruniu przy ulicy             J. Słowackiego 114, pokój numer 31 (sekretariat - III piętro), w terminie nie później niż do dnia 2 listopada 2009r. do godziny 10.00.
7.2 W przypadku nieprawidłowego zaadresowania, opisania lub zamknięcia koperty Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za złe skierowanie przesyłki oraz jej przedterminowe otwarcie.
7.3 Wszystkie oferty złożone po wymienionym w punkcie 7.l terminie zostaną zwrócone wykonawcom bez otwierania.
VIII – Modyfikacja i wycofanie oferty
8.1 Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian, poprawek itp. przed terminem składania ofert.
8.2 Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg tych samych zasadach jak składanie oferty (patrz rozdział VI oraz VII niniejszej SIWZ) tj. w zamkniętej kopercie, odpowiednio oznakowanej z dopiskiem „ZMIANA”.
8.3 Koperty oznakowane dopiskiem ”ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty wykonawcy, który zmianę wprowadził. Po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmiany, zostanie ona dołączona do oferty.
8.4 Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z

postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia (wg takich samych zasad jak wprowadzanie zmian) z napisem „WYCOFANIE” na kopercie. Koperty oznakowane w ten sposób zostaną otwarte w pierwszej kolejności i po stwierdzeniu poprawności procedury wycofania oferty, koperty zawierające oferty których wycofanie dotyczy nie będą otwierane.
IX - Termin związania ofertą
9.1 Wykonawca pozostaje związany ofertą 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
9.2 Zamawiający może żądać, aby wykonawcy przedłużyli okres związania ofertą na ściśle określony, dodatkowy okres.
9.3 Żądanie, o którym mowa w punkcie 9.2 oraz odpowiedzi wykonawców winny być wystosowane na piśmie przed upływem terminu związania ofertą określonego w punkcie 9.l.
X - Miejsce i termin otwarcia ofert
Otwarcie kopert z ofertami będzie miało miejsce w siedzibie Zamawiającego, tj. Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu przy ulicy                  J. Słowackiego, w dniu 2 listopada 2009 roku o godzinie 10.30., sala nr 24.
XI – Sposób obliczenia ceny oferty
Wykonawca powinien wkalkulować w cenę ofertową (brutto) wszystkie jej składniki takie jak m.in. wartość sprzętu, wartość oprogramowania systemowego i aplikacji biurowych, koszt dostawy, koszt instalacji i konfiguracji streamera, wynagrodzenie brutto, itd.
XII - Informacje o trybie oceny ofert oraz opis kryteriów oceny
12.1 Oceny ofert dokonywać będzie komisja przetargowa.
12.2 W pierwszej kolejności ocenie będzie podlegało spełnienie warunków formalnych.
12.3 Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze najkorzystniejszej oferty:
Przy ocenie ofert Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:
CENA BRUTTO – 100%

Ofercie najkorzystniejszej przydziela się 100 punktów, pozostałe oferty otrzymują proporcjonalną ilość punktów wg następującego wzoru:

	A =
	najniższa cena oferty z ofert podlegających ocenie
	x 100 

	
	cena oferty badanej
	


Otrzymany wynik zaokrągla się do dwóch miejsc po przecinku.
12.4 W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, wezwie on wykonawców, którzy złożyli oferty, do złożenia w określonym przez niego terminie ofert dodatkowych.
12.5 Wykonawcy składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.
12.6 W toku dokonywania oceny ofert Zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty.
12.7 Zamawiający, w trybie określonym w art. 87 ust. 2 ustawy, poprawi w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
12.8 Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie Prawo zamówień publicznych oraz SIWZ oraz zawiera najwyższy wynik punktowy.

XIII – Tryb ogłoszenia wyników postępowania o udzielenie zamówienia publicznego
13.1 Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi wykonawców, którzy złożyli oferty o:

· wyborze najkorzystniejszej oferty,
· wykonawcach, których oferty zostały odrzucone,

· wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia

oraz zamieści stosowne informacje na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie, zgodnie z  art. 92 ustawy.
13.2 Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, przedstawił nieprawdziwe dane lub uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający wybierze tę spośród pozostałych ofert, która uzyskała najwyższą ocenę w myśl trybu ocen przedstawionego w rozdziale XII, o ile nie upłynął termin związania ofertą chyba, że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
XIV - Sposób porozumiewania się z wykonawcami
14.1 Osobami uprawnionymi do kontaktów z Wykonawcami są: 

· w zakresie procedur  - p. Krzysztof Kapsa: w dni robocze w godzinach pracy urzędu, tj. od 07:30 do 15:30 (we wtorki od godz. 08:00 do 16:00),                     tel. 056 – 657 – 14 – 66; e-mail: krzysztof.kapsa@ropstorun.home.pl.
· w sprawach technicznych – p. Maciej Sakrajda: w dni robocze w godzinach pracy urzędu, tj. od 07:30 do 15:30 (we wtorki od godz. 08:00 do 16:00),                    tel. 056 – 657 – 14 – 71; e-mail: rops.maciej@ropstorun.home.pl.
14.2 Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia, zapytania itp. składane przez wykonawców wymagają formy pisemnej.

14.3 Zamawiający udzieli odpowiedzi na wszelkie pytania związane z prowadzonym postępowaniem przed terminem składania ofert pod warunkiem, że zapytanie zostanie skierowane nie później niż 6 dni przed upływem terminu składania ofert.
XV- Niektóre postanowienia umowy kupna - sprzedaży w sprawie zamówienia publicznego
15.1 Wykonawca dostarczy sprzęt i oprogramowanie, będące przedmiotem zamówienia do siedziby Zamawiającego na własny koszt i ryzyko. Ponadto Wykonawca dokona na własny koszt instalacji i konfiguracji streamera.
15.2 Z tytułu wykonania zamówienia publicznego wykonawca wystawi jedną lub kilka faktur VAT – zgodnie z życzeniem Zamawiającego - obejmujących całość przedmiotu zamówienia. Wystawienie faktury VAT (lub faktur VAT, jeżeli tak zdecyduje Zamawiający) nastąpi w dniu protokolarnego odbioru przedmiotu zamówienia. Wypłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 14 dni od protokolarnego odbioru przedmiotu zamówienia, za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
15.3 Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych w przypadku nieterminowego lub nienależytego wykonania zobowiązania w części lub w całości, w wysokości 0,5% wartości przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia. W przypadku opóźnienia w podjęciu naprawy sprzętu karę liczy się od wartości sprzętu i oprogramowania podlegającego naprawie.
15.4 Wykonawca zapewni następujące warunki gwarancyjne:

a) bezpłatny serwis w okresie gwarancyjnym;

b) okres gwarancji - jak w specyfikacji technicznej sprzętu (załącznik nr 1)

c) czas reakcji serwisu oraz gwarantowany czas naprawy – jak w specyfikacji

technicznej sprzętu (załącznik nr 1). W przypadku, gdy czasy te nie są określone wynoszą one odpowiednio: czas reakcji serwisowej - do następnego dnia roboczego, czas naprawy - do 15 dni roboczych (licząc od dnia w którym nastąpiła reakcja serwisowa).

d) obowiązki gwarancyjne polegające na dokonaniu napraw, usuwaniu usterek

podlegających gwarancji realizowane będą w trybie określonym w SIWZ. W przypadku, gdy tryb ten nie jest określony, obowiązki gwarancyjne dokonywane będą w siedzibie Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu. W przypadku niemożności dokonania naprawy, usunięcia usterki w siedzibie Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu powyższe czynności będą realizowane w siedzibie serwisu Sprzedawcy.
XVI - Środki ochrony prawnej
Wykonawcom, a także innym osobom, jeżeli ich interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI wyżej wymienionej ustawy.
XVII - Wykaz załączników
17.1 Załącznik nr l - Specyfikacja techniczna sprzętu komputerowego - szczegółowy opis oraz minimalne wymagania dla sprzętu oraz oprogramowania

17.2 Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy

17.3 Załącznik nr 3 – Formularz cenowy

17.4 Załącznik nr 4 - Druk oświadczenia dla Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu
XVIII- Postanowienia końcowe
18.1 Od wykonawców nie pobiera się wadium.

18.2 W sprawach nieunormowanych niniejszą SIWZ ma zastosowanie ustawa Prawo zamówień publicznych, akty wykonawcze do wyżej wymienionej ustawy oraz Kodeks cywilny.
