Załącznik  nr 1 do umowy  nr 1152-UZL/EFS/ROPS/      /10


	Przedmiot zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja                                      i przeprowadzenie konferencji  promocyjno – informacyjnej wraz z usługą trenerską, hotelarską i cateringową i z przygotowaniem materiałów szkoleniowych. 

	Ilość osób do przeszkolenia/ /ilość osób w grupach warsztatowych
	200 osób/ok. 28 osób w grupie warsztatowej

	Liczba dni konferencyjnych i warsztatowych - harmonogram zajęć
	1 konferencja/2 dni 
14 godzin dydaktycznych, w tym: 

1) Konferencja, 2 sesje plenarne – 6 godzin dydaktycznych w ciągu 2 dni

2) Warsztaty – 8 godzin dydaktycznych w ciągu 2 dni ( 7 grup realizowanych równolegle)

	Termin  konferencji
	Zamówienie należy zrealizować do 30.11.2010 r.

	Ramowy program konferencji
	Tematyka wystąpień plenarnych:
· Podsumowanie wdrażania Priorytetu VII PO KL oraz projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia pomocy 
i integracji społecznej – wsparcie kadr”

· Alternatywna metodyka pracy socjalnej, czyli istota i podstawowe założenia Pracy Socjalnej Skoncentrowanej na Rozwiązaniach
· Ograniczenia i szanse implementacji Podejścia Skoncentrowanego na Rozwiązaniach w pracy socjalnej,

· Prezentacja przykładów dobrej praktyki – polskich i zagranicznych, m.in. Podejścia Skoncentrowanego na Rozwiązaniach w pracy asystenta rodziny, itp.

· Przeciwdziałania przemocy w świetle założeń Podejścia Skoncentrowanego na Rozwiązaniach i nowej Ustawy o Przeciwdziałaniu Przemocy.

Tematyka warsztatów: szczegółowe zagadnienia, m.in.: 

· Podejście Skoncentrowane na Rozwiązaniach w pracy kierowników, czyli zarządzenie zespołami,

· Superwizja w pracy socjalnej, 

· Metodyka działania asystenta rodziny, 

· Praca ze sprawcami przemocy, itp. 

	Miejsce konferencji 
	Toruń

	Cele konferencji
	· Upowszechnienie jednej z innowacyjnych metod pracy socjalnej jaką stanowi Praca Socjalna Skoncentrowana na Rozwiązaniach,

· Prezentacja wybranych narzędzi i technik zwiększających możliwości skutecznej pracy z klientami pomocy społecznej,

· Prezentacja polskich i zagranicznych przykładów dobrych praktyk w obszarze pomocy społecznej,

· Poszerzenie rozumienia istoty pracy socjalnej o nowy paradygmat.

	Prowadzący konferencję 
	Przynajmniej jeden trener zagraniczny w celu zaprezentowania dobrych praktyk w zakresie stosowania innowacyjnych metod pracy socjalnej 
w szczególności modelu Podejścia  Skoncentrowanego  na Rozwiązaniach; siedmiu  trenerów prowadzących warsztaty w w/w  zakresie; 
przynajmniej 5 prelegentów – przedstawicieli świata nauki;

opiekun organizacyjny obecny podczas trwania konferencji.  

	Metody dydaktyczne 
	-wykład, 

-prezentacje,

-ćwiczenia warsztatowe (w szczególności  model Podejścia  Skoncentrowanego  na Rozwiązaniach)
-panele dyskusyjne,

-informacje zwrotne,

-ćwiczenia indywidualne i grupowe,

	Działania promocyjne:
	Wizualizacja konferencji zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL), które są dostępne pod adresem www.efs.gov.pl .Wykonawca zobowiązany jest do informowania, że konferencja organizowana jest w ramach projektu systemowego ROPS  z udziałem środków z Europejskiego Funduszu Społecznego.

- przygotowanie nagrania video dokumentującego przebieg konferencji, w tym 2 sesji plenarnych i 7 warsztatów, minimum 15minut.

-Identyfikatory wyróżniające uczestników konferencji w formie zawieszki.

- Dystrybucja materiałów konferencyjnych  wśród uczestników konferencji.

- Dystrybucja materiałów informacyjnych dostarczonych przez Zamawiającego, m.in. ulotki, gadżety.

-Aranżacja przestrzenna materiałów promocyjno-informacyjnych powierzonych przez Zamawiającego, m. in. stojaków reklamowych, ścianki reklamowej, plakatów.

	Warunki lokalowe, sprzętowe, transport 
	Hotel min. trzy gwiazdkowy położony w Toruniu, posiadający miejsca parkingowe dla uczestników oraz dogodny dojazd środkami komunikacji miejskiej z dworców PKP i PKS. Wyposażony w bazę noclegową (pokoje max 2 osobowe bez możliwości dostawki z łazienką (wyposażoną w pełny węzeł sanitarny) i żywieniową (restauracja/stołówka  oferująca żywienie 
w pełnym zakresie) – zapewnienie dwóch przerw kawowych w dniu pierwszym oraz jednej przerwy kawowej w drugim dniu konferencji, w tym: kawa, herbata, soki, woda mineralna gazowana i niegazowana, dwa rodzaje ciast, obiad z 3 dań w każdym dniu konferencji, kolacja,  nocleg ze śniadaniem pomiędzy dniami konferencji, a także bazę konferencyjną/szkoleniową tj sale  - 1 sala  wykładowa (ok. 200osób) oraz 7 sal warsztatowych (ok. 28 osób każda) z miejscami do siedzenia dla wszystkich uczestników , z oknami, wyposażone w sprzęt do przeprowadzenia konferencji/warsztatów (projektor multimedialny wraz z ekranem, laptop, nagłośnienie, flipcharty z kartkami papieru oraz kompletem markerów) 
Śniadania, obiady i kolacje powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa.
Wykonawca winien zapewnić przewóz z siedziby Zamawiającego, materiałów promocyjno-informacyjnych dla uczestników konferencji i dostarczenie ich na miejsce konferencji, a po zakończeniu przewóz niewykorzystanych  materiałów do siedziby Zamawiającego.

Wykonawca winien zapewnić tłumaczenie podczas wystąpień prelegentów zagranicznych.

Wprowadzenie elementów służących integracji uczestników konferencji.

Zapewnienie konferansjera prowadzącego konferencję według treści zaakceptowanych przez Zamawiającego.

	Materiały dydaktyczne 
	Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dla wszystkich uczestników konferencji:

Opracowanie i przygotowanie materiałów - konferencyjnych  dla wszystkich uczestników, które będą zawierały:

· materiały dydaktyczne  (podręcznik) w zakresie stosowania metody Podejścia Skoncentrowanego na Rozwiązaniach w obszarze pracy socjalnej; 
· materiały w formie broszury zawierające skróty prezentowanych na konferencji tematów, zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego oznakowane logo przekazanym przez Zamawiającego, z zaznaczeniem, iż są one dystrybuowane bezpłatnie
· materiały szkoleniowe na płycie CD oznakowane logo przekazanym przez Zamawiającego, z zaznaczeniem, iż są one dystrybuowane bezpłatnie;
· informacje o projekcie systemowym ROPS Toruniu.
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia jednego egzemplarza materiałów  dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej

	Sprawozdanie
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonej konferencji promocyjno - informacyjnej.

	Zaświadczenia
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w konferencji z wyszczególnieniem zakresu poruszanych zagadnień, liczby godzin, nazwisk prelegentów. Wzór zaświadczenia powinien zostać zaakceptowany przez Zamawiającego.


