Załącznik nr   4
Opis przedmiotu zamówienia - szkolenia

	Przedmiot zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest wykonanie kompleksowej usługi szkoleniowej, konferencyjnej i cateringowej wraz z przygotowaniem materiałów szkoleniowych na szkolenie  pn. „Techniki relaksacyjne i wizualizacja w pracy z klientem”

	Ilość osób do przeszkolenia/ /ilość osób w grupach/ilość szkoleń
	50 osób / 25 osób/ 2 szkolenia

	Minimalna liczba godzin dydaktycznych  przeprowadzonych 
w ramach  szkolenia
	8

	Liczba dni szkolenia na jedno szkolenie 
	 1 szkolenie trwa 1 dzień 

	Harmonogram zajęć
	2 szkolenia jednodniowe po 25 osób każde , 

	Terminy zajęć
	I / II  kwartał 2011 r., dni robocze 

	Ramowy program szkolenia
	1. Wprowadzenie do relaksacji.

2. Rodzaje technik relaksacji.

3. Prezentacja i trening metod relaksacji
4. Trening autogenny, trening Jacobsa.

5. Wykorzystanie innych technik zmniejszających napięcie psychofizyczne w pracy z podopiecznym
6. Prawidłowa wizualizacja.

7. Praca z klientem.
Projekt  szczegółowego programu,  uwzględniający ramowe założenia winien stanowić załącznik do oferty sporządzonej przez Wykonawcę.

	Miejsce szkolenia 
	Miasto Toruń

	Prowadzący szkolenia 
	co najmniej 1 trener na grupę 

	Metody dydaktyczne 
	- wykład,

- aktywne metody nauczania np:  prezentacja,  ćwiczenia  warsztatowe, dyskusja w grupie.

	Warunki lokalowe, sprzętowe, 
	- sala wykładowa z miejscami siedzącymi dla wszystkich. Sala powinna być przystosowana i wyposażona w sprzęt do przeprowadzenia szkoleń (projektor multimedialny wraz z ekranem, laptop, nagłośnienie, flipcharty z kartkami papieru oraz kompletem markerów) .
- Stworzenie warunków do wymiany doświadczeń i dobrych praktyk.

	Usługa gastronomiczna 
	Wykonawca powinien podczas każdego szkolenia, zapewnić jedną  przerwę kawową ( herbata, kawa, woda, ciasto pieczone, drobne suche  ciastka) oraz druga przerwa na ciepły posiłek ( dania obiadowe dla uczestników przygotowane w opakowania jednorazowych z kompletem sztućców ).
Przerwa kawowa i ciepły posiłek powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa.

	Materiały dydaktyczne 
	Do każdego szkolenia należy przygotować materiały szkoleniowe w formie papierowej zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego dla wszystkich uczestników oraz jeden komplet dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej.

	Sprawozdanie
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia.

	Zaświadczenia
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w szkoleniu, po uprzednim podpisaniu ich przez dyrektora ROPS w Toruniu


	Przedmiot zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest wykonanie kompleksowej usługi szkoleniowej, konferencyjnej i cateringowej wraz z przygotowaniem materiałów szkoleniowych na szkolenie  pn. „Konstruowanie indywidualnych programów terapeutycznych dla  uczestników 
WTZ i ŚDS”

	Ilość osób do przeszkolenia/ /ilość osób w grupach/ilość szkoleń
	50 osób / 25 osób/ 2 szkolenia

	Minimalna liczba godzin dydaktycznych  przeprowadzonych w ramach  szkolenia
	8

	Liczba dni szkolenia na jedno szkolenie 
	 1 szkolenie trwa 1 dzień 

	Harmonogram zajęć
	2 szkolenia jednodniowe po 25 osób każde , 

	Terminy zajęć
	I / II  kwartał 2011 r., dni robocze 

	Ramowy program szkolenia
	1. Diagnoza potrzeb

2. Tworzenie indywidualnych programów.

3. Rola opiekunów przy konstruowaniu i realizacji indywidualnych programów terapeutycznych.
4. Jak konstruować indywidualne programy terapeutyczne dla uczestników.
5. Formy terapii w indywidualnym programie terapeutycznym np. muzykoterapia, drama terapia, terapia za pomocą sztuk plastycznych , choreoterapia. 

6. Terapia zajęciowa w indywidualnym programie terapeutycznym.

7. Grupy wsparcia w indywidualnym programie terapeutycznym.

8. Psychoterapia indywidualna w indywidualnym programie terapeutycznym oraz grupowa.
Projekt szczegółowy programu, uwzględniający ramowe założenia winien stanowić załącznik do oferty sporządzonej przez Wykonawcę.

	Miejsce szkolenia 
	Miasto Toruń

	Prowadzący szkolenia 
	co najmniej 1 trener na grupę 

	Metody dydaktyczne 
	- wykład,

- aktywne metody nauczania np:  prezentacja,  ćwiczenia  warsztatowe, dyskusja w grupie.

	Warunki lokalowe, sprzętowe, 
	- sala wykładowa z miejscami siedzącymi dla wszystkich. Sala powinna być przystosowana i wyposażona w sprzęt do przeprowadzenia szkoleń (projektor multimedialny wraz z ekranem, laptop, nagłośnienie, flipcharty z kartkami papieru oraz kompletem markerów) .
- Stworzenie warunków do wymiany doświadczeń i dobrych praktyk.

	Usługa gastronomiczna 
	Wykonawca powinien podczas każdego szkolenia, zapewnić jedną  przerwę kawową ( herbata, kawa, woda, ciasto pieczone, drobne suche  ciastka) oraz druga przerwa na ciepły posiłek ( dania obiadowe dla uczestników przygotowane w opakowania jednorazowych z kompletem sztućców ).
Przerwa kawowa i ciepły posiłek powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa.

	Materiały dydaktyczne 
	Do każdego szkolenia należy przygotować materiały szkoleniowe w formie papierowej zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego dla wszystkich uczestników oraz jeden komplet dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej.

	Sprawozdanie
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia.

	Zaświadczenia
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w szkoleniu, po uprzednim podpisaniu ich przez dyrektora ROPS w Toruniu.


	Przedmiot zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest wykonanie kompleksowej usługi szkoleniowej, konferencyjnej i cateringowej wraz z przygotowaniem materiałów szkoleniowych na szkolenie  pn „Usługi opiekuńcze - opieka nad obłożnie chorym  mieszkańcem DPS” 

	Ilość osób do przeszkolenia/ /ilość osób w grupach/ilość szkoleń
	 25 osób/ 1 szkolenie

	Minimalna liczba godzin dydaktycznych  przeprowadzonych w ramach  szkolenia
	8

	Liczba dni szkolenia na jedno szkolenie 
	 1 szkolenie trwa 1 dzień 

	Harmonogram zajęć
	1 szkolenie jednodniowe, 

	Terminy zajęć
	I / II  kwartał 2011 r., dni robocze 

	Ramowy program szkolenia
	1.    Problemy somatyczne i psychiczne  pacjenta obłożnie chorego; potrzeby i oczekiwania.

2.    Rola i zadania opiekuna osoby chorej.

3.    Postawa wobec zachowania się podopiecznego; kontrolowanie emocji.

4.    Pielęgnacja pacjenta obłożnie chorego.

5.    Opieka nad umierającym i towarzyszenie śmierci.

Projekt szczegółowy programu, uwzględniający ramowe założenia winien stanowić załącznik do oferty sporządzonej przez Wykonawcę.

	Miejsce szkolenia 
	Miasto Toruń

	Prowadzący szkolenia 
	co najmniej 1 trener na grupę 

	Metody dydaktyczne 
	- wykład,

- aktywne metody nauczania np:  prezentacja,  ćwiczenia  warsztatowe, dyskusja w grupie.

	Warunki lokalowe, sprzętowe, 
	- sala wykładowa z miejscami siedzącymi dla wszystkich. Sala powinna być przystosowana i wyposażona w sprzęt do przeprowadzenia szkoleń (projektor multimedialny wraz z ekranem, laptop, nagłośnienie, flipcharty z kartkami papieru oraz kompletem markerów).
- Stworzenie warunków do wymiany doświadczeń i dobrych praktyk.

	Usługa gastronomiczna 
	Wykonawca powinien podczas każdego szkolenia, zapewnić jedną  przerwę kawową ( herbata, kawa, woda, ciasto pieczone, drobne suche  ciastka) oraz druga przerwa na ciepły posiłek ( dania obiadowe dla uczestników przygotowane w opakowania jednorazowych z kompletem sztućców ).
Przerwa kawowa i ciepły posiłek powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa.

	Materiały dydaktyczne 
	Do każdego szkolenia należy przygotować materiały szkoleniowe w formie papierowej zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego dla wszystkich uczestników oraz jeden komplet dla ROPS na potrzeby dokumentacji projektowej.

	Sprawozdanie
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia.

	Zaświadczenia
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w szkoleniu, po uprzednim podpisaniu ich przez dyrektora ROPS w Toruniu


	Przedmiot zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest wykonanie kompleksowej usługi szkoleniowej, konferencyjnej i cateringowej wraz z przygotowaniem materiałów szkoleniowych na szkolenie  pn. „Przymus bezpośredni wobec mieszkańca DPS.” 

	Ilość osób do przeszkolenia/ /ilość osób w grupach/ilość szkoleń
	25 osób / 25 osób/ 1 szkolenie

	Minimalna liczba godzin dydaktycznych  przeprowadzonych w ramach  szkolenia
	8

	Liczba dni szkolenia na jedno szkolenie 
	 1 szkolenie trwa 1 dzień 

	Harmonogram zajęć
	1szkolenie jednodniowe, 

	Terminy zajęć
	I / II  kwartał 2011 r., dni robocze 

	Ramowy program szkolenia
	 1.  Definicje środków przymusu bezpośredniego; podstawy prawne.

2.   Zasady stosowania przymusu.

3.   Regulamin stosowania środków przymusu bezpośredniego w domu pomocy społecznej.

4.   Dokumentowanie podejmowanych działań.

5.   Postępowanie wobec podopiecznego w sytuacjach wymagających zastosowania przymusu bezpośredniego. 

 
Projekt szczegółowy programu,  uwzględniający ramowe założenia winien stanowić załącznik do oferty sporządzonej przez Wykonawcę.

	Miejsce szkolenia 
	Miasto Toruń

	Prowadzący szkolenia 
	co najmniej 1 trener na grupę 

	Metody dydaktyczne 
	- wykład,

- aktywne metody nauczania np:  prezentacja,  ćwiczenia  warsztatowe, dyskusja w grupie.

	Warunki lokalowe, sprzętowe, 
	- sala wykładowa z miejscami siedzącymi dla wszystkich. Sala powinna być przystosowana i wyposażona w sprzęt do przeprowadzenia szkoleń (projektor multimedialny wraz z ekranem, laptop, nagłośnienie, flipcharty z kartkami papieru oraz kompletem markerów).
- Stworzenie warunków do wymiany doświadczeń i dobrych praktyk.

	Usługa gastronomiczna 
	Wykonawca powinien podczas każdego szkolenia, zapewnić jedną  przerwę kawową ( herbata, kawa, woda, ciasto pieczone, drobne suche  ciastka) oraz druga przerwa na ciepły posiłek ( dania obiadowe dla uczestników przygotowane w opakowania jednorazowych z kompletem sztućców ).
Przerwa kawowa i ciepły posiłek powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa.

	Materiały dydaktyczne 
	Do każdego szkolenia należy przygotować materiały szkoleniowe w formie papierowej zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego dla wszystkich uczestników oraz jeden komplet dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej.

	Sprawozdanie
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia.

	Zaświadczenia
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w szkoleniu, po uprzednim podpisaniu ich przez dyrektora ROPS w Toruniu


