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Załącznik nr 6 do SIWZ
UMOWA NR 1152-UZL/EFS/ROPS/              /11
zawarta w dniu  ……………………………………...2011 r. w Toruniu, pomiędzy:

Województwem Kujawsko-Pomorskim -
REGIONALNYM OŚRODKIEM POLITYKI SPOŁECZNEJ z siedzibą w Toruniu,

ul. Słowackiego 114 , NIP 879-20-86-150, zwanym Zamawiającym, reprezentowanym przez Dyrektora Ośrodka –……………………………………,

a 

………………………………………………………………………………………………..

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na kompleksowym przeprowadzeniu badania sektora ekonomii społecznej w regionie kujawsko-pomorskim, zwanego dalej badaniem.
2. Badanie jest elementem projektu systemowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr”, realizowanego w ramach Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji społecznej, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

3. Badanie będzie realizowane na terenie województwa kujawsko-pomorskiego.
§ 2

1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca przygotuje i przeprowadzi badanie, którego celem będzie weryfikacja ilości i jakości podmiotów ekonomii społecznej, wraz 
z ustaleniem szans i obszarów rozwoju dotychczasowych i nowopowstających podmiotów ekonomii społecznej, przy wykorzystaniu infrastruktury wsparcia ekonomii społecznej (ośrodki wsparcia ekonomii społecznej, centra ekonomii społecznej). Wynikiem przeprowadzonej diagnozy powinny być trafne i użyteczne rekomendacje, służące poprawie funkcjonowania podmiotów ekonomii społecznej (w celu uniezależnienia podmiotów od zewnętrznych źródeł finansowania bieżącej działalności), wskazaniu obszarów, w których należy dokonać zmian: funkcjonalnych, prawnych 
i instytucjonalnych. Rekomendacje będą stanowić punkt wyjścia prac zespołu ds. przygotowania regionalnego planu działań na rzecz promocji, upowszechniania i rozwoju instytucji ekonomii społecznej i jej otoczenia w regionie kujawsko-pomorskim.
2. Wykonawca zobowiązuje się zorganizować, przeprowadzić i zakończyć badanie, o którym mowa w § 1 w nieprzekraczalnym terminie do 15 września 2011r.
3. Podmiotami objętymi badaniem będą następujące instytucje z terenu województwa kujawsko-pomorskiego:
1) wszystkie: spółdzielnie socjalne, centra integracji społecznej, kluby integracji społecznej, zakłady aktywności zawodowej, warsztaty terapii zajęciowej (prowadzone przez organizacje pozarządowe);
2) reprezentatywna, warstwowa grupa 100 organizacji pozarządowych z terenu województwa kujawsko-pomorskiego, które prowadzą odpłatną działalność pożytku publicznego i/lub działalność gospodarczą.
4. Przedmiot umowy został szczegółowo opisany w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.
§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością 
i czuwania nad prawidłową realizacją zawartej umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się przy realizacji wykonania przedmiotu umowy zapoznać się z treścią i stosować zasady wynikające z Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz Zasad przygotowania, realizacji i rozliczania projektów systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych Centrów Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 – 2013.
3. Wykonawca organizacyjnie zobowiązuje się w szczególności do merytorycznego opracowania, przeprowadzenia i obsługi badania będącego przedmiotem umowy.
4. Realizacja badania będzie przebiegać zgodnie z następującym harmonogramem:

1) w terminie do 1 tygodnia od dnia podpisania umowy – przedłożenie przez Wykonawcę ostatecznych wersji narzędzi badawczych oraz uzyskanie akceptacji Zamawiającego;
2) w terminie do 7 tygodni od dnia podpisania umowy – przedstawienie propozycji raportu końcowego;
3) w terminie do 8 tygodni od dnia podpisania umowy – przedstawienie raportu końcowego i streszczenia menadżerskiego.
5. Badanie będzie opisane w dwóch raportach:
1) wstępnym raporcie końcowym;
2) raporcie końcowym ze streszczeniem menadżerskim.

6. Planowany termin rozpoczęcia realizacji badania: I tydzień lipca 2011r.
7. Po zakończeniu gromadzenia niezbędnych danych oraz po ich wstępnej analizie Wykonawca przygotuje wstępny raport końcowy i złoży go Zamawiającemu zgodnie 
z ust. 4, pkt 2. Raport powinien być przygotowany w formie elektronicznej, 
z niezbędnymi załącznikami. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych zgłosi poprawki do przedłożonego wstępnego raportu końcowego. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia tych poprawek.
8. Po wprowadzeniu uwag przez Wykonawcę oraz ich ostatecznym zatwierdzeniu przez Zamawiającego, Wykonawca przygotuje ostateczny raport końcowy wraz ze streszczeniem menadżerskim i złoży go Zamawiającemu zgodnie z ust. 4, pkt 3. Raport ten powinien być przygotowany w formie drukowanej – 3 kopie oraz  wersja elektroniczna, z niezbędnymi załącznikami. W raporcie powinna znaleźć się także tabela wniosków i rekomendacji obejmująca najważniejsze wnioski, jasno sformułowane rekomendacje, sposoby i możliwe terminy ich wdrożenia, poziom istotności rekomendacji, adresatów oraz odniesienia do stron w raporcie, na których poruszane są poszczególne kwestie.

9. Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania prezentacji multimedialnej, edytowalnej w programie Power Point. Prezentacja powinna zawierać główne założenia badania, jego wyniki, wnioski i rekomendacje. 

10. W celu usprawnienia procesu ewaluacji, Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli 
i oceny realizacji badania na każdym jego etapie.

11. Wszystkie raporty powinny być opracowane w języku polskim.

12. Raport końcowy nie powinien zawierać więcej niż 50 stron A4 (bez załączników) 
i powinien składać się z następujących elementów:

1) maksymalnie 2 stron A4 w formie podsumowania, w którym zebrane zostaną najistotniejsze wyniki i rekomendacje;

2) streszczenia menadżerskiego w języku polskim (istotne wyniki wraz 
z rekomendacjami; objętość do 5 stron A4); streszczenie powinno być zawarte 
w osobnym dokumencie;

3) spisu treści;

4) wprowadzenia (opisu przedmiotu badania, celów badania);

5) opisu wyników badania (wraz z ich analizą i interpretacją);

6) wniosków (podsumowania badania z uwzględnieniem specyfiki badanego obszaru) 
i ponumerowanych rekomendacji w formie tabelarycznej, zredagowanych wg wzoru;

7) aneksów, przedstawiających zestawienia danych oraz zastosowane narzędzia badawcze.

13. Raport końcowy powinien być poddany korekcie językowej, stylistycznej i edytorskiej oraz być przygotowany w formacie *.DOC, *.DOCX – umożliwiającym edycję tekstu publikacji, ponadto:
1) pliki bitmapowe (schematy oraz wykresy) osadzone w tekście raportu powinny być dostarczone dodatkowo w plikach otwartych (umożliwiających edycję tych plików), np. w formacie *.xls, *xlsx;
2)  pliki bitmapowe (zdjęcia) osadzone w tekście raportu powinny być dostarczone dodatkowo w osobnych plikach w rozdzielczości 300 DPI w rozmiarze 
w jakim zostały użyte w raporcie. Szata graficzna powinna stanowić uzupełnienie treści będących analizą wniosków uzyskanych w trakcie badania.

§ 4 

1. Od Wykonawcy oczekuje się:

1) sprawnej i terminowej realizacji badania;
2) konsultowania z Zamawiającym metodologii badania i narzędzi badawczych (opracowania metodologii badawczej i jej uzasadnienia);
3) przygotowania harmonogramu realizacji badań;
4) przygotowania narzędzi badawczych (wywiadu telefonicznego CATI, wywiadu pogłębionego IDI, wywiadu zogniskowanego FGI, kwestionariuszy do badania podmiotów i wypracowywania rekomendacji w ramach panelu ekspertów oraz innych narzędzi wykorzystywanych w ramach zaproponowanych metod badawczych);
5) przygotowania planu i realizacji prac terenowych;
6) zapewnienia respondentom anonimowości w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych danych;
7) stałego kontaktu z Zamawiającym – spotkania w miarę zgłaszania potrzeb, kontakt telefoniczny i e-mail (co tydzień z informacją  o postępach), kontakty robocze wyznaczonych osób;
8) przekazywania informacji o stanie prac, zaistniałych problemach oraz innych kwestiach czy zagadnieniach istotnych dla realizacji badania (na bieżąco);
9) przygotowywania raportów w oparciu o zasady sztuki pisarskiej, etyczne standardy pracy oraz fachową literaturę przedmiotu;
10) formułowania komunikatywnych, użytecznych raportów i rekomendacji (wnioski 
i rekomendacje powinny być przedstawione w postaci tabeli rekomendacji, uwzględniającej adresata rekomendacji, termin jej wdrożenia oraz opis stanu wdrożenia każdej z rekomendacji – wg wzoru z załącznika nr 1 do Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia;
11) przedstawiania na spotkaniach w siedzibie Zamawiającego wyników badania ewaluacyjnego w formie prezentacji na slajdach oraz raportu końcowego 
(w formie zwartego tekstu);
12) przekazania Zamawiającemu po zakończeniu realizacji zlecenia pełnej dokumentacji diagnozy, narzędzi badawczych, transkrypcji wywiadów oraz wszystkich baz danych. Wykonawca ma prawo pozostawić u siebie utrwalone opracowania i materiały wytworzone w ramach badania tylko i wyłącznie dla celów własnej dokumentacji;
2. Wybrany do realizacji diagnozy Wykonawca zewnętrzny, jak i zespół badawczy powinien wykazywać się wiedzą i doświadczeniem, związanym z problematyką pomocy i integracji społecznej, a także posiadać wiedzę  z zakresu prowadzenia badań społecznych. 

3. Zamawiający udostępni Wykonawcy niezbędne do realizacji badania bazy danych, 
w tym bazę spółdzielni socjalnych, zakładów aktywności zawodowej, centrów integracji społecznej, klubów integracji społecznej, warsztatów terapii zajęciowej, Województwa Kujawsko-Pomorskiego (w tym dane teleadresowe).

4. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) przygotowania bazy organizacji pozarządowych z terenu województwa kujawsko-pomorskiego, prowadzących odpłatną działalność pożytku publicznego i/lub działalność gospodarczą w tym danych teleadresowych), w oparciu o którą będzie wyłoniona proporcjonalna reprezentacja warstwowa;
2) zachowania należytej staranności w realizacji celów diagnozy oraz dążeniu do prawidłowych metodologicznie i wiarygodnych odpowiedzi na pytania, zgodnie 
z wymogami standardów naukowych i oczekiwaniami informacyjnymi odbiorców.
§ 5
1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawa autorskie do opracowanych wyników badań w formie: 
1) raportu końcowego;
2) tabeli rekomendacji;

3) streszczenia menadżerskiego;

4) prezentacji multimedialnej zawierającej główne założenia badania, jego wyniki, wnioski i rekomendacje;

5) plików bitmapowych schematów, wykresów i zdjęć.

2. Zamawiający zobowiązuje ponadto Wykonawcę do udostępnienia materiałów 
w czasie kontroli na prośbę Instytucji Kontrolującej.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się:

1) wyeksponować logotypy, określone w załączniku nr 4 do niniejszej umowy oraz opatrzyć nimi i informacją o współfinansowaniu badania przez Unię Europejską 
w ramach  Europejskiego Funduszu Społecznego:

a) tabelę rekomendacji,
b) wstępny raport końcowy, raport końcowy, streszczenie menadżerskie;
c) prezentację multimedialną zawierającą główne założenia badania, jego wyniki, wnioski i rekomendacje;
2) podawać informację, iż badanie realizowane jest w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej - wsparcie kadr”, Priorytet VII PO KL – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1. - Rozwój 
i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji społecznej.

2. Wykonawca będzie stosował logotypy oraz informację o współfinansowaniu przedmiotu umowy przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego zgodnie 
z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w PO KL. Wykonawca oświadcza, że Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w PO KL są mu znane. Wariant logotypów (wersja kolor lub monochromatyczna) Wykonawca każdorazowo uzgodni 
z Zamawiającym.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na pisemne wezwanie Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją przedmiotu umowy w terminie określonym przez Zamawiającego.

§ 7
1.
Osobą odpowiedzialną po stronie Wykonawcy za kontakty z Zamawiającym będzie: 
Pan/i ………………………………… 
2.
Osobami upoważnionymi po stronie Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą będzie: Pan/i ………………………………… oraz Pan/i ………………………………… 
§ 8
1. Ogólny koszt badania, o którym mowa w § 1, zwany dalej wynagrodzeniem, na który składają się koszty związane z organizacją i przeprowadzeniem badania wyniesie kwotę brutto: ……………………… (słownie: ……………………………………………………..………………….. złotych).
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po zrealizowaniu badania na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT /rachunku, przelewem na konto Wykonawcy, podane na fakturze VAT/rachunku w terminie do 30 dni od daty wpływu faktury VAT/rachunku do siedziby Zamawiającego. Wynagrodzenie zostanie sfinansowane ze środków projektu systemowego, Priorytet VII PO KL, Poddziałanie 7.1.3.

3. Warunkiem zapłaty wynagrodzenia za zrealizowane badanie będzie: 

1) przekazanie Zamawiającemu faktury VAT/rachunku za przeprowadzenie badania;
2) przekazanie Zamawiającemu raportu końcowego;
3) podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego, zgodnie z umową.
4. Warunkiem dokonania zapłaty wynagrodzenia w terminie o którym mowa w § 8 ust. 2 będzie dostępność środków finansowych na rachunku bankowym projektu systemowego, Priorytet VII PO KL, Poddziałanie 7.1.3.

5. Za dzień dokonania zapłaty strony uznają dzień, w którym zostanie obciążony rachunek bankowy Zamawiającego.

§ 9
1. Wykonawca zobowiązuje się przechowywać dokumentację związaną z realizacją przedmiotu umowy, w tym oryginały umów zawartych przez Wykonawcę, a związanych 
z wykonaniem niniejszego zadania oraz oryginały dokumentów księgowych do dnia 31.12.2020 r. i udostępniać ją podmiotom upoważnionym do kontroli.

2. W przypadku zmiany miejsca przechowywania dokumentów oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez Wykonawcę działalności gospodarczej przed terminem, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizowanym przedmiotem umowy.

3. W przypadku konieczności przedłużenia terminu, o którym mowa w ust.1, Zamawiający powiadomi o tym pisemnie Wykonawcę przed upływem tego terminu. 

§ 10
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

1) za niewykonanie przedmiotu umowy w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, 
o którym mowa w § 8 ust. 1;
2) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1;

3) za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust.1.

2. Przez nienależyte wykonanie uznaje się realizację przedmiotu umowy niezgodnie z SIWZ, ofertą Wykonawcy, niniejszą umową i przepisami prawa.

3. Kara umowna nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli poniesiona szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonych kar umownych.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia, które są niezależne od niego i na zaistnienie których nie ma wpływu.

5. Każda zmiana adresu stron wymaga powiadomienia o tym strony drugiej pod rygorem uznania pisma skierowanego pod adres dotychczasowy za doręczone.
§ 11
Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:

1) Wykonawca złoży fałszywe, podrobione lub stwierdzające nieprawdę dokumenty w celu uzyskania zapłaty za wykonaną usługę w ramach niniejszej umowy;
2) został złożony wniosek o ogłoszenie upadłości Wykonawcy lub gdy Wykonawcę postawiono w stan likwidacji lub gdy zaczął podlegać zarządowi komisarycznemu lub gdy zawiesił swoją działalność lub stał się podmiotem postępowań o podobnym charakterze;
3) Wykonawca nie zrealizował usługi będącej przedmiotem umowy w terminie określonym w umowie, zaprzestał realizacji usługi lub realizuje ją w sposób niezgodny z niniejszą umową. 

§ 12
W przypadku rozwiązania umowy Wykonawcy zostanie wypłacone wynagrodzenie wyłącznie w wysokości odpowiadającej prawidłowo zrealizowanej części umowy, potrącone 
o ewentualne kary umowne.

§ 13
1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.

2. Dopuszcza się możliwość dokonania istotnych zmian postanowień niniejszej umowy 
w stosunku do treści oferty jedynie w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy, oraz zmian przepisów prawnych dotyczących prowadzenia badania będącego przedmiotem umowy. Warunkiem wprowadzenia zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy jest wystąpienie okoliczności niezależnych od stron umowy, uniemożliwiających wykonanie umowy w terminie pierwotnym. Obowiązek udokumentowania wystąpienia okoliczności uzasadniających zmianę terminu wykonania przedmiotu umowy ciąży na stronie umowy wnioskującej o wprowadzenie zmiany. 
Za okoliczności uniemożliwiające wykonanie przedmiotu umowy w terminie uznaje się 
w szczególności:
1) działanie siły wyższej;

2) przedłużającą się procedurę przetargową, w związku z rozpatrywaniem wniesionego/ wniesionych przez Wykonawcę środków odwoławczych.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Niniejsza umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

5. W sprawach spornych Sądem rozstrzygającym będzie Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

                  Zamawiający                                                                          Wykonawca                  
ZAŁĄCZNIK nr 2  do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /11 z dnia …………2011
Wzory logotypów do zastosowania:
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	Wariant - monochromatyczny
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/Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej/
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/Flaga Unii Europejskiej z podpisem Europejski Fundusz Społeczny/
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ZAŁĄCZNIK nr 3   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /11 z dnia …………2011
PROTOKÓŁ ZDAWCZO-ODBIORCZY
Dnia …………………. 2011 roku w siedzibie Zamawiającego, przy ulicy Słowackiego 114 
w Toruniu przedstawiciel Zamawiającego w osobie: 

-    ……………………………………………. – Kierownik Działu Współpracy i Szkoleń, Koordynator projektu systemowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu dokonał odbioru prac polegających na  przeprowadzeniu badania, pn. Diagnoza sektora ekonomii społecznej w województwie kujawsko-pomorskim, w tym: 

1) przygotowania narzędzi badawczych, 

2) przeanalizowania zebranych informacji i danych, 

3) przygotowania raportu końcowego,

4) przekazania Zamawiającemu wszystkich materiałów, baz danych, transkrypcji powstałych w ramach prowadzonego badania  

Zgodnie z umową nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /11 z dnia …………2011,  stwierdza się, że wykonana praca odpowiada warunkom umowy i przyjmuje się ją w imieniu Zamawiającego: 

1) bez zastrzeżeń *;

2) z zastrzeżeniami*. 

Uwagi dotyczące odbieranej pracy: (-)
Dokumentacja przedstawiona do odbioru pracy znajduje się w siedzibie Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu, ul. Słowackiego 114 w Toruniu. 
Przyjmujący: 






Zdający: 

(imię i nazwisko)





(imię i nazwisko, stanowisko)

1. ……………………………..




1. 
………………………………………

*/właściwe zaznaczyć 

Zadanie współfinansowane przez Unię Europejską

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego
1
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