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Toruń, 2 czerwca 2011 r.
I. INFORMACJE OGÓLNE

1. Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej z siedzibą w Toruniu, zwany dalej „Zamawiającym” zaprasza do udziału w postępowaniu na kompleksowe przeprowadzenie badania sektora ekonomii społecznej w regionie kujawsko-pomorskim, w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia Pomocy i Integracji Społecznej – Wsparcie kadr”, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, z uwzględnieniem wymagań określonych w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ” oraz w jej załącznikach.
2. Do udzielenia przedmiotowego zamówienia stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą” oraz w sprawach nieuregulowanych ustawą, Kodeks cywilny. Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej niższej od kwot określonych w drodze rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów na podstawie delegacji ustawowej art. 11 ust. 8 cyt. wyżej ustawy.

3. Niniejszą SIWZ można pobrać w wersji elektronicznej ze strony internetowej Zamawiającego www.ropstorun.pl lub odebrać nieodpłatnie w siedzibie Zamawiającego – ul. Słowackiego 114, 87-100 Toruń, w godz. 8.00-15.00 od poniedziałku do piątku lub drogą pocztową. Pobranie SIWZ ze strony internetowej Zamawiającego nie wymaga jej pobrania w wersji drukowanej.

4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert równoważnych.

5. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

6. Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.

7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

8. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

9. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

10. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających w myśl art. 67 ust. 1 pkt 6 Prawa zamówień publicznych.

11. Zamawiający dopuszcza powierzenie wykonania zamówienia podwykonawcom. Wykonawca zobowiązany jest wskazać części zamówienia jakie zamierza powierzyć podwykonawcom poprzez odpowiednie wypełnienie załącznika nr 7 do niniejszej SIWZ.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe przeprowadzenie badania sektora ekonomii społecznej w regionie kujawsko-pomorskim, w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia Pomocy i Integracji Społecznej – Wsparcie kadr”.
2. Zadania realizowane będą w ramach projektu systemowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr”, 
w ramach Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy  i integracji społecznej, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 
3. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot zamówienia według opisu zawartego
w załączniku nr 1 do SIWZ.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania się z treścią następujących wytycznych: Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz Zasad przygotowania, realizacji i rozliczania projektów systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych Centrów Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 – 2013 oraz zobowiązuje się do wykonania zamówienia zgodnie ze wskazanymi w ww. dokumentach zasadami.
5. Zamawiający, działając na podstawie art. 93 ust. 1 pkt 1a ustawy Prawo zamówień publicznych, zastrzega możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania w przypadku, kiedy środki pochodzące z budżetu Unii Europejskiej, które zamierza przeznaczyć na sfinansowanie niniejszego zamówienia, nie zostaną mu przyznane. 
III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

1. Wymagany termin realizacji – Diagnoza powinna się rozpocząć nie później niż w I tygodniu lipca 2011r., a zakończyć nie później niż 15 września 2011r. (łącznie do 10 tygodni). 
2. Wykonawca w terminie do 1 tygodnia od podpisania umowy przedłoży Zamawiającemu wersję narzędzi badawczych celem dokonania konsultacji i uzyskania akceptacji Zamawiającego oraz sporządzenia ostatecznej wersji narzędzi badawczych.
3. Wykonawca w terminie do 7 tygodni od dnia podpisania umowy zobowiązany jest do przedstawienia propozycji raportu końcowego, niezwłocznie po zakończeniu gromadzenia niezbędnych danych oraz po ich wstępnej analizie. Przedstawiony przez Wykonawcę projekt zostanie poddany konsultacjom przez Zamawiającego. Raport powinien być przygotowany 
w formie elektronicznej, z niezbędnymi załącznikami. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych zgłosi poprawki do przedłożonego wstępnego raportu końcowego. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia tych poprawek.
4. Wykonawca w terminie do 8 tygodni od dnia podpisania umowy zobowiązany jest do przedstawienia raportu końcowego i streszczenia menadżerskiego. Powyższe dokumenty zostaną przygotowane przez Wykonawcę po wprowadzeniu uwag przez Wykonawcę oraz ich ostatecznym zatwierdzeniu przez Zamawiającego. Raport ten powinien być przygotowany 
w formie drukowanej – 3 kopii oraz  elektronicznej, z niezbędnymi załącznikami. W raporcie powinna znaleźć się także tabela wniosków i rekomendacji obejmująca najważniejsze wnioski, jasno sformułowane rekomendacje, sposoby i możliwe terminy ich wdrożenia, poziom istotności rekomendacji, adresatów oraz odniesienia do stron w raporcie, na których poruszane są poszczególne kwestie – zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik Nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia.
5. Wykonawca jest zobowiązany również do przygotowania prezentacji multimedialnej, edytowalnej w formie programu Power Point. Prezentacja powinna zawierać główne założenia badania, jego wyniki, wnioski i rekomendacje. 
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli i oceny realizacji badania na każdym jego etapie.
IV. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIENIA TYCH WARUNKÓW
1. O zamówienie mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy:

1.1 posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.
1.2 posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonywania zamówienia. 
Warunek ten będzie spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, że wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje) należycie co najmniej 2 usługi polegające na przeprowadzeniu badań ewaluacyjnych lub społecznych w obszarze pomocy i integracji społecznej lub dwóch analiz w obszarze pomocy i integracji społecznej, o wartości nie mniejszej niż 100.000,00 zł brutto każda, z podaniem przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie. 
1.3 dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. Warunek ten będzie spełniony, jeżeli Wykonawca wyznaczy do realizacji przedmiotu zamówienia Zespół Badawczy. Zespół Badawczy winien składać się co najmniej z 4 osób, w tym: kierownik zespołu oraz minimum 3 osób posiadających doświadczenie w zakresie prowadzenia badań ewaluacyjnych lub społecznych lub analiz w obszarze pomocy i integracji społecznej, tj. każdy z członków zespołu badawczego przeprowadził co najmniej dwa badania ewaluacyjne lub społeczne lub co najmniej dwie analizy w obszarze pomocy i integracji społecznej.
1.4 znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.
Ocena spełniania tego warunku nastąpi na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, stanowiącego Załącznik nr 3 do SIWZ.
1.5 nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia (art. 24 ust.1
 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych).

Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
Ocena spełniania w/w warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia - nie spełnia”, 
w oparciu o informacje zawarte w dokumentach wyszczególnionych w rozdziale V niniejszej SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż w/w warunki wykonawca spełnił. Nie spełnienie chociażby jednego z w/w warunków skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z postępowania.

V. INFORMACJA O OŚWIADCZENIACH I DOKUMENTACH, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

1. W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu oferta musi zawierać następujące dokumenty:

1.1. oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, wg. wzoru określonego 
w Załączniku nr 3 do SIWZ, celem wykazania spełniania warunków udziału 
w postępowaniu, w tym warunku wskazanego w Rozdziale IV pkt 1.1. oraz 1.3.
1.2. w celu potwierdzenia spełniania warunku udziału w postępowaniu wskazanego 
w Rozdziale IV pkt 1.2. Wykonawca zobowiązany jest do załączenia wykazu wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, 
usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia 
w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem 
ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Wzór wykazu wykonanych usług stanowi Załącznik nr 5 do SIWZ.
1.3. wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia, niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, według wzoru zamieszczonego w Załączniku nr 8 do SIWZ, w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale IV pkt 1.3.

Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełnienia warunków udziału w postępowaniu na potencjał techniczny, osoby zdolne do wykonania zamówienia innych podmiotów, które będą brały udział w realizacji części zamówienia, jest zobowiązany udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych należy złożyć następujące dokumenty w formie oryginału lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną, 
z zachowaniem sposobu reprezentacji: 
1.1. oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespełnienia warunków o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, którego treść zawarto w Załączniku nr 4 do niniejszej SIWZ,
1.2. aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,  wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

1.3. aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności  lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
1.4. aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego, potwierdzające, że Wykonawca nie zalega 
z opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
1.5. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

1.6. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

W przypadku oferty składanej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, dokumenty potwierdzające, że wykonawca nie podlega wykluczeniu składa każdy z wykonawców oddzielnie.

UWAGA:

Jeżeli w przypadku Wykonawcy majacego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5—8 ustawy, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5—8 ustawy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osob nie wydaje się takich zaświadczeń — zastępuje się je dokumentem zawierajacym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób.

Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w Rozdziale V ust. 1:


1) ppkt 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4 ,2.1.6  — składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, 
w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;


2) ppkt 2.1.5 — składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4—8 ustawy.

Dokumenty, o których mowa powyżej w ust.1 pkt 1) lit. a i c oraz pkt 2), powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa pkt 1) lit. b, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiace przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa wyżej, zastępuje się je dokumentem zawierajacym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania. 

W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy może zwrocić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

3. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest załączyć, oprócz dokumentów, o których mowa 
w punkcie 1 i 2:

3.1. podpisany (zaparafowany) na każdej zapisanej stronie wzór umowy z klauzulą „akceptuję wzór umowy”, stanowiący Załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ,

3.2. pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia osób zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolności finansowej jeśli Wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów,

3.3. wypełniony formularz „Wykaz podwykonawców” w zakresie podwykonawstwa stanowiący Załącznik nr 7 do SIWZ, jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć część zamówienia (jego element) podwykonawcom.
3.4. Konspekt, na który składają się elementy zapisane w pkt. XIV (kryteria oceny ofert), na podstawie którego Zamawiający dokona oceny w kryteriów oceny ofert wskazanych w Rozdziale XIV niniejszej SIWZ, a także propozycje szczegółowego harmonogramu przeprowadzenia badania). 
4. Dokumenty mogą być przedstawione w formie oryginałów albo kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez upoważnionego/ych przedstawiciela/i Wykonawcy (patrz również pkt 7 - wymogi formalne pełnomocnictwa).

5. Dokumenty powinny być dołączone do Formularza ofertowego, stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ w formie załączników w kolejności wskazanej w tym Formularzu.

6. Poświadczenie za zgodność z oryginałem winno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem).

7. W przypadku poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osobę/y nie wymienioną/e w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo. Pełnomocnictwo powinno być przedstawione w formie oryginału lub poświadczonej notarialnie za zgodność z oryginałem kopii.

8. Brak jakiegokolwiek z dokumentów wymaganych w SIWZ, złożenie dokumentu 
w niewłaściwej formie (np. nie poświadczone za zgodność z oryginałem kopie) i nie uzupełnienie ich w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych, spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postępowania lub odrzucenie oferty.

9. Zamawiający może żądać, w wyznaczonym przez siebie terminie wyjaśnień dotyczących przedstawionych przez Wykonawców dokumentów.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.
1. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę.

2. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

3. Załączniki do oferty należy złożyć w kolejności wg Formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

4. Oferta musi być napisana w języku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inną trwałą i czytelną techniką oraz podpisana przez osobę(y) upoważnioną/ne do reprezentowania firmy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty. Dokumenty potwierdzające spełnienie warunków udziału w postępowaniu sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

5. Oferta i załączniki do oferty (oświadczenia i dokumenty) muszą być podpisane przez upoważnionego/ych przedstawieciela/li Wykonawcy.

5.1. W przypadku składania dokumentów w formie kopii, muszą one być poświadczone za zgodność z oryginałem przez upoważnion(ego)ych przedstawiciel(a)i Wykonawcy.

5.2. Poświadczenie za zgodność z oryginałem winno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem).

5.3. W przypadku podpisywania oferty lub poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osob(ę)y nie wymienion(ą)e w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo. Pełnomocnictwo powinno być przedstawione w formie oryginału lub poświadczonej notarialnie za zgodność z oryginałem kopii.

6. Zamawiający zaleca, aby każda zapisana strona oferty (wraz z załącznikami do oferty) była ponumerowana kolejnymi numerami.

7. Zamawiający zaleca, aby oferta wraz z załącznikami była zestawiona w sposób uniemożliwiający jej samoistną dekompletację (bez udziału osób trzecich) oraz uniemożliwiający zmianę jej zawartości bez widocznych śladów naruszenia, np. całą ofertę Wykonawca może przesznurować, a końce sznurka trwale zabezpieczyć, zszyć wszystkie strony oferty na co najmniej dwie zszywki itp.

8. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty (w tym w załącznikach do oferty) muszą być parafowane (lub podpisane) własnoręcznie przez osob(ę)y podpisując(ą)e ofertę. Parafka (podpis) winna być naniesiona w sposób umożliwiający jej identyfikację.

9. Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych, oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeśli Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane.

9.1. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 
z późn.zm.) rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, tzn. zastrzegł składając ofertę, iż nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania.

9.2. Stosowne zastrzeżenie Wykonawca winien złożyć na Formularzu ofertowym. 
W przeciwnym razie cała oferta zostanie ujawniona na życzenie każdego uczestnika postępowania.

9.3.  Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa”, lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty.

9.4. Wykonawca w szczególności nie może zastrzec informacji dotyczących ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofercie.

9.5. Udostępnianie ofert odbywać się będzie po złożeniu prośby skierowanej do Zamawiającego.

10. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, 
z zastrzeżeniem art. 93 ust. 4 Prawo zamówień publicznych.

11. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (np. konsorcjum). W takim przypadku ich oferta musi spełniać następujące wymagania:
11. w odniesieniu do wymagań postawionych przez Zamawiającego w stosunku do Wykonawców, każdy z Wykonawców wchodzący w skład konsorcjum podpisuje oddzielnie oświadczenia, których treść zawierają Załączniki nr 3 i 4 do niniejszej SIWZ, stwierdzając tym samym, że spełnia warunki udziału w postępowaniu i nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych,
11. oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie,

11. Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia lub do reprezentowania ich w postępowaniu oraz zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego. Umocowanie może wynikać z treści umowy konsorcjum lub zostać przedłożone oddzielnie wraz z ofertą. Uwaga: treść pełnomocnictwa powinna dokładnie określać zakres umocowania.

11. wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z pełnomocnikiem (liderem),

11. wypełniając formularz ofertowy, jak również inne dokumenty powołujące się na „Wykonawcę”, w miejscu „np. nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać dane dotyczące konsorcjum, a nie pełnomocnika konsorcjum.

VII. WADIUM.
Zamawiający nie wymaga złożenia wadium 
VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ.

Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz upływem terminu składania oferty.
IX. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Ofertę należy złożyć w dwóch zamkniętych kopertach (jedna w drugiej) w pok. nr 31 (Sekretariat III piętro) w siedzibie Zamawiającego (ul. Słowackiego 114, Toruń) w terminie do dnia 15 czerwca 2011 roku do godz. 11.00.
1.1. Kopertę zewnętrzną należy zaadresować jak niżej:

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej

ul. Słowackiego 114, 87-100 Toruń

Oferta w postępowaniu na

kompleksowe przeprowadzenie badania sektora ekonomii społecznej w regionie kujawsko-pomorskim, w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia Pomocy i Integracji Społecznej – Wsparcie kadr”
nie otwierać przed 15 czerwca 2011 roku przed godz 11.30.
1.2. Kopertę wewnętrzną należy zaadresować jak w punkcie 1.1 oraz wskazać oznaczenie wykonawcy składającego ofertę.

1.3. Konsekwencje złożenia oferty niezgodnie z w/w opisem (np. potraktowanie oferty jako zwykłej korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce składania ofert po terminie określonym w SIWZ) ponosi Wykonawca.
1.4. Wykonawca na wniosek otrzyma potwierdzenie złożenia oferty.
Oferta złożona po terminie zostanie niezwłocznie bez otwierania zwrócona Wykonawcy.

2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 15 czerwca 2011 roku o godz. 11.30, w siedzibie zamawiającego przy ul. Słowackiego 114 w Toruniu, w sali nr 24. Wykonawcy mogą uczestniczyć 
w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku nieobecności Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle Wykonawcy, na jego wniosek, informację z sesji otwarcia.

X. WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI I PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW.

1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy przekazują faxem.
2. Osobami uprawnionymi do porozumiewania się z wykonawcami są:

a) w zakresie procedur - p. Krzysztof Kapsa: w dni robocze w godzinach pracy Ośrodka, tj. od 07:30 do 15:30 (we wtorki od godz. 08:00 do 16:00), tel. (56) 657 – 14 – 67; e-mail: krzysztof.kapsa@ropstorun.home.pl.  
b) w sprawach merytorycznych – p. Michał Piotrowski w dni robocze w godzinach pracy Ośrodka, tj. od 07:30 do 15:30 (we wtorki od godz. 08:00 do 16:00), Tel.(56) 657 14 60 wew. 42, 697 777 367, e-mail: doradca.piotrowski@ropstorun.home.pl. 
3. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

4. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt. 3, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt. 3.

5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

6. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, przed upływem terminu składania ofert, Zamawiający może zmienić treść Specyfikacji Istotnych Warunkach Zamówienia.

2. Dokonaną zmianę Zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia oraz zostanie udostępniona na stronie internetowej Zamawiającego.

2. W przypadku, gdy zmiana powodować będzie konieczność modyfikacji oferty, Zamawiający przedłuży termin składania ofert z uwzględnieniem czasu niezbędnego do wprowadzenia tych zmian w ofertach, zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy Prawo zamówień publicznych.

XI. MODYFIKACJA I WYCOFANIE OFERTY.

1. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian, poprawek itp. przed terminem składania ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg tych samych zasad jak składana oferta (patrz rozdział IX niniejszej SIWZ) tj. w zamkniętej kopercie, odpowiednio oznakowanej z dopiskiem „ZMIANA”.

3. Koperty oznakowane dopiskiem ”ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian, zostaną dołączone do oferty.
4. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się 
z postępowania poprzez złożone powiadomienia (wg takich samych zasad jak wprowadzanie zmian) z napisem na kopercie „WYCOFANE”.

5. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności i po stwierdzeniu poprawności postępowania, oferty wycofane nie będą otwierane.
XII. SPOSÓB OBLICZENIA CENY OFERTY.
1. Cenę oferty (cenę netto i brutto) należy podać w „Formularzu ofertowym” (Załącznik nr 2 do SIWZ).
2. Cena netto oferowanej usługi to cena ustalona za jednostkę miary wskazaną w Załączniku nr 2 bez podatku VAT.

3. Stawka VAT w % to stawka określona w ustawie z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów 
i usług (Dz. U. z 2004 r., Nr 54, poz. 535 z późn. zm). 
4. Cena brutto oferowanej usługi to wartość sprzedaży wraz ze stawką podatku VAT. 
5. Cena oferty musi być wyrażona w złotych polskich.

6. Wykonawca powinien wkalkulować w cenę ofertową (brutto) wszystkie jej składniki tj. wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia. 
7. Podane ceny są obowiązujące w całym okresie ważności oferty.

8. Cena powinna zostać wyrażona w złotych polskich zarówno cyfrowo jak i słownie. Przy wyliczaniu każdej ze wskazanych w Formularzu ofertowym wartości należy ograniczyć się do dwóch miejsc po przecinku. 
XIII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA MIĘDZY ZAMAWIAJĄCYM A WYKONAWCĄ

Rozliczenia finansowe pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone 
w walucie polskiej. Zamawiający nie przewiduje rozliczeń w walutach obcych.

XIV. OPIS KRYTERIÓW Z PODANIEM ICH ZNACZENIA I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert:

1. cena 40%.
2. konspekt i propozycje szczegółowego harmonogramu 60%, o którym mowa w Rozdziale 
V ust. 3 pkt 3.4, w tym:
a. Metodologia i dobór próby badawczej (przedstawienie dodatkowych metod umożliwiających odpowiedź na postawione pytania badawcze, objęcie próbą wszystkich zaproponowanych podmiotów badania, sposób rejestracji, prezentacji danych i wyników badania, spójność metod i technik z przedmiotem badań, adekwatność doboru narzędzi do grup respondentów) 30%
b. Koncepcja badania uzupełniona o pytania badawcze wraz z harmonogramem badania (cel badania, problematyka badawcza, przedmiot badań zbieżne 
z proponowanym przez zamawiającego, spójność propozycji metodologicznej, zaproponowane metody i sposoby oceny, przedstawienie dodatkowych obszarów eksploracyjnych i pytań badawczych wnoszących istotny wkład w problematykę badania) 30%.
2. Zamawiający dokona oceny ofert w poszczególnych kryteriach następująco:
1. CENA 40%:
          
 najniższa oferowana cena 

P =    ________________________  x 100 x 40%
        
    cena badanej oferty
2. konspekt i propozycje szczegółowego harmonogramu 60%:
a) METODOLOGIA I DOBÓR PRÓBY BADAWCZEJ 30%:
Punkty w zakresie kryterium oceny ofert „METODOLOGIA I DOBÓR PRÓBY” zostaną przyznane w skali od 0 do 30 punktów w oparciu o załączony przez Wykonawcę do oferty Konspekt, o którym mowa w Rozdziale V ust. 3 pkt 3.4 niniejszej SIWZ. Ocena oferty w zakresie przedmiotowego kryterium będzie dokonywana następująco:
· Dodatkowe metody, techniki lub narzędzia badawcze, wykraczające poza niezbędne minimum wskazane przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia umożliwiających odpowiedź na postawione pytania badawcze – do 10 pkt (1 punkt za każdy dodatkowy element)
· Spójność metod i technik z przedmiotem badań – 5 pkt
· Próba badawcza obejmuje wszystkie zaproponowane przez Zamawiającego podmioty badania  - 2 pkt
· Adekwatność doboru narzędzi do grup respondentów – 3 pkt
· sposób rejestracji, prezentacji danych i wyników badania (zarówno raportu wstępnego jak i końcowego) – do 10 pkt ( 4 pkt za przedstawienie w formie tekstowej i tabelarycznej; 6 pkt za wykresy, mapy, inne propozycje graficzne) 
b) KONCEPCJA BADANIA 30%:
Punkty w zakresie kryterium oceny ofert „KONCEPCJA BADANIA” zostaną przyznane w skali od 0 do 30 punktów w oparciu o załączony przez Wykonawcę do oferty Konspekt, o którym mowa w Rozdziale V ust. 3.4. niniejszej SIWZ. Ocena oferty w zakresie przedmiotowego kryterium będzie dokonywana następująco:
· cel badania, problematyka badawcza, przedmiot badań zbieżne z proponowanym przez zamawiającego, spójność propozycji metodologicznej – 1 pkt. 

· Oferta zawiera pytania badawcze – do 10 pkt., które analizowane będą pod kątem: trafności pytań – do 5 pkt. spójności z założonymi celami szczegółowymi – do 5 pkt. Pytania powinny mieć charakter pogłębiający, wnoszący istotny wkład w problematykę badania lub wprowadzający nowe zagadnienia będące przedmiotem badania. 
· Oferta zawiera dodatkowe obszary eksploracyjne poddane badaniu – za każdy dodatkowy obszar 2 pkt – do 10 pkt
· Oferta zawiera dodatkowe zagadnienia i analizy badawcze – do 9 pkt., które analizowane będą w kontekście spójności z celami głównym i szczegółowymi celami badania. 
3. Oceny w kryteriach: „metodologia i dobór próby badawczej” oraz „koncepcja badania” zostaną przyznane przez każdego członka komisji przetargowej, następnie zsumowane (w ramach każdego z kryteriów) oraz podzielone przez liczbę członków komisji dokonujących oceny złożonych ofert w postępowaniu. Ocena zostanie dokonana na podstawie przedłożonego przez Wykonawcę konspektu i zawartych w nim elementów, ujętych w sposób umożliwiający dokonanie oceny w każdym z poszczególnych kryteriów oceny.
4. Zamawiający dokona zsumowania wyników poszczególnych ofert w zastosowanych kryteriach oceny ofert.
5. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że dwie lub więcej ze złożonych ofert przedstawiają taki sam bilans ceny 
i dodatkowych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę 
z najniższą ceną.
6. W toku oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia wyjaśnień w terminie określonym przez Zamawiającego.
7. Zamawiający poprawi omyłki w ofercie zgodnie z przepisami określonymi w art. 87 ustawy Prawo zamówień publicznych. O poprawieniu omyłek zamawiający powiadomi wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
8. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie Prawo zamówień publicznych oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i dodatkowego kryterium, z zastrzeżeniem pkt 5  niniejszego Rozdziału.
XV. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

1. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania  adresy wykonawców, którzy złożyli oferty wraz z punktacją przyznaną ofertom w kryterium oceny ofert i łączną punktację,

b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne 
i prawne,

c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

d) termin, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieści informacje, o których mowa w pkt 1 lit. a na stronie internetowej Zamawiającego oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

3. Zamawiający powiadomi wybranego Wykonawcę o miejscu i terminie podpisania umowy.

4. Wykonawca prowadzący działalność gospodarczą jako osoba fizyczna jest zobowiązany do przedstawienia najpóźniej w dniu zawarcia umowy aktualnego wpisu do ewidencji działalności gospodarczej.

5. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną spośród pozostałych ofert, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 Prawo zamówień publicznych.

XVI. ZAMAWIAJĄCY NIE BĘDZIE WYMAGAŁ WNIESIENIA ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY.

XVII.  POSTANOWIENIA UMOWY.

1. Zamawiający wymaga zawarcia umowy zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ.
2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w zakresie i na warunkach opisanych 
we wzorze umowy stanowiącym Załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ.
3. Wszelkie zmiany umowy wynikają obopólnej zgody stron.
XVIII. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
1. Wykonawcy lub innemu podmiotowi, jeżeli miał lub ma interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych. 









Zatwierdzam:
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Załączniki:

Załącznik nr 1 Opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia – Wzór tabeli wdrażania  rekomendacji.
Załącznik nr 2 Formularz ofertowy
Załącznik nr 3 Oświadczenie
Załącznik nr 4 Oświadczenie
Załącznik nr 5 Wykaz zrealizowanych badań ewaluacyjnych/społecznych 
Załącznik nr 6 Wzór umowy
Załącznik nr 7 Wykaz podwykonawców
Załącznik nr 8 Wykaz osób 


