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ZAŁĄCZNIK nr 6 do SIWZ
WZÓR UMOWY

UMOWA NR 1152-UZL/EFS/ROPS/.............../13
zawarta w dniu  ……………………………………………….. w Toruniu, pomiędzy:

Województwem Kujawsko-Pomorskim -

REGIONALNYM OŚRODKIEM POLITYKI SPOŁECZNEJ z siedzibą w Toruniu,

ul. Słowackiego 114, NIP 879-20-86-150, zwanym Zamawiającym, reprezentowanym przez Dyrektora Ośrodka - ,
a 

…………………………………………………………..………….  z siedzibą w ……………………………;

NIP: ……………………………………; 


REGON: ……………………………..; 

reprezentowanym przez: ………………………………………………………………………………….

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na kompleksowej organizacji 
i przeprowadzeniu konferencji tematycznej w obszarze współpracy jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z innymi służbami „pierwszego kontaktu” działającymi na rzecz osób i rodzin będących w sytuacjach kryzysowych, skutkujących interwencją, zwanej dalej konferencją wraz z usługą trenerską i cateringową oraz przygotowaniem materiałów konferencyjnych.

2. Konferencja jest elementem projektu systemowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Toruniu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr”, realizowanego w ramach Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji społecznej, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

3. Miejscem realizacji konferencji będzie …………………………………../lokalizacja wynikająca 
z najkorzystniejszej oferty złożonej w tym postępowaniu/      w ……………..
§ 2

1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi 
jednodniową konferencję, której celem będzie poszukiwanie i upowszechnianie efektywnych metod doskonalenia i rozwoju współpracy pomiędzy przedstawicielami instytucji (m.in. pomocy społecznej, policji, sądów, szkoły, służby zdrowia), działającymi na rzecz osób i rodzin będących w sytuacjach kryzysowych, skutkujących interwencją, w celu ich wspomagania oraz pracy na rzecz poprawy ich sytuacji, w terminie i o tematyce wynikających ze Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, zwanego dalej SOPZ, w tym zapewni pełną obsługę realizacyjną wszystkich działań wynikających z przedmiotu umowy, zgodnie z wytycznymi w SOPZ.
2. Konferencja zostanie zrealizowana w zakresie zgodnym z SOPZ stanowiącym załącznik 
nr 1 do umowy, ofertą Wykonawcy z dnia …………………………..r. oraz niniejszą umową.

3. Łączna liczba uczestników konferencji wyniesie do 150 osób.

4. Czas trwania konferencji:
minimum 5 godzin dydaktycznych.

5. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę fachową w zakresie organizacji konferencji, doświadczoną zawodowo kadrę oraz przygotowanie techniczne i zaplecze organizacyjne umożliwiające prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, w terminie 28 listopada 2013 r.
§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia podczas wykonywania przedmiotu umowy kadry szkoleniowej posiadającej odpowiednią wiedzę i doświadczenie, potwierdzone przez Wykonawcę w załączniku nr 8 do SIWZ.

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy na najwyższym profesjonalnym poziomie, zgodnie z wszystkimi obowiązującymi przepisami prawa 
i zgodnie z interesami Zamawiającego oraz dołoży wszelkich starań do efektywnego wdrażania zakresu i przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością 
i ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłową realizację zawartej umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się przy realizacji wykonania przedmiotu umowy zapoznać się 
z treścią i stosować zasady wynikające z Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz Zasad przygotowania, realizacji 
i rozliczania projektów systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej, Powiatowych Centrów Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 – 2013.
5. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot zamówienia według opisu zawartego w załączniku nr 1 do umowy, a w szczególności do:

1) merytorycznego opracowania, przeprowadzenia i obsługi konferencji będącej przedmiotem umowy;

2) ustalenia szczegółowego programu konferencji w uzgodnieniu z Zamawiającym;

3) zapewnienia prelegentów, w tym specjalistów i praktyków mających dorobek związany z tematykami konferencji w zakresie współpracy jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z innymi służbami „pierwszego kontaktu” działającymi na rzecz osoby i rodziny będącej w sytuacjach kryzysowych skutkujących interwencją, oraz w celu zaprezentowania dobrych praktyk: praktyków w zakresie tematyki konferencji, zgodnie z załącznikiem nr 1; zapewnienia osoby prowadzącej konferencję - moderatora;

4) zapewnienia opiekunów organizacyjnych obecnych podczas trwania konferencji oraz obsługi technicznej konferencji (2 osoby);

5) przygotowania w porozumieniu z Zamawiającym banera tematycznego w formie prezentacji multimedialnej, wyświetlanej na ekranie na wstępie i w przerwach konferencji; zawierającej m.in. treści: tytuł konferencji, informacje o organizatorze oraz o wspófinansowaniu ze środków Unijnych, wymagane logotypy;

6) przygotowania w porozumieniu z Zamawiającym treści i wzoru graficznego zaproszenia na konferencję oraz wydrukowania zaproszeń i przekazania ich Zamawiającemu najpóźniej na 21 dni przed rozpoczęciem konferencji;

7) przygotowania identyfikatorów imiennych dla prelegentów i osób prowadzących konferencję oraz organizatorów konferencji;

8) dystrybucji wśród uczestników konferencji materiałów informacyjnych i promocyjnych dostarczonych przez Zamawiającego, m.in. ulotki, gadżety;

9) aranżacji przestrzennej miejsca konferencji z wykorzystaniem materiałów promocyjno-informacyjnych powierzonych przez Zamawiającego, m. in. stojaków reklamowych, ścianki reklamowej, plakatów;

10) przygotowania informacji dla mediów dotyczących konferencji;

11) wynajmu sali konferencyjnej spełniającej wymagania opisane w załączniku nr 1 do umowy;

12) zapewnienia obsługi cateringowej, zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy;

13) zorganizowania i obsługi recepcji konferencji, rejestracji gości; 

14) przewozu z siedziby Zamawiającego, materiałów informacyjnych i promocyjnych dla uczestników i dostarczenia ich na miejsce konferencji, a po jej zakończeniu, przewozu niewykorzystanych materiałów do siedziby Zamawiającego;

15) opracowania i przygotowania pakietu materiałów konferencyjnych dla wszystkich uczestników, zgodnie z załącznikiem nr 1 umowy oraz zapisanie na nośniku pendrive, w tym:

a) materiałów w formie broszury, zawierającej skróty prezentowanych na konferencji tematów; treści oraz opracowanie graficzne powinno być zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego. Wymogi techniczne broszury określono w załączniku nr 1 do umowy;

b) prezentacje prelegentów wykorzystane podczas konferencji;

c) informacji o projekcie systemowym ROPS w Toruniu;

Wszystkie materiały muszą zawierać informację, iż są one dystrybuowane bezpłatnie.
16) rozdania wszystkim uczestnikom konferencji pakietu materiałów konferencyjnych; Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia jednego egzemplarza materiałów dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej;

17) wydrukowania, rozdania wszystkim uczestnikom i zebrania ankiet ewaluacyjnych, podczas konferencji, których wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy;

18) wydania uczestnikom konferencji zaświadczeń o udziale w konferencji według wzoru uzgodnionego z Zamawiającym;

19) udokumentowania fotograficznego i przygotowania filmu - reportażu z przebiegu konferencji;

20) wykonania fotoalbumu w formie elektronicznej z wykorzystaniem minimum 50 zdjęć wykonanych podczas konferencji;

21) sporządzenia sprawozdania z przeprowadzonej konferencji i przekazania go Zamawiającemu po jej przeprowadzeniu. Wzór sprawozdania stanowi załącznik nr 3 do umowy. 

6. Wykonawca ma obowiązek przedstawić do akceptacji Zamawiającego:

1)
najpóźniej w terminie 3 dni po zawarciu umowy:  

a)
szczegółowy program konferencji, 

b)
treść scenariusza wystąpień osoby prowadzącej konferencję,

c)
propozycję menu,

d)
propozycję wyglądu i treści zaproszenia;

2)
najpóźniej w terminie 7 dni po zawarciu umowy, propozycje wyglądu i treści:

a)
identyfikatora, 

b)
zaświadczenia, 

c)
prezentacji multimedialnej,

d)
materiałów konferencyjnych.

Po przedstawieniu przez Wykonawcę programu konferencji i propozycji, o których mowa 
w ust. 6, w uzgodnionym przez Strony terminie Zamawiający dokonuje ich akceptacji albo zgłasza do nich uwagi. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi zgłoszone przez Zamawiającego w sposób zapewniający dochowanie terminu, o którym mowa w § 2 ust. 5.
7. Zamawiający sprawuje kontrolę prawidłowości wykonania przedmiotu umowy.

8. Zamawiający zobowiązuje się do:

1)
wysyłki zaproszeń do potencjalnych uczestników konferencji;

2)
przeprowadzenia rekrutacji uczestników konferencji;

3)
sporządzenia listy uczestników konferencji oraz przekazania jej Wykonawcy na 3 dni przed jej rozpoczęciem;

4)
sporządzenia i przekazania Wykonawcy w dniu rozpoczęcia konferencji następujących list potwierdzających: obecność uczestników, odbiór materiałów promocyjno-informacyjnych, korzystanie z posiłków i noclegów, odbiór zaświadczeń.

9. Zamawiający ma prawo do aktualizacji list obecności o zgłaszane przez uczestników zmiany dotyczące udziału w konferencji.

§ 4

1. W ramach umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do korzystania 
i rozporządzania w całości i we fragmentach z materiałów szkoleniowych, opracowanych na potrzeby realizacji konferencji stanowiącej przedmiot umowy realizowany w ramach projektu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr” oraz materiałów powstałych w trakcie realizacji przedmiotu umowy na następujących polach eksploatacji:

1) utrwalenia materiałów dowolną techniką, w tym drukarską, cyfrową, elektroniczną, fotograficzną, optyczną, laserową, na każdym nośniku, włączając w to także nośniki elektroniczne, optyczne, magnetyczne, dyskietki, CD-ROM, DVD, papier;
2) zwielokrotniania materiałów, w każdej możliwej technice, w tym drukarskiej, cyfrowej, elektronicznej, laserowej, fotograficznej, optycznej, na każdym nośniku, włączając w to także nośniki elektroniczne, optyczne dyskietki, CD-ROM, DVD, papier;

3) wprowadzenia materiałów lub poszczególnych elementów do pamięci komputera i sieci wewnętrznych typu Intranet, jak również przesyłania utworu w ramach wyżej wymienionej sieci;

4) udostępniania materiałów lub poszczególnych elementów:

a) uczestnikom konferencji, seminariów, kursów i szkoleń, których organizatorem/ współorganizatorem lub zleceniodawcą będzie Zamawiający,

b) instytucjom współpracującym z Zamawiającym, w tym jednostkom organizacyjnym pomocy społecznej;

c) instytucjom nadrzędnym wobec Zamawiającego;

d) w czasie kontroli na prośbę Instytucji Kontrolującej;

e) przechowywania i archiwizowania materiałów w formie elektronicznej 
w zasobach Zamawiającego;

5) wykorzystania materiałów w publikacjach i materiałach promocyjno-informacyjnych Zamawiającego;

2. Korzystanie z programów i materiałów szkoleniowych odbywać się będzie za podaniem źródła ich pochodzenia.

3. Wykonawca oświadcza, że jego prawa autorskie do programów i materiałów szkoleniowych są nieograniczone i nieobciążone prawami osób trzecich.

§ 5

1. Wykonawca zobowiązuje się:

1) wyeksponować logotypy, określone w załączniku nr 5 do niniejszej umowy oraz opatrzyć nimi i informacją o współfinansowaniu konferencji przez Unię Europejską 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego:
a) materiały konferencyjne przeznaczone dla uczestników konferencji,
b) zaświadczenia, programy, ankiety ewaluacyjne dla uczestników konferencji,

c) sale konferencyjne/warsztatowe;

2) podawać informację, w materiałach wymienionych w pkt 1, że przedmiot umowy określony w § 1 realizowany jest w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu pn. „Akademia pomocy i integracji społecznej - wsparcie kadr”, Priorytet VII PO KL – Promocja integracji społecznej, Działanie 7.1. - Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.3. Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji społecznej.

2. Wykonawca będzie stosował logotypy oraz informację o współfinansowaniu przedmiotu umowy przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego zgodnie 
z zasadami wizualizacji określonymi w rozporządzeniu Komisji Europejskiej nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r. w sprawie prowadzenia przez Państwa Członkowskie działań informacyjnych i promocyjnych dotyczących pomocy udzielanej z funduszy strukturalnych oraz wytycznych określonych w Strategii Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Polsce w ramach Narodowej Strategii Spójności na lata 2007 – 2013, w tym informowania, że realizowane konferencje są finansowane z udziałem środków finansowych pochodzących z Unii Europejskiej. Wykonawca oświadcza, że Wytyczne dotyczące oznaczania projektów w PO KL są mu znane. Wariant logotypów (wersja kolor lub monochromatyczna) Wykonawca każdorazowo uzgodni z Zamawiającym.

3. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu materiały dla uczestników konferencji do akceptacji co najmniej tydzień przed planowaną konferencją.

4. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na pisemne wezwanie Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją przedmiotu umowy w terminie określonym przez Zamawiającego.

§ 6

1.
Osobą upoważnioną po stronie Zamawiającego za kontakty z Wykonawcą będzie: 
Pan/i                      . 

2.
Osobą upoważnioną po stronie Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym będzie: Pan/i...................... 

§ 7

1. Ogólny koszt konferencji, o której mowa w § 1, zwany dalej wynagrodzeniem, na który składają się koszty stałe związane z organizacją konferencji oraz koszty zmienne (catering) zgodnie z ofertą Wykonawcy nie przekroczy kwoty brutto:……………….
(słownie: ………………….. złotych), w tym koszty zmienne brutto (koszty cateringu) 
w przeliczeniu na jednego uczestnika: ……………… zł (słownie: ………………………….... złotych).

2. Ostateczny koszt zmienny zostanie obliczony przez Wykonawcę na podstawie rzeczywistej liczby posiłków i noclegów poświadczonych przez uczestników podpisem na liście potwierdzającej korzystanie z posiłków.

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po zrealizowaniu konferencji na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT /rachunku, przelewem na konto Wykonawcy, podane na fakturze VAT/rachunku w terminie do 30 dni od daty wpływu faktury VAT/rachunku do siedziby Zamawiającego. Wynagrodzenie zostanie sfinansowane ze środków projektu systemowego, Priorytet VII PO KL, Poddziałanie 7.1.3.

4. Warunkiem zapłaty wynagrodzenia za zrealizowaną konferencję będzie przekazanie Zamawiającemu: 

1) faktury VAT/rachunku za konferencję, po zatwierdzeniu sprawozdania z realizacji konferencji zgodnie z umową /wzór stanowi załącznik nr 3/;

2) specyfikacji poniesionych wydatków, której wzór stanowi załącznik nr 4 do umowy.

5. Sprawozdanie powinno być podpisane przez Wykonawcę i dostarczone Zamawiającemu najpóźniej w dniu dostarczenia faktury VAT/rachunku. Do sprawozdania, należy dołączyć następujące dokumenty: oryginały podpisanych list obecności, ankiety ewaluacyjne, listę potwierdzającą odbiór zaświadczeń i materiałów konferencyjnych, listę potwierdzającą korzystanie z posiłków, specyfikację poniesionych wydatków, zrealizowany program konferencji podpisany przez prelegentów. 

6. Warunkiem dokonania zapłaty wynagrodzenia w terminie, o którym mowa w ust. 3, będzie dostępność środków finansowych na rachunku bankowym projektu systemowego, Priorytet VII PO KL, Poddziałanie 7.1.3.

7. Za dzień dokonania zapłaty strony uznają dzień, w którym zostanie obciążony rachunek bankowy Zamawiającego.


§ 8

1. Wykonawca zobowiązuje się przechowywać dokumentację związaną z realizacją przedmiotu umowy, w tym oryginały umów zawartych przez Wykonawcę, a związanych 
z wykonaniem niniejszego zadania oraz oryginały dokumentów księgowych do dnia 31.12.2020 r. i udostępniać ją podmiotom upoważnionym do kontroli.

2. W przypadku zmiany miejsca przechowywania dokumentów oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez Wykonawcę działalności gospodarczej przed terminem, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizowanym przedmiotem umowy.

3. W przypadku konieczności przedłużenia terminu, o którym mowa w ust.1, Zamawiający powiadomi o tym pisemnie Wykonawcę przed upływem tego terminu. 

§ 9

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub nienależytego wykonania umowy, Zamawiający natychmiast poinformuje o tym Wykonawcę, ten zaś niezwłocznie usunie wskazaną nieprawidłowość. 

2. Przez nienależyte wykonanie uznaje się realizację usługi niezgodnie z SIWZ, ofertą Wykonawcy, niniejszą umową i przepisami prawa.

3. Jeżeli nieprawidłowość nie zostanie usunięta niezwłocznie, Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości równowartości 1% kwoty ogólnego kosztu konferencji, o którym mowa w § 7 ust. 1, za każdy przypadek nieprawidłowości.

4. W przypadku opóźnienia przez Wykonawcę realizacji obowiązków określonych 
w niniejszej umowie, w szczególności opóźnienia w rozpoczęciu konferencji powyżej 30 min, skrócenia konferencji z inicjatywy Wykonawcy o więcej niż 30 min, zmiany materiału, na podstawie którego przeprowadzona jest konferencja bez zgody Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości równowartości 1% kwoty ogólnego kosztu konferencji, o którym mowa w § 7 ust. 1 za każdy taki przypadek.

5. Postanowień ust. 4 nie stosuje się w odniesieniu do aktualizacji materiałów konferencyjnych wynikającej ze zmian przepisów prawa oraz korekty oczywistych omyłek pisarskich w materiałach.

6. Kary, o których mowa wyżej, podlegają potrąceniu z rachunku/faktury przedstawionych przez Wykonawcę za realizację umowy.

7. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od wykonania umowy, zobowiązany jest on do zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty stanowiącej równowartość 30% kwoty ogólnego kosztu konferencji określonego w § 7 ust. 1 tytułem kary umownej.

8. W przypadku nieprzystąpienia do wykonania niniejszej umowy w terminie określonym w umowie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jak również zaprzestania wykonania umowy Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym bez uprzedniego wzywania do usunięcia nieprawidłowości. W takim wypadku Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty w wysokości stanowiącej równowartość 30% kwoty ogólnego kosztu konferencji określonego w części § 7 ust. 1 tytułem kary umownej.

9. W przypadku nieprawidłowości w realizacji umowy uniemożliwiających jej realizację na zasadach w niej określonych, Zamawiający może od umowy odstąpić z winy Wykonawcy w terminie natychmiastowym ze skutkiem jak w ust. 8.

10. Zapłata kar umownych, o których mowa w ust. 7 lub 8 winna nastąpić w terminie 14 dni od daty odstąpienia od realizacji umowy.
11. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania w kwotach przekraczających kary umowne na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.

12. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia, które są niezależne od niego i na zaistnienie których nie ma wpływu.

13. Każda zmiana adresu stron wymaga powiadomienia o tym strony drugiej pod rygorem uznania pisma skierowanego pod adres dotychczasowy za doręczone.


§ 10

Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:

1) Wykonawca złoży fałszywe, podrobione lub stwierdzające nieprawdę dokumenty w celu uzyskania zapłaty za wykonaną usługę w ramach niniejszej umowy;

2) został złożony wniosek o ogłoszenie upadłości Wykonawcy lub gdy Wykonawcę postawiono w stan likwidacji lub gdy zaczął podlegać zarządowi komisarycznemu lub gdy zawiesił swoją działalność lub stał się podmiotem postępowań o podobnym charakterze;

3) Wykonawca nie zrealizował usługi będącej przedmiotem umowy w terminie określonym w umowie, zaprzestał realizacji usługi lub realizuje ją w sposób niezgodny z niniejszą umową. 

§ 11

W przypadku rozwiązania umowy Wykonawcy zostanie wypłacone wynagrodzenie wyłącznie w wysokości odpowiadającej prawidłowo zrealizowanej części umowy, potrącone 
o ewentualne kary umowne.


§ 12

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.

2. Dopuszcza się możliwość dokonania zmian niniejszej umowy w stosunku do treści oferty jedynie w zakresie:

1) terminu wykonania przedmiotu umowy;

2) zmian przepisów prawnych dotyczących prowadzenia konferencji będącej przedmiotem umowy;

3) składu osobowego prelegentów – wyznaczonych przez Wykonawcę w ofercie do realizacji przedmiotu umowy.

3. Warunkiem wprowadzenia zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy jest wystąpienie okoliczności niezależnych od stron umowy, uniemożliwiających wykonanie umowy w terminie pierwotnym. Obowiązek udokumentowania wystąpienia okoliczności uzasadniających zmianę terminu wykonania przedmiotu umowy ciąży na stronie umowy wnioskującej o wprowadzenie zmiany. Za okoliczności uniemożliwiające wykonanie przedmiotu umowy w terminie uznaje się w szczególności:

1) działanie siły wyższej;

2) przedłużającą się procedurę przetargową, w związku z rozpatrywaniem wniesionego/ wniesionych przez Wykonawcę środków odwoławczych.

§ 13

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Niniejsza umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

3. W sprawach spornych Sądem rozstrzygającym będzie Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

ZAMAWIAJĄCY                                                                          WYKONAWCA
ZAŁĄCZNIK nr 1   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /13 z dnia …………2013
SZCZEGÓŁOWY  OPIS  PRZEDMIOTU  ZAMÓWIENIA:

KONFERENCJA TEMATYCZNA
W RAMACH PROJEKTU SYSTEMOWEGO ROPS W TORUNIU

	PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja i przeprowadzenie konferencji tematycznej, w obszarze współpracy jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z innymi służbami „pierwszego kontaktu” działającymi na rzecz osób i rodzin będących w sytuacjach kryzysowych, skutkujących interwencją, wraz z usługą cateringową oraz z przygotowaniem materiałów konferencyjnych, realizowanej w ramach projektu systemowego ROPS w Toruniu, 

	ILOŚĆ OSÓB /UCZESTNIKÓW KONFERENCJI/
	ok. 150 osób

	MINIMALNA LICZBA GODZIN DYDAKTYCZNYCH
	5 godzin dydaktycznych

	LICZBA DNI KONFERENCYJNYCH
	1 konferencja/1 dniowa

	HARMONOGRAM KONFERENCJI
	1 sesja plenarna - ok. 1 godz. dydaktyczna, panel dyskusyjny ok. 2,5 godz. dydaktycznych, prezentacja dobrych praktyk ok. 1,5 godzin dydaktycznych, rozpoczęcie konferencji godz. 10.00

	TERMIN  KONFERENCJI
	Konferencję należy przeprowadzić w dniu 28 listopada 2013 r.

	GRUPA DOCELOWA
	Przedstawiciele instytucji pomocy i integracji społecznej (zgodnie z definicją w Szczegółowym Opisie Priorytetów Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013 z terenu województwa kujawsko-pomorskiego), oraz przedstawicieli innych służb m.in.: podmiotów integracji społecznej, policji, kuratorów, prokuratury, sądów, organizacji pozarządowych, wolontariuszy realizujących zadania w zakresie przeciwdziałania zjawisku przemocy, przedstawiciele samorządów terytorialnych, mediów.

	RAMOWY PROGRAM KONFERENCJI
	Zakres tematyczny konferencji: 

WSPÓŁPRACA JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH POMOCY SPOŁECZNEJ Z INNYMI SŁUŻBAMI SPOŁECZNYMI - ROZWIĄZAĆ PROBLEM, CZY ZAŁATWIĆ SPRAWĘ.

I. Sesja plenarna:

· Współpraca interdyscyplinarna - budowanie lokalnych systemów przeciwdziałania negatywnym zjawiskom  społecznym;

· Znaczenie współpracy i koordynacji działań w skutecznej interwencji w sytuacjach kryzysowych - wypracowanie wspólnych procedur działania z podziałem na kompetencje poszczególnych służb;

· Przemoc w rodzinie – analiza zjawiska w województwie kujawsko-pomorskim.
II. Panel dyskusyjny:

Współpraca oraz przepływ informacji pomiędzy instytucjami i służbami „pierwszego kontaktu” w sytuacjach kryzysowych - zakres kompetencji poszczególnych służb w przypadku postępowania interwencyjnego dotyczącego:

· zjawiska przemocy skutkującego umieszczeniem dziecka poza rodziną

· pieczy zastępczej rodzinnej i instytucjonalnej

· rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej

· nieletnich / sąd, kurator, szkoła/

· osób starszych i niepełnosprawnych

III. Dobre praktyki:

· Prezentacja dobrych praktyk – przykłady dobrej współpracy i koordynacji działań na rzecz osób w kryzysie, zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym z terenu województwa lub kraju 
IV. Podsumowanie konferencji.

Zamawiający zobowiązany jest PRZEDSTAWIĆ PROPOZYCJE: 

· tytułu konferencji, 

· program /w oparciu o obszary tematyczne podane w ramowym programie/

· osobę moderatora konferencji, 

· listę prelegentów 

· czas prezentacji. 

Ostateczna wersja programu wymaga akceptacji Zamawiającego. 

	MIEJSCE KONFERENCJI 
	Toruń

	CELE KONFERENCJI
	· poszukiwanie i upowszechnianie efektywnych metod interwencji w przypadku sytuacji kryzysowej.

· doskonalenie i rozwój współpracy pomiędzy przedstawicielami instytucji (m.in. pomocy społecznej, policji, sądów, szkoły, służby zdrowia), które mają kontakt z dzieckiem i jego rodziną, w celu wspomagania rodziny zagrożonej różnego rodzaju kryzysami w działaniach na rzecz poprawy jej sytuacji,

· Prezentacja przykładów dobrych praktyk realizowanych we współpracy przez różne służby/ instytucje w tematyce konferencji, ze szczególnym uwzględnieniem województwa kujawsko-pomorskiego.

	PRELEGENCI/PERSONEL KONFERENCJI
	Wykonawca zapewni:

· sesja plenarna: przynajmniej 2 prelegentów – praktyków  w obszarze pomocy i integracji społecznej mających dorobek w zakresie praktycznych rozwiązań związanych z tematyką konferencji w tym przynajmniej 1 eksperta w tematyce konferencji /zmiana tematyki może nastąpić tylko w uzgodnieniu z Zamawiającym/.

· panel dyskusyjny:  min. 5 ekspertów, praktyków z dziedziny pomocy społecznej, przedstawicieli służb „pierwszego kontaktu” 
w przypadkach interwencji, mający doświadczenie w zakresie współpracy pomiędzy instytucjami /służbami pierwszego kontaktu w sytuacjach skutkujących interwencją, w obszarach wymienionych w tematyce konferencji, np.: przedstawicieli j.o.p.s., sądu; okręgowych kuratorów sądowych, Wojewódzkiej Komendy Policji /procedura Niebieskie Karty/, Wojewódzkiego Koordynatora Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, pedagogów szkolnych, 
UM Biura ds. Polityki Prorodzinnej i Przeciwdziałania Przemocy z woj. kujawsko-pomorskiego. Zmiana tematyki paneli może nastąpić tylko w uzgodnieniu z Zamawiającym.

· Dobre praktyki min. 3 osoby praktyków mających doświadczenie 
w zakresie dobrej współpracy służb społecznych „pierwszego kontaktu”, przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy społecznej lub innych służb /np. policja, prokuratura, kuratorzy, sąd, poradnia PP, lekarz, szkoła, pedagog czy psycholog szkolny/, celem prezentacji działań jednostki/instytucji w tematyce konferencji, z województwa kujawsko-pomorskiego lub kraju.
· osobę prowadzącą konferencję – moderatora, zadaniem którego będzie opracowanie scenariusza prowadzenia konferencji, prowadzenie i czuwanie nad prawidłowym przebiegiem konferencji, anonsowanie kolejnych prelegentów, prowadzenie dyskusji, przedstawienie wniosków końcowych podczas konferencji. Scenariusz konferencji musi zostać zaakceptowany przez Zamawiającego.

· opiekunów organizacyjnych obecnych podczas trwania konferencji oraz obsługi technicznej konferencji (min. 2 osoby);

· obsługę recepcji: Zadaniem recepcji będzie: obsługa uczestników przez cały czas trwania konferencji, w tym udzielanie uczestnikom informacji dotyczących spraw organizacyjnych; rejestracja uczestników i rozdanie identyfikatorów, logistyka i dystrybucja materiałów promocyjnych wśród uczestników konferencji.

	METODY DYDAKTYCZNE 
	· wykład, 

· panel dyskusyjny,

· prezentacje

	ZAPROSZENIA
	Wykonawca przygotuje w porozumieniu z Zamawiającym treść i wzór zaproszenia na konferencję oraz karty zgłoszeniowej w terminie 3 dni po zawarciu umowy. Następnie w terminie 3 dni od akceptacji wzorów - wydrukuje 350 zaproszeń i kart zgłoszeniowych i dostarczy zaproszenia wraz z kartą do siedziby Zamawiającego w terminie do min. 21 dni przed datą konferencji.  

Opracowanie wzoru zaproszeń i kart zgłoszeniowych powinno być zgodne 
z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL), które są dostępne pod adresem www.efs.gov.pl – logotypy zostaną przedstawione Wykonawcy przez Zamawiającego.

Treść i wzór zaproszenia wymagają akceptacji Zamawiającego. 

	DZIAŁANIA PROMOCYJNE
	Wykonawca zapewni wizualizację konferencji zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL), które są dostępne pod adresem www.efs.gov.pl . Wykonawca zobowiązany jest do informowania, że konferencja organizowana jest w ramach projektu systemowego ROPS z udziałem środków z Europejskiego Funduszu Społecznego.
W ramach działań promocyjnych Wykonawca zobowiązany jest do:

· wykonania identyfikatorów imiennych dla prelegentów i osób prowadzących konferencję oraz dla organizatorów konferencji w formie zawieszki (po akceptacji wzoru przez Zamawiającego).

· przygotowania banera tematycznego w formie prezentacji multimedialnej, wyświetlanej na dużym ekranie na wstępie i w przerwach konferencji; zawierającej m.in. tytuł konferencji, organizatora, informacje o finansowaniu ze środków Unijnych, wymagane logotypy. 
· aranżacji przestrzennej materiałów promocyjno-informacyjnych powierzonych przez Zamawiającego, m. in. stojaków reklamowych, plakatów.

· opracowania informacji nt konferencji dla mediów i na stronę internetową: 
· przed konferencją /najpóźniej 7 dni przed konferencją/

· po konferencji / najpóźniej do 3-dni po odbyciu konferencji/

Materiał do ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. 

· dystrybucji materiałów konferencyjnych wśród uczestników konferencji.

· dystrybucji materiałów informacyjnych i reklamowych dostarczonych przez Zamawiającego, m.in. ulotki, gadżety.

· udokumentowania konferencji:
· fotograficznego aparatem cyfrowym  - minimum 100 zdjęć 
b. dobrej jakości;

· filmowego kamerą cyfrową:  film – reportaż z  przebiegu konferencji z lektorem może dodatkowo zawierać wypowiedzi uczestników, wykresy slajdy;  po montażu nie dłuższy niż 15 min. 
W formacie .avi oraz umożliwiającym zamieszczenie na stronie internetowej .flv.

Materiały: fotograficzny i filmowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu niezwłocznie po zakończeniu  konferencji na nośniku CD/DVD w przeciągu 3 dni po zakończeniu konferencji. 

· Wykonawca przygotuje fotoalbum okolicznościowy w wersji elektronicznej z wykorzystaniem minimum 50 w/w zdjęć oraz przekaże Zamawiającemu niezwłocznie po zakończeniu konferencji.

Wszystkie działania promocyjne wymagają ostatecznej akceptacji Zamawiającego.

	WARUNKI LOKALOWE 
	Zamawiający wymaga aby obiekt, w którym realizowany będzie przedmiot zamówienia:

1. Zapewnił zrealizowanie usługi restauracyjnej wraz z zapewnieniem sali konferencyjnej dla 150 uczestników konferencji 1-dn. 
2. Był położony w Toruniu.

3. Zaszeregowany był do kategorii nie mniejszej niż 3 gwiazdki (***), zgodnie z wymaganiami ustawy z 29 sierpnia z 1997r. o usługach turystycznych oraz rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów, w których są świadczone usługi hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169). 

4. Posiadał zaplecze szkoleniowe i zaplecze restauracyjne, zapewniające wyżywienie, oraz sale dydaktyczne w jednym miejscu, wyposażone w:

· pełne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestników;

· bazę żywieniową (restauracja/stołówka  oferująca żywienie w pełnym zakresie);

· posiłki powinny być podawane w innej sali niż sala wykładowa;

· bezpłatne szatnie, toalety;

· obiekt musi dysponować infrastrukturą , (np. winda, podjazdy) dostosowaną do potrzeb osób niepełnosprawnych;

· bezpłatny parking, ewentualnie cena ma obejmować miejsca parkingowe;

· miejsce na prowadzenie recepcji/sekretariatu konferencji przeznaczone do rejestracji uczestników, wydawania materiałów; wraz z wyposażeniem: min. 4 krzesła, 2 – 3 stoły przykryte tkaniną, na stołach: 2 tabliczki z napisem „recepcja konferencji”, 
2 tabliczki z nazwą konferencji (z logotypami PO KL), Recepcja zlokalizowana przy wejściu głównym lub przy wejściu/wejściach do sali konferencyjnej.

	SALA KONFERENCYJNA/WYKŁADOWA
	Sala konferencyjna/wykładowa na min. 150 osób, spełniająca warunki: klimatyzowana, światło elektryczne, bez filarów z możliwością indywidualnej  aranżacji, wyposażone, w:

· miejsca siedzące dla wszystkich uczestników konferencji;

· dostęp do bezprzewodowego Internetu;

· flipchart, papier do flipcharta, komplet markerów;

· tablica suchościeralna z kompletem pisaków;

· sprzęt do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny);

· laptop;

· nagłośnienie;

· minimum dwa mikrofony bezprzewodowe.

	USŁUGA GASTRONOMICZNA
	Wykonawca zapewni usługę gastronomiczną, podczas 1-dniowej konferencji, składającą się z:

· serwisu kawowego przed rozpoczęciem konferencji

· kawa czarna z ekspresu dla każdego uczestnika, ze stosownymi dodatkami, o których mowa poniżej,

· herbata /różne rodzaje – w tym czarna i owocowa/ oraz wrzątek w termosach,

· woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra na osobę,

· cukier, śmietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestników,

· dwóch przerw kawowych /min. 20 minut każda/. 

· Każda przerwa przewiduje: 

· kawa czarna z ekspresu dla każdego uczestnika, ze stosownymi dodatkami, o których mowa poniżej,

· herbata /różne rodzaje – w tym czarna i owocowa/ oraz wrzątek w termosach,

· woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach  - 0,5 litra na osobę,

· soki – dwa rodzaje – po 0,3 l na osobę,

· cukier, śmietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestników,

· owoce dla wszystkich uczestników,

· dwa rodzaje ciasta – po dwa kawałki na osobę (1 kawałek 150 gram) wraz ze stosowną zastawą, z wyłączeniem naczyń jednorazowego użytku,

· obiadu trzydaniowego, w postaci szwedzkiego stołu, w tym;

· zupa 300 ml każda porcja, dwa rodzaje;

· mięso - 2 rodzaje i ryba na ciepło - 150 gram każda porcja;

· zestaw surówek ze świeżych warzyw lub/i gotowanych warzyw  – 150 gram każda porcja, trzy rodzaje;

· do dania głównego podane zostaną dodatki (ziemniaki, kasza, ryż, lub frytki) – 200g;

· deser - ciastko lub sałatka owocowa lub lody  – porcja 200g

· soki owocowe 0.3 l jedna porcja,

· woda mineralna 0.3 l jedna porcja,

· kawa czarna z ekspresu dla każdego uczestnika, ze stosownymi dodatkami, o których mowa poniżej,

· herbata /różne rodzaje – w tym czarna i owocowa/ oraz wrzątek w termosach,

Posiłki powinny posiadać odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny wygląd. Wykonawca przy oferowaniu posiłków powinien stosować świeże produkty spożywcze.


Zasada urozmaicania powinna dotyczyć wszystkich posiłków. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia potraw i napojów, zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiającego menu oraz zobowiązany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i obsługi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia usługi gastronomicznej, 
z uwzględnieniem wszelkich prac porządkowych po zakończeniu konferencji.


Wykonawca zapewni stosowną zastawę z wyłączeniem naczyń jednorazowego użytku. Uczestnicy muszą mieć zapewnione miejsca siedzące podczas spożywania wszystkich posiłków.

Wykonawca może załączyć do oferty folder przedstawiający miejsce wykonania usługi (sale konferencyjne, restauracja/sala obiadowa).

	TRANSPORT
	Wykonawca winien zapewnić przewóz z siedziby Zamawiającego, materiałów promocyjno-informacyjnych dla uczestników konferencji i dostarczenie ich na miejsce konferencji, a po zakończeniu przewóz niewykorzystanych materiałów do siedziby Zamawiającego.


	MATERIAŁY KONFERENCYJNE 
	Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dla wszystkich uczestników konferencji, pakiet opracowanych i przygotowanych materiałów konferencyjnych, trwale ologowanych zawierający:
1) program konferencji;

2) pamięć USB /pendrive/ w aluminiowej obudowie metalowej, spełniająca warunki techniczne: pojemność pamięci USB: – minimum 8 GB; podłączenie do komputera: USB 1.1; USB 2.0; prędkość
odczytu /zapisu 12MB/s / 6 MB/s; przybliżona wielkość 55 x 19 x 9 mm; materiał: gumowany czarny plastik ze stalową nasadką, obudowa: nasadka obrotowa wykonana z kolorowego aluminium anodowanego, w minimum 3 kolorach: czerwony; niebieski, zieleń / lub inny kolor 
- w uzgodnieniu z Zamawiającym; w wyposażeniu cienka smyczka min. 80 cm dł. w kolorze czarnym.

3) metalowy długopis z gumką. Długopis typu touch pen, z gumową końcówką do obsługi ekranów dotykowych, ze specjalną konstrukcją gumowej końcówki gwarantującą efektywne i bezpieczne użytkowanie. Przybliżona wielkość 13,5 x 7 mm Materiał: metal aluminium ze srebrnymi chromowanymi wykończeniami. Wyposażony w niebieski wkład; Kolory: czerwony; niebieski, zieleń.

4) teczka reklamowa typu portfolio, teczka wyposażona w podkładkę do pisania/notes/, okładka na zewnątrz czarna, przód okładki z naszytym czarnym paskiem wykończonym kolorową lamówką w kolorze wnętrza teczki, zamykana elastyczną taśmą/gumką; wnętrze teczki: środek kolorowy, wykończenie wnętrza: pętelka na pióro lub długopis, wiele wsuwanych kieszonek. Kolory: czarno-niebieski; czarno-zielony, czarno-czerwony; Format: DIN A4; przybliżony rozmiar: 32 x 26 x 2 cm; Materiały: Microfibra / 600D Nylon; 

Wykonawca skompletuje materiały szkoleniowe w zestawy ujednolicone graficznie i kolorystycznie: niebieski, zielony i czerwony. Jeden zestaw zawierać będzie: teczkę, długopis i pendrive w tym samym kolorze. 
5) biuletyn konferencyjny, zawierający skróty prezentowanych na konferencji tematów, elementy graficzne lub materiał zdjęciowy dostosowany do tematyki konferencji oraz informacje o organizacji konferencji w ramach projektu systemowego ROPS Toruniu, zaakceptowane wcześniej przez Zamawiającego oznakowane logotypami przekazanymi przez Zamawiającego, opatrzone informacją o współfinansowaniu ze środków UE oraz, iż są dystrybuowane bezpłatnie. Do zadań wykonawcy należeć będzie:  zebranie materiału merytorycznego, korekta językowa, skład, opracowanie graficzne, przygotowanie do druku i druk biuletynu, zgodnie z poniżej wymienionymi wymogami:

Biuletyn winien spełniać wymogi techniczne:

· format:  A4;

· okładka: kreda 200 g, pełen kolor /4+4/, foliowana;

· pozostałe strony: kreda mat 135 g; pełen kolor /4+4/

· objętość:  minimum 16 stron /bez okładki/;

· szycie: drutem zeszytowo;

· nakład: 150 egzemplarzy.

Wykonawca przedstawi propozycje broszury konferencyjnej najpóźniej na 14 dni przed datą konferencji. Zamawiający ma prawo do wnoszenia uwag, Wykonawca dokonuje korekty zgodnie z uwagami Zamawiającego. Każda ze stron na dokonanie korekt ma 2 dni robocze.

Druk broszury następuje po ostatecznej akceptacji Zamawiającego.

Materiały konferencyjne muszą być opatrzone: tytułem i datą konferencji, nazwą organizatora konferencji oraz muszą być trwale oznakowane logo przekazanym przez Zamawiającego, oraz informacją, iż są współfinansowane ze środków UE oraz są dystrybuowane bezpłatnie, 

Wykonawca nagra na nośniku pendrive wym. w p-cie 2: materiały konferencyjne, w tym prezentacje wykorzystane podczas konferencji.

Wszystkie materiały konferencyjne zarówno w formie papierowej jak i elektronicznej wymagają akceptacji Zamawiającego. Przed przystąpieniem do produkcji docelowej Wykonawca przedstawi wszystkie materiały do akceptacji Zamawiającemu, najpóźniej na 14 dni przed datą konferencji.

Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia jednego egzemplarza materiałów dla Zamawiającego na potrzeby dokumentacji projektowej.

	ANKIETA EWALUACYJNA
	Wykonawca zobowiązany jest do powielenia i rozdania wszystkim uczestnikom konferencji ankiet ewaluacyjnych /wg wzoru dostarczonego przez Zamawiającego/ oraz zebrania wypełnionych ankiet od minimum 80 % uczestników.

	ZAŚWIADCZENIA
	Wykonawca wydrukuje i rozda wszystkim uczestnikom zaświadczenia o udziale w konferencji z wyszczególnieniem zakresu poruszanych zagadnień. Wzór zaświadczenia powinien zostać zaakceptowany przez Zamawiającego, najpóźniej na 7 dni przed datą konferencji.

	SPRAWOZDANIE
	Wykonawca winien przygotować sprawozdanie z przeprowadzonej konferencji promocyjno - informacyjnej.

	WYMAGANIA SZCZEGÓŁOWE
	· Wszystkie działania promocyjno - informacyjne podjęte przez Wykonawcę muszą w jasny sposób, podkreślać rolę Unii Europejskiej we współfinansowaniu przedsięwzięcia w ramach Priorytetu VII POKL .
· Wizualizacja działań wykonywanych w ramach kampanii musi być wykonana zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL), które są dostępne pod adresem www.efs.gov.pl 

· Wszystkie materiały przygotowane przez Wykonawcę w ramach działań promocyjnych zostaną dostarczone do siedziby Zamawiającego (siedziby ROPS w Toruniu). Koszty transportu Wykonawca musi uwzględnić w swojej ofercie.

	PODSTAWOWE ZASADY WSPOŁPRACY
	· W trakcie realizacji zadania Wykonawca będzie na bieżąco współpracował z Zamawiającym lub innymi osobami wskazanymi przez Zamawiającego, nie będącymi pracownikami Zamawiającego.

· Przy realizacji zamówienia Zamawiający dopuszcza możliwość porozumiewania się z Wykonawcą drogą mailową oraz za pomocą telefonów i faksu.

· Wykonawca wyznaczy jedną osobę do ogólnej koordynacji realizacji zadania, która będzie współpracowała z osobami wskazanymi przez Zamawiającego.


ZAŁĄCZNIK nr 2   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /13 z dnia …………2013
ANKIETA 

Szanowni Państwo 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu pragnie poprosić Państwa o opinię na temat zorganizowanej w dniu ……….……………………r. konferencji pn. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………….……. 
Prosimy o udzielenie szczerych i wyczerpujących odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte 
w naszej ankiecie. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki zostaną wykorzystane do planowania podobnych przedsięwzięć  w przyszłości. 

1. Proszę ocenić wartość merytoryczną konferencji w skali od 1 do 5, przy czym 1- oznacza wartość bardzo niską, 5 – wartość bardzo wysoką.
1        2       3      4      5

2. Które z prezentowanych treści i zagadnień wydają się Pani/Panu bardzo istotne 
i powinny być pogłębione na innego rodzaju spotkaniach? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3. W jakim stopniu program konferencji spełnił Pani/Pana oczekiwania? 

( Bardzo wysokim     (Wysokim    (Średnim    (Niskim    (Bardzo niskim 

4. Czego według Pani/Pana zabrakło w przeprowadzonych wystąpieniach ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5. Proszę ocenić sposób organizacji konferencji w skali od 1 do 5,  przy czym 1- oznacza sposób bardzo zły, 5 – sposób bardzo dobry.
1        2       3      4      5

6. Co w organizacji konferencji podobało się Pani/Panu najbardziej? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

7. Czego w organizacji konferencji Pani/Panu najbardziej brakowało? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Dziękujemy za poświęcony czas i wypełnienie ankiety .

ZAŁĄCZNIK nr 3   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /1 z dnia …………2013
Sprawozdanie z realizacji konferencji tematycznej 
zorganizowanej przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu 
w ramach projektu systemowego pn. „ Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr” VII Priorytet PO KL, Działanie 7.1, Poddziałanie 7.1.3

Zadanie zrealizowano zgodnie z umową nr nr1152-UZL/EFS/ROPS/        /13 z dnia …….2013r

I. INFORMACJE OGÓLNE

	1. 
	NAZWA WYKONAWCY:


	

	1.1. 
	Tytuł zrealizowanej konferencji:
	

	1.2. 
	Termin realizacji konferencji:
	

	1.3. 
	Liczba godzin

dydaktycznych: 
	

	1.4. 
	Liczba uczestników konferencji, ogółem, w tym:
	

	1.5. 
	kobiet
	

	1.6. 
	mężczyzn
	

	1.7. 
	Miejsce konferencji:
	

	1.8. 
	Wykaz prelegentów:
	

	1.9. 
	Opiekun konferencji:
	

	1.10. 
	Wykaz materiałów konferencyjnych dla uczestników: 
	

	2. 
	DANE OSOBY SPORZĄDZAJĄCEJ SPRAWOZDANIE:
	

	2.1. 
	Imię i nazwisko:
	

	2.2. 
	Nr telefonu:
	

	2.3. 
	Adres poczty elektronicznej:
	


II. PRZEBIEG REALIZACJI ZAMÓWIENIA

1. Cel konferencji, w tym:

WARTOŚĆ MERYTORYCZNA KONFERENCJI:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

ORGANIZACJA KONFERENCJI:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

2. Zakres tematyczny - program konferencji:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

3. Metody dydaktyczne:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

5. Czy zaistniały jakieś problemy podczas realizacji konferencji?

TAK



NIE

Jeżeli TAK, należy zaznaczyć rodzaj   problemu podczas realizacji konferencji, opisać problem oraz podjęte środki zaradcze

1) problemy dotyczące uczestników  projektów

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

Inne

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

4. Ankiety

	ANKIETA 
	LICZBA ROZDANYCH ANKIET 
	LICZBA ZEBRANYCH  ANKIET

	Ewaluacyjna

	
	


Integralną część sprawozdania stanowią: 

1) program konferencji z podpisami prelegentów potwierdzającymi, realizację całości programu;

2) oryginały podpisanych list obecności;

3) lista potwierdzająca odbiór materiałów konferencyjnych;

4) ankiety ewaluacyjne;

5) wzór materiałów konferencyjnych dla uczestników;

6) lista potwierdzająca odbiór zaświadczeń;

7) lista potwierdzająca korzystanie z posiłków.

Miejscowość, data, podpis 

..................................................................

ZAŁĄCZNIK nr 4   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /13 z dnia …………2013
SPECYFIKACJA PONIESIONYCH WYDATKÓW

	DATA
	RODZAJ USŁUGI
	ILOŚĆ
	WARTOŚĆ OGÓŁEM BRUTTO

	
	WYŻYWIENIE
	
	

	
	KOSZTY STAŁE
	
	

	
	OGÓŁEM
	
	


ZAŁĄCZNIK nr 5   do umowy nr 1152-UZL/EFS/ROPS/       /13 z dnia …………2013
Wzory logotypów do zastosowania:

1) LOGOTYPY

	LOGO
	WARIANT - KOLOR
	WARIANT - MONOCHROMATYCZNY

	POKL

/Program Operacyjny Kapitał Ludzki/
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/Herb z podpisem „Województwo Kujawsko-Pomorskie”/
	Wersja 1: podpisem wyśrodkowany  - do zastosowania w pasku logotypów
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	Wersja 2:  podpis wyrównany do góry - do zastosowania: samodzielny logotyp
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	ROPS

/Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej/
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	logo projektu

„Akademia pomocy i integracji społecznej – wsparcie kadr”
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	UE z podpisem EFS

/Flaga Unii Europejskiej z podpisem Europejski Fundusz Społeczny/
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2) PRZYKŁADOWY PASEK LOGOTYPÓW:
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Zadanie współfinansowane przez Unię Europejską

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego
1
Zadanie współfinansowane przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

