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I. Uzasadnienie badania

Majgc na uwadze fakt, ze ekonomia spoteczna stanowi materie o charakterze horyzontalnym,
obejmujaca rézne dziedziny, ktére nie odnosza sie tylko do sfery polityki opracowano Kujawsko-
Pomorski Program na Rzecz Ekonomii Spotecznej do roku 2020, ktéry wyznacza miejsce ekonomii
spotecznej w regionalnej polityce w zakresie szeroko pojetej integracji spotecznej, wzrostu
zatrudnienia, rozwoju ustug spotecznych oraz rozwoju lokalnego.

Zgodnie z zapisami Programu przeprowadzone bedy dwie jego ewaluacje: jedna w potowie jego
realizacji, druga podsumowujgca na zakonczenie realizacji Programu.

Przedmiotowe srodokresowe badanie ewaluacyjne ma za zadanie dokonanie oceny realizacji
Programu, z uwzglednieniem wskaznikéw w nim okreslonych. Dzigki przeprowadzonym analizom
zostang zidentyfikowane obszary wymagajace usprawnien oraz zalecenia o sposobie ich wdrozenia.
Badanie ewaluacyjne pozwoli zatem zwiekszy¢ docelowg skutecznos$c i efektywnosc interwencji,
uwzgledniajgc zmieniajacy sie kontekst spoteczno-gospodarczy oraz instytucjonalny.

Ewaluacja zostanie zrealizowana z wykorzystaniem technik ilosciowych i jakosciowych. Zastosowanie
roznego rodzaju metod, technik i narzedzi badawczych zapewni triangulacje metodologiczng.

Il. Cel badania

Celem badania jest dokonanie oceny postepow w realizacji celéw szczegétowych okredlonych dla
priorytetéw Programu. Ewaluacja postuzy do zweryfikowania: trafnosci, spéjnosci wewnetrznej i
zewnetrznej oraz systemu realizacji programu. W szczegdlnosci przyczyni sie do dopasowania
projektowanych interwencji do zmieniajgcych sie potrzeb i uwarunkowarn spoteczno-gospodarczych,
efektywnego wykorzystania dostepnych zasobdw i oceny sprawnosci systemu wdrazania Programu.

lll.Gtéwne kryteria ewaluacyjne

Gtéwnymi kryteriami oceny, jakimi powinien postugiwac si¢ Wykonawca w trakcie przeprowadzania
badania beda:
¢ Trafnos¢, pozwalajgca ocenic czy cele Programu sg realizowane przez kierunki interwencji i
sposoby ich realizacji i czy nadal sg aktualne (trafne).
¢ Skutecznosé, pozwalajgca oceni¢ w jakim stopniu zatozone cele Programu zostaty osiggniete
do tej pory.

IV.Obszary oraz pytania badawcze

W ramach zaplanowanego badania ewaluacyjnego mozna wyrdzni¢ nastepujgce obszary badawcze:

1. Ocena skutecznosci Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz Ekonomii Spotecznej do
roku 2020.

Wykonawca dokona ocenystopnia realizacji celu gtdwnego i celéw szczegdétowych Programu,
w tym analizy postepu rzeczowego 20 wskaznikow ujetych w Programie oraz stopnia



realizacji przedsiewzie¢ ujetych w harmonogramie realizacji Programu. Wykonawca dokona
ponadto identyfikacji barier i zagrozen niezrealizowania celéw Programu i nieosiggnigcia
wartosci wskaznikow.

Analizy zostang przeprowadzone w oparciu o dane pierwotne zebrane w toku badania a
takze dane wtdérne przekazane przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.

Wykonawca wskaze obszary, ktére osiggnety zaktadane cele i wartosci wskaznikow oraz te,
ktore nie osiggnety zatozonych celéw wraz z uzasadnieniem ich niewykonania. Ponadto ustali
obszary rokujagce na wykonanie zatozonych celéw i wartosci korcowych wszystkich
wskaznikéw w 2020 r. oraz obszary zagrozone, nierokujace sukcesu. Waznym elementem tej
czesci badania bedzie rozpoznanie przyczyn zidentyfikowanych zagrozen oraz wskazanie
rozwigzan pozwalajacych odnies¢ sukces lub tagodzacych skutki nieuniknionego
niepowodzenia. Oczekuje sie rowniez propozycji w zakresie weryfikacji listy wskaznikow.

2. Analiza diagnozy spoteczno-gospodarczej wojewédztwa, w tym analizy SWOT ekonomii
spotecznej w regionie, pod katem aktualnosci i ewentualnych zmian.

Na podstawie diagnozy spoteczno-gospodarczej wojewddztwa zawartej w Programie
Wykonawca dokona analizy zapisdw i oceny jak zmienita sie sytuacja spoteczno-gospodarcza
wojewddztwa w potowie okresu realizacji Programu. Aktualizacja diagnozy powinna by¢
przeprowadzona na najbardziej aktualnych danych. Waznym elementem bedg tutaj
zidentyfikowane zmiany w zakresie stanu rozwoju ekonomii spotecznej w regionie od
momentu przyjecia Programu. Wykonawca powinien réwniez ustali¢, czy doszio do
kluczowych zmian w warunkach zewnetrznych, ktére oddziatujg na proces realizowania
interwencji.

3. Sprawdzenie zgodnosci z nadrzednymi dokumentami strategicznymi i operacyjnymi na
poziomie regionalnym i krajowym.

Wykonawca dokona oceny czy Program nadal odpowiada celom, priorytetom i kierunkom
dziatann okreslonych w dokumentach na poziomie regionalnym (Strategia rozwoju
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020- Plan modernizacji 2020+, Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020) i krajowym

+ (Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej).

Wykonawca pokaze zidentyfikowane problemy, wnioski i rekomendacje oraz sposéb ich rozwigzania

lub wdrozenia. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na wypracowanie rekomendacji w zakresie

koniecznych zmian w zakresie celow i kierunkéw interwencji. Przedstawione rekomendacje powinny

zawierac:

» uzasadnienie proponowanej zmiany, w tym wskazanie konkretnych danych wskazujgcych na
zasadnosc¢ dostosowan;

» charakterystyke rekomendowanych do wprowadzenia zmian.

Ponadto Wykonawca zasugeruje dziatania, ktore nalezy podjg¢ w celu osiggniecia zatozen Programu w
2020 .

Do poszczegdlnych obszaréw badawczych zostaty przyporzadkowane pytania zawarte w ponizszej
tabeli.



Tab. 1 Pytania badawcze przyporzgdkowane do poszczegéinych obszaréow badawczych

Obszar badawczy Pytania badawcze
1. Ocena skutecznosci Kujawsko- 1. Jaki jest poziom realizacji wskaznikdw z Programu w kontekscie
Pomorskiego Programu na Rzecz realizacji celow? Ktére wskazniki osiggnety zaktadane cele i
Ekonomii Spotecznej do roku 2020 wartosci?

2. Ktore wskazniki rokujg na wykonanie zatozonych celéw i wartosci
koricowych w 2020 r.?

3. Jakie czynniki o charakterze wewnetrznym i zewnetrznym moga
zagrozic¢ osiggnieciu wartosci docelowych wskaznikow okreslonych
w Programie?

4. Jakie dziatania nalezy podja¢, aby osiggnac¢ zatozone wartosci
docelowe wskaznikow? Jakie sg propozycje modyfikacji wartosci
docelowych wskaznikow?

2. Analiza diagnozy spoteczno- 1. Jak zmienita sie sytuacja spoteczno-gospodarcza wojewddztwa na
gospodarczej wojewddztwa, w podstawie diagnozy zawartej w Programie?
tym analizy SWOT ekonomii 2. Jak zmienit sie stan rozwoju ekonomii spotecznej w regionie?
spotecznej w regionie, pod katem | 3. Jak zmienity sie wartosci wskaznikéw pochodzacych ze statystyki
aktualnosci i ewentualnych zmian publicznej ujetych w diagnozie sytuacji spoteczno-gospodarczej
wojewddztwa?

4. Czy zidentyfikowane w Programie ustugi uzytecznosci publicznej,
zaspakajajgce wazne potrzeby, ktérych mieszkarcy spotecznosci
lokalnych nie sg w stanie zaspokoi¢ samodzielnie a mogace by¢
dostarczane przez podmioty ekonomii spotecznej s nadal
aktualne? Czy pojawity sie nowe obszary wymagajgce wsparcia?

3. Sprawdzenie zgodnosci z 1. Czy Program nadal odpowiada celom, priorytetom i kierunkom
nadrzednymi dokumentami dziatan okreslonych w dokumentach na poziomie regionalnym
strategicznymi i operacyjnymi na (Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku
poziomie regionalnym i krajowym 2020- Plan modernizacji 2020+, Regionalny Program Operacyjny

Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020) i
krajowym (Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020 Krajowy Program
Rozwoju Ekonomii Spotecznej)?

V. Metodologia badania

Od Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spojnej koncepcji realizacji badania.

Wykonawca, przeprowadzajac badanie, bedzie korzystat z réznorodnych metod i technik badawczych
przy zachowaniu zasady triangulacji metod. Zaproponowana do badania metodologia powinna
obejmowac nastepujgce minimum:

1. Analize podstawowych dokumentéw zrédtowych (Deskresearch);

2. Wywiady indywidualne IDI;

3. Warsztat ewaluacyjny z adresatami rekomendacji.

Metodologia badania ewaluacyjnego zaproponowana w ofercie powinna by¢ adekwatna do
przedstawionych obszaréw badawczych w SOPZ. Jej wybdr bedzie miat istotny wptyw na wartos¢
analizy i uzyskane wyniki. Zakfada sie, ze Wykonawca w ofercie na realizacje przedmiotowego
badania przedstawi propozycje kogo bedzie badat wskazanymi metodami. Dopuszcza sie takze
mozliwos¢ zaproponowania przez Wykonawce dodatkowych metod/technik badawczych ze
wskazaniem danych niezbednych do ich przeprowadzenia z zastrzezeniem, ze zaproponowane




metody/techniki sg uzyteczne i adekwatne z punktu widzenia celu badania oraz obszarow
problemowych.
Proponuje sie, aby badaniem objg¢ min. 10 sposrod nastepujgcych podmiotdw ekonomii spotecznej i
instytucji wsparcia ekonomii spotecznej:

e akredytowane osrodki wsparcia ekonomii spotecznej,

e centra integracji spotecznej,

e kluby integracji spotecznej,

e zaktady aktywnosci zawodowej,

e warsztaty terapii zajeciowe;j,

e spoétdzielnie socjalne,

e organizacje pozarzadowe,

e przedsiebiorstwa spoteczne,

e jednostki samorzadu terytorialnego,

e jednostki organizacyjne pomocy spotecznej.
W realizacji badania Wykonawca bedzie utrzymywat statg wspoétprace z Zamawiajgcym, w tym w
zakresie ustalenia konkretnych podmiotdw i instytucji objetych badaniami.

VI.Realizacja badania

Badanie ewaluacyjne powinno by¢ dobrze zaplanowane, tak aby jego realizacja przebiegata sprawnie
i terminowo. Wykonawca powinien zaproponowa¢ harmonogram prac nad badaniem, w ktérym
zarezerwuje odpowiedni czas na konsultacje poszczegélnych etapéw badania z Zamawiajgcym.
Ponadto Wykonawca zapewni:

e zrealizowanie celéw badania zgodnie z zamdwieniem, ofertg i przepisami prawa,

e zebranie danych niezbednych do przeprowadzenia analiz,

e przekazanie Zamawiajgcemu udokumentowanych danych pierwotnych (transkrypcji
wywiadow, wypetnionych ankiet itp.) otrzymanych w procesie badawczym w formacie
uzgodnionym z Zamawiajgcym, przeprowadzenie i nadzorowanie procesu zbierania danych,

e utrzymywanie biezgcego kontaktu z pracownikami Dziatu Rozwoju Ekonomii Spotecznej

~(spotkania odpowiednio do potrzeb, w tym z calym zespotem badawczym, kontakt
telefoniczny oraz drogg elektroniczng, wyznaczenie osoby do kontaktéw roboczych),

e informowanie Zamawiajgcego o stanie prac, pojawiajgcych sie problemach i innych
zagadnieniach istotnych dla realizacji badania,

e uwzglednianie uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego w procesie realizacji badania.

Planowana ustuga obejmowac bedzie nastepujace etapy:
1) przedstawienie spojnej koncepcji, w tym metodologii;
2) przeprowadzenie ewaluacji — wlasciwe analizy i badania terenowe;
3) opracowanie szczegotowych rekomendacji w zakresie propozycji modyfikacji lub zmian;
4) opracowanie raportu koricowego wraz ze streszczeniem.



VIl. Harmonogram ewaluacji

Ewaluacja bedzie realizowana w 3 etapach, maksymalny termin na przeprowadzenie ewaluacji to
dzien 20 grudnia 2018 r.

Etap 1. Przyjecie zaproponowanej koncepcji przez Zamawiajgcego
Wykonawca badania powinien przedstawi¢ spéjng koncepcje realizacji badania ewaluacyjnego.

Zamawiajacy, w zaleznosci od zaproponowanej koncepcji, dopuszcza mozliwos¢ dokonania
modyfikacji lub uzupetnienia koncepcji i zakresu zagadniern badawczych zaproponowanych przez
Wykonawce. Zamawiajacy decyduje o ostatecznym ksztatcie zagadnien badawczych. Biorac pod
uwage charakter ewaluacji oczekuje sie od Wykonawcy, iz bazujac na wiasnym doswiadczeniu i
wiedzy przedstawi on petny katalog proponowanych metod wiasciwych z punktu widzenia celéw
oceny programu. Ze wzgledu na zaprezentowane cele ewaluacji konieczne jest zastosowanie
odpowiednio dobranego zestawu metod badawczych, w tym takze technik gromadzenia i analizy
danych.

Etap 2. Przeprowadzenie ewaluacji
Przeprowadzenie ewaluacji musi by¢ zgodne z wymogami z rozdziatu VI. Realizacja badania.

Wykonawca musi dotozy¢ wszelkich staran, zeby zadbac o rzetelno$¢ uzyskanych wynikow.

Etap 3. Opracowanie raportu koncowego z ewaluacji
Raport winien zawiera¢ podsumowanie analiz oraz wszystkie wnioski i rekomendacje, a takze

informacje o tym, w jaki sposdb zostaty one uwzglednione w Programie.
Zamawiajgcy bedzie modgt zgtasza¢ uwagi do roboczej wersji raportu koricowego, ktére powinny
zostac uwzglednione w jego ostatecznej wersji.

Rozpoczecie ewaluacji nastgpi z dniem zawarcia umowy.
VIIl. Raport korncowy
Raport koricowy zawierac bedzie w szczegdInosci:

1. Strone tytutowg i spis tresci;

2. Streszczenie zawierajgce wszystkie najwazniejsze wnioski;

3. Wprowadzenie;

4. Opis zastosowanej metodologii (koncepcji i zastosowanych metod badawczych);

5. Przedstawienie wynikéw oraz ich analize i interpretacje;

6. Wnioski i rekomendacje, wraz z proponowanym sposobem ich wdrozenia — posumowanie;
7. Zataczniki (zestawienia, analiza danych, narzedzia, wykorzystane Zrddta etc.).

Wykonawca dostarczy wersje roboczg raportu w wersji elektronicznej (e-mail), a wersje ostateczng w
wersji elektronicznej (e-mail)oraz w wersji papierowej, podpisanej i opieczetowanej przez kierownika
badania (1 egzemplarz).



