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ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA

Zamawiajacy, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu informuje, ze w zwigzku z
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego postepowaniem pn. Zapewnienie ustugi w
zakresie teleopieki dla uczestnikow projektu pn. ,,Pogodna jesien zycia na Kujawach i
Pomorzu - projekt rozwoju pomocy srodowiskowej dla seniorow” wspoétfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, (postepowanie
D0.2721.3.2018), w dniu 19.12.2018 r. wplynely n/w zapytania, na ktére Zamawiajacy
udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1

W jakim celu Zamawiajacy wyznaczyl w specyfikacji opasek wyposazenie w 3
przyciski, jednoczesnie definiujgc znaczenie tylko 2? Z informacji posiadanych przez
Pytajacego, na polskim rynku tylko firma Comarch S.A. i firmy powigzane z firmg Comarch
sa importerem zagranicznych opasek do teleopieki z 3 przyciskami. Czy zatem dbajac o
przejrzysto$¢ zasad konkurencyjnosci, oraz odnoszac si¢ do wymogoéw maksymalnej tatwosci
korzystania z opasek, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania opasek z 2 lub
jednym przyciskiem zaprogramowanymi w sposob wskazany przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz
Trzeci przycisk ma mie¢ mozliwo$¢ co najmniej jednej z nizej wymienionych
funkcjonalnosci:

o komunikat glosowy o stanie naladowania baterii:

e komunikat glosowy o wysokos$ci pomiaru tgtna;

e komunikat glosowy podajacy aktualng godzing;

e wywolanie polgczenia z zaprogramowanym kolejnym numerem osoby do kontaktu,

operatora technicznego itp.

Pytanie 2

W jakim celu =zostaly wskazane tak wymagajace restrykcje dotyczace Centrum
Przetwarzania Danych? Z informacji posiadanych przez Pytajacego, na polskim rynku, tylko
firma Comarch S.A. i firmy powigzane z firmg Comarch sa w stanie spehi¢ calosciowo ten
punkt. Czy zatem kierujagc sie zasadami konkurencyjnosci Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢  przedlozenia o§wiadczen o spelnianiu norm wymaganych wskazanymi
certyfikatami, lub posiadania innych certyfikatow majacych na celu zabezpieczy¢ cigglos¢
dzialania ustugi i bezpieczenstwo danych i zostanie to zakwalifikowane do wymagan wyboru
najkorzystniejszej oferty z rownowazng punktacja?

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje, aby proponowane rozwigzanie w zakresie centrum przetwarzania
danych, w ktéorym gromadzone beda dane uzytkownikow spelnialo najwyzsze standardy
bezpieczenstwa informatycznego. Ponadto warunki okre$lone dla centrum przetwarzania



danych nie sg obligatoryjne, wigc nie spetnienie ich nie dyskwalifikuje z mozliwosci ztozenia
oferty. Za posiadanie certyfikatow wymienionych w SIWZ w ramach w/w kryterium zostana
przyznane punkty w skali punktowej od 0 do 40 pkt.

Pytanie 3
Czy zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czastkowych tzn. na czesé I lub tylko czes¢ 11?7

Odpowiedz

Zgodnie z zapisem Rozdzialu I ust. 5 SIWZ, Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert
czesciowych. Przedmiot zamdwienia zostal podzielony na dwie odrebne czesci. Dopuszcza
si¢ skladanie ofert czesciowych, zgodnie z czg¢sciami okreslonymi przez Zamawiajacego w
zalagczniku nr 1 do SIWZ. Kazdy z Wykonawcoéw moze ztozyé oferte na jedng czes¢, lub
wigcej czesci zamowienia. Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej odrebnie
dla kazdej z czg$ci zamowienia. Kazda z czgsci zamOwienia zostata oznaczona cyfrg rzymska
od I (oznacza pierwszg czes¢ zamdowienia) do II (oznacza drugg cze$¢ zamdwienia).




