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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA JESTKOMPLEKSOWA ORGANIZACJA | PRZEPROWADZENIE

V KUJAWSKO-POMORSKIEGO FORUM POMOCY SPOLECZNEJ

Spotkanie organizowane jest w ramach projektéw partnerskich:

1) ,Rodzina w Centrum 2” O$ Priorytetowa 9 Solidarne spoteczeristwo, Dziatanie 9.3 Rozwdj
ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatania 9.3.2 Rozw6j ustug spotecznych w ramach
RPO WKP 2014-2020;

2) ,Pogodna Jesieri Zycia na Kujawach | Pomorzu - Projekt Rozwoju Pomocy Srodowiskowej
Dla Senioréw” 0§ priorytetowa 9. Solidarne spotfeczeristwo, Dziatanie 9.3 Rozwdj ustug
zdrowotnych i spotecznych, Poddziatanie 9.3.2 Rozwdj ustug spotecznych Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

3) ,Kooperacja — efektywna i skuteczna” O$ Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020

wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA Przedmiotem zamOwienia jest kompleksowa organizacja
i przeprowadzenie V Kujawsko — Pomorskiego Forum Pomocy
Spotecznej, ktére bedzie realizowane w dniach 15 — 16 paZdziernika
2019r. Forum realizowane jest w ramach projektéw partnerskich,

pn.:
— ,Rodzina w Centrum 2”,
— ,Pogodna Jesien Zycia na Kujawach i Pomorzu — Projekt
Rozwoju Pomocy Srodowiskowej dla Senioréw”,
— ,Kooperacja — efektywna i skuteczna”.
ODBIORCY FORUM Przedstawiciele instytucji wsparcia rodziny i systemu pieczy
zastepczej oraz pomocy i integracji spotecznej wojewddztwa

kujawsko-pomorskiego, przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
przedstawiciele samorzagddw wszystkich szczebli.

ILOSC 0SOB 0k.150

MINIMALNA LICZBA GODZIN min. 2 x 6 godzin

LICZBA DNI 1 forum 2-dniowe

HARMONOGRAM ZAJEC Spotkanie obejmowac bedzie cze$¢ plenarng, panelowg, debatg,
warsztaty

TERMIN FORUM 15 - 16 pazdziernika 2019 r.

CEL FORUM Celem Forum jest zidentyfikowanie wyzwari, ktére stojq przed
pomocy spoteczng w najblizszej przysztosci w odniesieniu do
wsparcia rodziny i dziecka, pieczy zastepczej, wspofpracy

miedzyinstytucjonalnej na rzecz grup defaworyzowanychoraz zmian
demograficznych zachodzacych w spoteczeristwie.

Dzien I:

RAMOWY PROGRAM FORUM CZESC PLENARNA

1. Osoba prowadzgca/moderatorcatosci Forum, zadania:m.in.
zapowiadanie w atrakcyjny sposéb elementéw programu,
przedstawienie prelegentéw, przestrzeganie harmonogramu
forum - moderatora zapewni Wykonawca.

2. Wyktad inauguracyjny-Zamawiajacy wskaze prelegenta, koszt
ponosi Wykonawca.

3. Wprowadzenie do tematu — Wyzwania dla pomocy spotecznej -
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Zamawiajacy wskaze prelegenta, koszt ponosi Wykonawca;

4. 20 lat pomocy spotecznej na Pomorzu i Kujawach — Zamawiajacy
zapewni prelegenta, bezkosztowo.

5. Uroczyste wreczenie podzigkowar/wyréznien dla oséb
zaangazowanych w dziatania na rzecz pomocy spotecznej -
osoby wskaze Zamawiajacy.

CZESC PANELOWA

Panel 1:RODZINA - zakres merytoryczny panelu:

omoéwienie dziataih zwiekszajacych efektywno$¢ wsparcia rodziny i
dziecka oraz systemu pieczy zastepczej, co dziata dobrze, a co trzeba
zmieni¢? Wplyw projektu pn. Rodzina w Centrum na ksztatt systemu
wsparcia rodziny i dziecka w regionie.

Moderator —zadania: _m.in.:prowadzenie dyskusji zgodnie z
programem, pilnowanie ustalonych ram czasowych, podsumowanie
panelu, udziat w debacie - moderatora wskaze Zamawiajacy, koszt
ponosi Wykonawca:

e 2 specjalistdw/ekspertow w zakresie pracy z dzieckiem i
rodzing - Zamawiajacy wskaze specjalistéw, koszt ponosi
Wykonawca,

e 3 przedstawicieli instytucji w obszarze dobrych praktyk na
rzecz dziecka i rodziny— osoby wskaze Zamawiajacy,
bezkosztowo.

Panel 2:DEMOGRAFIA —zakres merytoryczny panelu:

Konsekwencje zmian demograficznych ujawniajg si¢ na wielu
ptaszczyznach zycia spotecznego. Holistyczne i kooperatywne ujgcie
dziatan na rzecz oséb starzejagcych sie, w podesztym wieku oraz
zaleznych, pozwala czlowiekowi na godne i bezpieczne przejscie
przez poszczegblne okresy jego Zzycia. Dobre praktyki i nowe
rozwigzania ukazujg zaangazowanie spofeczne w tej tematyce, a na
ich tle ukazujg sie dalsze wyzwania pomocy spotecznej w obliczu
zmian demograficznych:

e Moderator — zadania:prowadzenie dyskusji zgodnie z
programem, pilnowanie ustalonych ram czasowych,
podsumowanie panelu, udziat w debacie -moderatora wskaze
Zamawiajacy, bezkosztowo,

e 2 specjalistéw/ekspertéw -z zakresu rozwoju ustug
spotecznych na rzecz osob starszych, ukierunkowania rozwoju
nowych technologii na poznanie ograniczen i probleméw oséb
starszych, a takze wyjscie na przeciw ich rozwigzaniu -
Zamawiajacy wskaze specjalistéow, koszt ponosi Wykonawca,

e 3 przedstawicieli instytucji w zakresie dobrych praktyk
z zakresu opieki instytucjonalnej i Srodowiskowej z
uwzglednieniem poszukiwar nowych metod pracy. Osoby
wskaze Zamawiajacy, bezkosztowo.

Panel 3:PARTNERSTWA - zakres merytoryczny panelu:

Omoéwienie dziatai wplywajacych na wzmocnienie potencjatu
instytucji  dziatajgcych na rzecz  wigczenia  spotecznego.
Model kooperacji/sie¢ wspétpracy - wprowadzenie nowego profilu
ustug opartego o wzajemna wspotprace i wykorzystanie potencjatu
instytucji w dziataniach na rzecz wigczenia spotecznego os6b/rodzin:

e Moderator — prowadzenie dyskusji zgodnie z programem,
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pilnowanie ustalonych ram czasowych, podsumowanie
panelu, udziat w debacie - moderatora wskaze Zamawiajacy,
koszt ponosi Wykonawca,

e 2 specjalistow/ekspertdw w zakresie tworzenia partnerstw,
wspotpracy, kooperacji - Zamawiajacy wskaze specjalistow,
koszt ponosi Wykonawca,

» 3 przedstawicieli podmiotéw polityk sektorowych — osoby
wskaze Zamawiajacy, bezkosztowo.

DEBATA- ,Dziatamy pod wspélnym mianownikiem” - z udziatem
moderatoréw paneli oraz specjalistow/ekspertéw biorgcych udziat w
panelach - podsumowanie paneli i dyskusja nt. roli wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej, partnerstw dla efektywnego funkcjonowania
systemu pomocy spotecznej ze szczeglnym uwzglednieniem rodziny,
0s6b starszych i wzmacniania partnerstw. Moderatorzy paneli oraz
biorgcy w nich udziat specjalisci podsumowujg panele i uczestniczg w
debacie;

PREZENTACJA KOMBINEZONU GERIATRYCZNEGO — mozliwos¢
wcielenia sie w sytuacje oséb starszych - imitacja dolegliwosci i
ograniczen, na ktérg moga cierpie¢ osoby starsze—(prezentacja
podczas panelu Demografia oraz podsumowania paneli, min. 3
godziny)kombinezon zapewni Wykonawca wraz z personelem do
jego zaprezentowania oraz obstugi.

DZIEN II:
WARSZTATY

e Motywowanie do zmian — spotkanie z trenerem
motywacyjnym - Zamawiajacy wskaze prelegenta, koszt
ponosi Wykonawca,

e Nowa perspektywa RPO — wyzwania dla ops o pcpr. — Urzad
Marszatkowski W K-P, Zamawiajgcy zapewni prelegenta,
bezkosztowo,

* Zmiany w ustawach — ( ustawa o pomocy spotecznej, ustawa o
wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej, ustawa Za
7yciem, ustawa o $wiadczeniach rodzinnych). - Zamawiajacy
wskaze prelegenta, koszt ponosi Wykonawca,

¢ Podsumowanie V Kujawsko-Pomorskiego Forum Pomocy
Spoteczne;.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kadry merytorycznej
jaka zostanie wskazana przez Zamawiajacego po podpisaniu umowy.
/koszt kadry merytorycznej pokrywa Wykonawca, zgodnie 2
powyzszym opisem/.

Zapewnienie wszystkich w/w dziatar jest obowigzkiem Wykonawcy
Harmonogram forum, w tym szczegétowy zakres tematyczny,
uzgodniony w porozumieniu z Zamawiajagcym Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu niezwlocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do ewentualnych zmian w harmonogramie.

MIEJSCE FORUM

TORUN, obiekt potozony w centrum miasta z dogodnym dojazdem
samochodem oraz $rodkami komunikacji miejskiej, z salg na min.
150 os6b.




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

WOJEWODZTWO Unia Europejska | " "
KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny N

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

PRELEGENCI/PERSONEL FORUM

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

1) osobe prowadzaca/moderatora/konferansiera Forum —
osobaposiadajaca min. 2-letnie praktyczne doswiadczenie w
moderacji i wystgpieniach publicznych;

2) 3 moderatoréw paneli;

3) min. 12 prelegentéw, w tym: (ekspertow, wykiadowcow,
trenera motywacyjnego).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kadry merytorycznej
jaka zostanie wskazana przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.
/koszt kadry merytorycznej pokrywa Wykonawca/

METODY DYDAKTYCZNE

e wykiad,
e panel dyskusyjny,
e debata.

MATERIALY DYDAKTYCZNE

e W ramach organizowanego forum Wykonawca zobowigzany
jest do zapewnienia materiatéw dydaktycznych dla kazdego
uczestnika ok. 170 szt. — komplet materiatdw dydaktycznych,
trwale oznakowany logotypami oraz informacjg o oficjalnej
stronie internetowej Programu Regionalnego RPO WKP 2014-
2020 /20 sztuk z przeznaczeniem dla oficjalnych gosci/.

Komplet materiatéw dydaktycznych bedzie zawierat:

e Teczka standardowa, w formacie A4 — lakierowana z gumka,
nadruk tematyczny/element graficzny zwigzany z tematyka
Forum zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
trwale ologowana/;

e dtugopis metalowy automatyczny;

e Notes — Notatnik A4, kartki w kratke, min. 20 kartek,
otwierany od gory, klejony po krétszym boku;

e inne materialy przekazane przez zamawiajacego.

e Do zadarh Wykonawcy nalezy koordynacja w/w dziatan,
dystrybucja materiatéw promocyjnych, przekazanie plakatow,
ulotek itp.

DZIALANIA PROMOCYJNE

1. Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji
przedmiotu zaméwienia, muszg w jasny sposob, podkreslac rolg
Unii Europejskiej we wspdtfinansowaniu projektéw. Wykonawca
obowigzany jest postepowac zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w
zakresie informacji i promocji programéw operacyjnych polityki
spéjnosci na lata 2014-2020 oraz Podrecznikiem wnioskodawcy i
beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promocji, ktore sg dostepne pod adresem programu
RPO WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl, w
szczegblnosci Wykonawca zobowigzany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz logo projektow:

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i
promocyjne dotyczace projektow,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjq projektow,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla o0sob i
podmiotéw uczestniczacych w projektach;

2) zamieéci¢ widoczng informacje w  miejscu _realizacji
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forumutatwiajgcq  uczestnikom dotarcie na miejsce
wydarzenia np. przed budynkiem lub w holu budynku, w

ktérym wydarzenie bedzie sie odbywag;

3) wykonaé prezentacje w formie banera, zawierajgcy tytut
forum, zdjecie lub inny element przewodni zwigzany z
tematykg forum, stosowany w materiatach dydaktycznych,

opatrzony wymaganymi logotypami;

4) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu forum
aparatem cyfrowym — minimum po 10 zdje¢ z kazdego
miejsca/sesja plenarna, panel dyskusyjny/debata/. Zdjecia
ostatecznie przygotowane do publikacji, majg na celu
przedstawienie relacji z najwazniejszych momentéw forum:
wystapienia gosci, okolicznos¢ uhonorowania rodzin
zastepczych, inne wazne imprezy towarzyszace, np. koncert,
majg zosta¢ przekazane w  wersji elektronicznej
Zamawiajgcemu, najpdzniej nastgpnego dnia po zakoriczeniu

forum na nosniku CD/DVD;

5) wykonaé¢ identyfikatory imienne dla  prelegentéow
i os6b prowadzacych spotkanie (po akceptacji wzoru przez

Zamawiajgcego).

2. Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakow programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020;
dostepnej wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej

RPO WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl.

3. Wszystkie dziatania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji

Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

WARUNKI LOKALOWE

Wykonawca jest zobowigzany do zorganizowania ustugi w obiekcie
potozonym w centrum Torunia, z dogodnym dojazdem
samochodem oraz $rodkami komunikacji miejskiej, z mozliwoscia

zapewnienia ustugi cateringowej oraz sal klimatyzowanych
dla ok. 150 oséb, wyposazony w:
1) petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby
uczestnikow;
2) bezptatne szatnie, toalety, parking;
3) miejsce na prowadzenie recepcji/sekretariatu forum
przeznaczone do rejestracji uczestnikow, wydawania
materiatdw, wraz z wyposazeniem.

SALA WYKtADOWA

Sala wykfadowa na min. 150 os6b, spetniajgca n/w warunki:

klimatyzowana, bez filaréw z mozliwoscig indywidualnej aranzacji,

obiekt musi dysponowa¢ infrastrukturg (np. winda, podjazdy);

dostosowang do potrzeb oséb niepetnosprawnych;wyposazona w:
e modwnice,

stét prezydialny z krzestami dla prelegentéw,

fotele podczas podsumowania paneli i debaty,

miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow forum,

dostep do bezprzewodowego Internetu,

sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny),

laptop,

nagtosnienie,

minimum dwa mikrofony bezprzewodowe.




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

WOJEWODZTWO Unia Europejska | " ™,
KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny et

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

SALA DO PROWADZENIA GRUP W
TRAKCIE PANELI

Zamawiajacy (oprécz sali konferencyjnej) zapewni dwie sale na
ok.50 oséb dostosowane do prowadzenia zaje¢ panelowych,
wyposazone w:

miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow,

dostep do bezprzewodowego Internetu,

sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny),

laptop,

nagtosnienie,

minimum dwa mikrofony bezprzewodowe.

UStUGA CATERINGOWA

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podczas 2-dniowego
forum dla uczestnikéw w innej sali niz sala, w ktdrej odbywa sig czgsC
plenarna, sktadajaca sie z:
1) jednego serwisu powitalnego, w tym: kawa, herbata, soki, woda
mineralna;
2)dwéch serwiséw kawowych w /po jednym serwisie w kazdym
dniu Forum/:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata /réine rodzaje — w tym czarna i owocowa/ oraz
wrzatek w termosach,
¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,3 Ina
osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestnikéw
e soki—dwa rodzaje — po 0,3 | na osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawatki na osobe (1 kawatek
150 gram),
e Tort okolicznosciowy dla wszystkich uczestnikéw Forum —
w pierwszym dniu Forum;
3) dwéch obiadéw /dla wszystkich uczestnikéw/ w tym jeden obiad
obejmuje:
e zupe 300 ml kazda porcja, np.: rosot,
e mieso lub ryba na ciepfo - 150 g kazda porcja, np. schab,
karkéwka devolay,
e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 g kazda porcja, trzy rodzaje,
e do dania gtéwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) —200g,
e deser, np.: satatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g,
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata /rézne rodzaje — w tym czarna i owocowa/ oraz
wrzatek w termosach,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow;
4)kolacja /w pierwszym dniu Forum/ktéra skiadaé sig bedzie z
positkéw cieplych oraz zimnej piyty, podanych w formie
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szwedzkiego stotu wraz z napojami, w tym:

e 2 gtéwne dania ciepte (zupa, drugie danie),

e zimna piyta: rézne dania zimne (w tym przynajmniej
jedno jarskie) np.: ravioli, miks satat, safatek,

e przekaski zimne: np.: wedliny,pasztety, roladki z
kurczakiem, z warzywami, jajka faszerowane, tarta z
warzywami lub z migsem,

e pieczywo - koszyki z pieczywem biatym i
razowym,masto, sosy/dodatki odpowiednie do dan
serwowanych w formie zimnej plyty -w ilosci
odpowiadajace;j liczbie oséb,

e ciasta domowe (np. sernik wiedenski, drozdzowe)-100 g
na osobe,

e kawa, herbata,soki owocowe 0,5 | na osobg, woda
mineralna 0,5 | na osobe,

e  oprawa muzyczna.

Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowac $wieze produkty spozywcze.Zasada urozmaicania
powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu. Uzgodnienie menu miedzy stronami nastapi najpézniej na 5
dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Forum.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego
i obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
cateringowej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakoniczeniu forum.

Wykonawca zapewni stosowng zastawe z wylaczeniem naczyn i
sztuécéw jednorazowego uzytku. Positki muszg by¢ serwowane na
terenie obiektu.

SPRAWOZDANIE

Wykonawca sporzadzi sprawozdanie z forum i przekaze
Zamawiajgcemu po jego przeprowadzeniu.
Wzér sprawozdania stanowi zatgcznik do umowy.




