ZAPYTANIE OFERTOWE n¢ DO.2741.21.2020

Wykonanie kompleksowej ustugi szkoleniowej i cateringowej wraz 2 przygotowaniem materialow szkole-

niowych kurséw specjalistycznych w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 2” w ra-
mach Osi Priorytetowej 9 Solidarne spoteczeristwo, Dziatania 9.3 Rozwéj ustug zdrowotnych i spofecz-
nych, Poddziatania 9.3.2 Rozwéj ustug spotecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020
Wspétfinansowanej z Europejskiego Funduszu Spotecznego

1. ZAMAWIAJACY

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W TORUNIU
87-100 TORUN UL. BARTKIEWICZOWNY 93

tel. (56) 657 14 60 fax.(56) 657 14 61

e-mail: rops@rops.torun.pl

http://rops.torun.ibip.pl

REGON 361502012

NIP 879-20-86-150

w

SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE Z ZAMAWIAJACYM

. Oéwiadczenia, wnioski, zawladomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykenawey

przekazujg pisemnie, faksem lub drogg elektroniczna.

. Osobami uprawnionymi do porozumiewania sig z Wykonaweami sg:

1) w zakresie procedur - p. Krzysztof Kapsa: w dni robocze w godzinach od 08:00 do 14:00, tel,
(56) 657 — 14 — 67; e-mail: k.kapsa@rops.torun.pl;

2) w sprawach merytorycznych — p. Matgorzata Stasiak: w dni robocze w od 08:00 do 14:00,
tel. (56) 657 — 14 — 64; e-mail: m.stasiak@rops.torun.pl.

. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

. Postepowanie o udzielenie zaméwienia na ustugi spoteczne i inne szczegéine ustugi o wartosai

szacunkowej nie przekraczajacej rownowartosci kwoty 750.000 euro, zgodnie z artykutem 1380
ustawy Prawo zamodwien publicznych.

. Postepowanie prowadzone jest na podstawie Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkéw

w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 — 2020 z uwagi na fakt objgcia przedmiotowego
zaméwienia dofinansowaniem z budzetu UE oraz na podstawie art. 1380 ust. 2-4 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.

. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwieri uzupetniajacych.
. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.



IV. WSPOLNY SEOWNIK ZAMOWIEN (CPV)

80 50 00 00 — 9 ustugi szkoleniowe

80 51 00 00 — 2 ustugi szkolenia specjalistycznego

80 40 00 00 — 8 ustugi edukacji oséb dorostych i inne

55 52 00 00 — 1 ustugi dostarczania positkéw

55 30 00 00 — 3 ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkéw

V. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie kompleksowej ustugi szkoleniowej i cateringowej
wraz z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych kurséw specjalistycznych w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 2” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoteczeristwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwéj ustug spotecznych w ramach czeéci RPO WKP 2014-2020 wspéifinansowanej
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot zamodwienia wedfug opisu zawartego w
zataczniku nr 1 do Zapytania ofertowego - Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert czesciowych. Oferte mozna ztozy¢ na jedng
lub obie czesci zamdwienia.

4. Przedmiot zamdwienia obejmuje nastgepujgce czgsci:

Czes$énr 1:

Wykonanie kompleksowej ustugi szkoleniowej i cateringowej wraz z przygotowaniem materia-
téw szkoleniowych na kurs specjalistyczny pn. TRENING ZASTEPOWANIA AGRESII.

1 grupa szkoleniowa liczgca 15 osob.

1 kurs/minimum 40 godzin dydaktycznych.

Szczegotowy harmonogram Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym.

Kurs ma by¢ prowadzony w cyklu 1 lub 2 dniowym w dni robocze lub w dni weekendowe.

Kurs obejmuje 5 dni, w tym 2 moduty:

Modut I: kurs zdalny - on-line 24 godziny dydaktyczne: 3 dni x 8 godz. dydaktycznych;

Modut II: kurs stacjonarny 16 godz. dydaktycznych: 2 dni x 8 godz. dydaktycznych.

Zamawiajacy dopuszcza zmiane formy realizacji kursu poprzez realizacje catosci przedmiotu
zaméwienia w formie zdalnej - online, w przypadku gdy w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2 wywotujgcego chorobe COVID-19 przeprowadzenie kursu w_formie
stacjonarnej w terminie do 30 wrzesnia 2020 r. stanie sie niemozliwe lub znacznie utrudnione.
Do dokonania zmiany w zakresie formy realizacji kursu wymagane bedzie zawarcie aneksu do
umowy.

Czesc nr 2:

Wykonanie kompleksowe] ustugi szkoleniowej i cateringowej wraz z przygotowaniem materia-
tow szkoleniowych na kurs specjalistyczny pn. METODA DIALOGU MOTYWUJACEGO W PRACY Z
TRUDNYM NASTOLATKIEM.

1 grupa szkoleniowa liczaca 15 osob.

1 kurs/minimum 40 godzin dydaktycznych.

Szczegotowy harmonogram Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym.

Kurs ma byé¢ prowadzony w cyklu 1 lub 2 dniowym w dni robocze lub w dni weekendowe.

Kurs obejmuje 5 dni, w tym 2 moduty:

Modut I: kurs zdalny - on-line 24 godzin dydaktycznych: 3 dni x 8 godz. dydaktycznych;

Modut II: kurs stacjonarny 16 godz. dydaktycznych: 2 dni x 8 godz. dydaktycznych.




Zamawiajacy dopuszcza zmiane formy realizacji_kursu poprzez realizacje catoéci przedmiotu
zamowienia w formie zdalnej - online, w przypadku gdy w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2 wywotujacego chorobe COVID-19 przeprowadzenia kursu w_formie
stacjonarnej w terminie do 30 wrze$nia 2020 r. stanie sie niemozliwe lub znacznie utrudnione.
Do dokonania zmiany w zakresie formy realizacji kursu wymagane bedzie zawarcie aneksu do
umowy.

5. W zwiazku z tym, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$é zmiany formy realizacji poszczegdlnych
szkolen i kurséw specjalistycznych ze stacjonarnej na zdalng we wskazanych w Zapytaniu ofer-
towym okolicznoséciach, Wykonawca zobowigzany jest do wyspecyfikowania w tresci Formula-
rza ofertowego - zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego - kosztéw cateringu oraz wynajmu
sali szkoleniowej. W przypadku dokonywania zmiany formy realizacji w drodze aneksu -
podane w Formularzu ofertowym koszty, o ktérych mowa powyzej, beda stanowity podstawe
do obnizenia wysokosci wynagrodzenia w przypadku niekorzystania podczas realizacji ustugi z
cateringu oraz sali szkoleniowej z uwagi na prowadzenie szkolenia/kursu w postaci zdalnej.

6. Dodatkowe wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia - klauzula spoteczna - dotyczy kazdej
czesci zamoéwienia:

1) Zamawiajacy wymaga, aby wéréd osob bezposrednio uczestniczacych w wykonywaniu
zamowienia Wykonawca zatrudnit co najmniej:

a) 1 osobe bezrobotng na podstawie skierowania urzedu pracy, zgodnie z ustawg z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z
2020 ., poz. 1065 z pézn. zm.) lub na podstawie wtasciwego dokumentu kierujgcego
bezrobotnych do pracodawcy, wystawionego przez organ zajmujacy sig realizacjq za-
dar z zakresu rynku pracy, okre$lony w analogicznych przepisach parstwa cztonkow-
skiego UE lub EOG lub

b) 1 osobe niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 . o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z
2020r., poz. 875 z p6zn. zm.) lub

c) 1 osobe niewymieniong w kategoriach wskazanych wyzej o ktérej mowa w ustawie z
dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 176 z péin.
zm.) lub we wiasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Eu-
ropejskiego Obszaru Gospodarczego;

2) zatrudnienie osoby wskazanej wyzej przez Wykonawce nastapi w terminie nie dfuzszym
niz 5 dni od dnia zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego i bedzie trwato
przez caty okres trwania umowy w sprawie zaméwienia publicznego;

3) Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajagcemu w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy odpowiednio: zgtoszen ofert pracy przedstawionych urzedowi
pracy, odpisu skierowania bezrobotnego przez urzad pracy do pracodawcy, umowg;

4) dopuszcza sie zmiane osoby wykonujacej przedmiot umowy, w przypadku
wypowiedzenia lub rozwigzania umowy z osoba biorgca udziat w jego realizacji.
Wykonawca jest zobowigzany do bezzwlocznego powiadomienia Zamawiajgcego o tym
fakcie;

5) w przypadku niezatrudnienia przez Wykonawce w sposéb nieprzerwany wymaganej
osoby przy realizacji zamoéwienia, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptacenia kary
umownej, ktérej wysokos¢ i sposéb naliczenia zostaty opisane we wzorze umowy, ktéry
stanowi zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego;

6) Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia wraz z oferty oswiadczenia, ze spetni on
dodatkowe wymagania zwigzane z realizacja przedmiotu zamodwienia, tj. zapewni, ze
wéréd oséb bezposrednio uczestniczacych w wykonywaniu zaméwienia zatrudniona
bedzie co najmniej jedna osoba bezrobotna/niepetnosprawna/inna osoba, o ktorej




mowa w pkt 1 — tre$¢ o$wiadczenia zawarta jest w zatgczniku nr 3 do Zapytania
ofertowego.

VL. TERMIN i MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Zamawiajgcy wymaga realizacji przedmiotu zamowienia nastepujgco:
Cze$€ nr 1:
Od podpisania umowy do 30 wrzeénia 2020 r., dni robocze, weekendy (oba moduty).
Czes¢ stacjonarna - Miasto Toruri lub w odlegtosci do 20 km od Torunia.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnit zrealizowanie przedmiotu zaméwienia, w tym:
ustugi cateringowej wraz z zapewnieniem sal szkoleniowych dla uczestnikdéw kursu w formie 2
spotkar 1-dniowych w osrodku rekreacyjno — szkoleniowym/ lub w innym obiekcie w Toruniu
lub w odlegtosci do 20 km od Torunia, zapewniajagcym zaplecze szkoleniowe i zaplecze restaura-
cyjne, w jednym miejscu.
Czes$c nr 2:
Od podpisania umowy do 30 wrzesnia 2020 r., dni robocze, weekendy (oba moduty).
Czesc stacjonarna - Miasto Toruni lub w odlegtosci do 20 km od Torunia.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnit zrealizowanie przedmiotu zamoéwienia, w tym:
ustugi cateringowej wraz z zapewnieniem sal szkoleniowych dla uczestnikéw kursu w formie 2
spotkan 1-dniowych w os$rodku rekreacyjno — szkoleniowym/ lub w innym obiekcie w Toruniu
lub w odlegtosci do 20 km od Torunia, zapewniajagcym zaplecze szkoleniowe i zaplecze restaura-
cyjne, w jednym miejscu.

2. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w zataczniku nr 1 do Zapytania ofertowego. Szczegétowy harmonogram realizacji
ustug zostanie ustalony pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca, ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy - dotyczy wszystkich Czesci
zamowienia.

VIl. OPIS WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCE-
NY SPEENIENIA TYCH WARUNKOW .

1. Zamawiajacy ustanawia w niniejszym postgpowaniu warunki udziatu, ktérych spetnianie winien
wykaza¢ Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia.
Czescnr1:
1) warunek w zakresie doswiadczenia:
Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetniony, jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie), nalezycie wykonat:
a) co najmniej jedng ustuge szkoleniowg w obszarze tematycznym majacym za przedmiot
trening zastepowania agresji lub
b) zrealizowat co najmniej 65 % wartosci wykonania umowy, majacej za przedmiot zorgani-
zowanie i przeprowadzenie kursu w obszarze tematycznym majgcym za przedmiot tre-
ning zastepowania agresji,
przy czym ustuga ta musi obejmowac swoim zakresem zorganizowanie i przeprowadzenie
kursu w tym przedmiocie, rozumianego jako zrealizowanie catego zakresu merytorycznego
(planu szkolenia) przewidzianego dla danego szkolenia. W przypadku prowadzenia serii
szkolen/kursow dla kilku grup w oparciu o taki sam zakres merytoryczny - za wykonang
ustuge nalezy przyja¢ wykonanie szkolenia/kursu, polegajacego na zrealizowaniu (zakor-
czeniu) petnego planowanego zakresu merytorycznego dla danej grupy.
Ocena spetniania warunku nastagpi w oparciu o zlozony przez Wykonawce wykaz



2)

3)

wykonanych ustug, znajdujacy sie w tresci zatgcznika nr 3 do Zapytania ofertowego;
warunek w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:

Zamawiajacy zawart wymagania w stosunku do osob, ktére majg wykonywac zamdéwienie w
tresci Szczegétowego opisu przedmiotu zamdwienia, stanowiagcego zatacznik nr 1 do Zapy-
tania ofertowego nastepujaco:

Wykonawca winien wykaza¢ sie¢ dysponowaniem co najmniej dwdch treneréw, ktérzy po-
siadaja udokumentowane min. 3 letnie doswiadczenie w realizacji ustug szkoleniowych w
obszarze kurséw treningu zastepowania agresji, zgodnie z w/w tematyka, znajomos¢ i
umiejetno$é¢ analizy konkretnych przypadkéw sytuacji zwigzanych z tematyka kursu, przed-
stawienia uczestnikom konkretnych praktycznych rozwigzan.

Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest do zlozenia oswiadczenia (tres¢ oswiadczenia
zawarta jest w zataczniku nr 3 do Zapytania ofertowego) potwierdzajacego spetnianie wa-
runku udziatu w postepowaniu. Dokumenty potwierdzajace posiadanie uprawnien do wy-
konywania ustug, stanowiacych przedmiot zamdwienia oraz potwierdzajagcych wymagane
przez zamawiajacego doswiadczenie, Wykonawca bedzie zobowiazany przedtozy¢ na wy-
razne zadanie Zamawiajgcego, przy czym zadanie to Zamawiajacy moze skierowa¢ do Wy-
konawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona;

warunek w zakresie zdolnosci ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajacy nie stawia w tym zakresie szczegotowego opisu spetniania warunku udziatu
w postepowaniu. Ocena spetniania warunku udziatlu w postepowaniu nastapi w oparciu
o ztozone przez Wykonawce do oferty o$wiadczenie, potwierdzajace, ze Wykonawca znajdu-
je sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotowego za-
mowienia.

Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia (tre$¢ oswiadczenia

zawarta jest w zataczniku nr 3 do Zapytania ofertowego) potwierdzajacego spetnianie wa-

runku udziatu w postepowaniu.

Cze$€ nr 2:

1)

2)

warunek w zakresie doswiadczenia:

Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetniony, jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech

lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest

krotszy - w tym okresie), nalezycie wykonat:

a) co najmniej jedng ustuge szkoleniowg w obszarze tematycznym majacym za przedmiot
metode dialogu motywujgcego lub

b) zrealizowat co najmniej 65 % wartosci wykonania umowy, majacej za przedmiot zorgani-
zowanie i przeprowadzenie kursu w obszarze tematycznym majacym za przedmiot me-
tode dialogu motywujgcego,

przy czym ustuga ta musi obejmowaé swoim zakresem zorganizowanie i przeprowadzenie

kursu w tym przedmiocie rozumianego jako zrealizowanie catego zakresu merytorycznego

(planu szkolenia) przewidzianego dla danego szkolenia. W przypadku prowadzenia serii

szkoleri/kurséw dla kilku grup w oparciu o taki sam zakres merytoryczny - za wykonang

ustuge nalezy przyjaé nalezy wykonanie szkolenia/kursu, polegajacego na zrealizowaniu

(zakoriczeniu) petnego planowanego zakresu merytorycznego dla danej grupy.

Ocena spetniania warunku nastagpi w oparciu o zftozony przez Wykonawce wykaz

wykonanych ustug, znajdujacy sie w tresci zatacznika nr 3 do Zapytania ofertowego;

warunek w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia:

Zamawiajacy zawarl wymagania w stosunku do osob, ktére majg wykonywac zaméwienie w

tresci Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego zatacznik nr 1 do Zapy-

tania ofertowego nastepujgco:



2.

3.

4,

Wykonawca winien wykaza¢ sie dysponowaniem co najmniej dwoch treneréw, ktorzy po-
siadajg udokumentowane min. 3 letnie doswiadczenie w realizacji ustug szkoleniowych w
obszarze kurséw zgodnie z w/w tematyka, znajomos¢ i umiejetnos¢ analizy konkretnych
przypadkow sytuacji zwigzanych z tematyka kursu, przedstawienia uczestnikom konkretnych
praktycznych rozwigzan.

Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia (tres¢ oSwiadczenia
zawarta jest w zataczniku nr 3 do Zapytania ofertowego) potwierdzajacego spetnianie wa-
runku udziatu w postepowaniu. Dokumenty potwierdzajgce posiadanie uprawnieri do wy-

konywania ustug, stanowigcych przedmiot zamdwienia oraz potwierdzajgcych wymagane
przez zamawiajgcego dodwiadczenie, Wykonawca bedzie zobowigzany przediozy¢ na wy-

razne zadanie Zamawiajgcego, przy czym zadanie to Zamawiajacy moze skierowa¢ do Wy-

konawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona;
3) warunek w zakresie zdolnosci ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajacy nie stawia w tym zakresie szczegétowego opisu spetniania warunku udziatu
w postepowaniu. Ocena spetniania warunku udziatu w postgpowaniu nastgpi w oparciu
o ztozone przez Wykonawce do oferty oswiadczenie, potwierdzajace, ze Wykonawca znajdu-
je sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotowego za-
mowienia.

Wykonawca wraz z oferta zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia (tres¢ oswiadczenia
zawarta jest w zatgczniku nr 3 do Zapytania ofertowego) potwierdzajgcego spetnianie wa-
runku udziatu w postepowaniu.

Wykonawca wraz z ofertg zobowiazany jest do ztozenia o$wiadczenia (tre$¢ oswiadczenia

zawarta jest w zataczniku nr 3 do Zapytania ofertowego) potwierdzajgcego spetnianie wa-
runku udziatu w postepowaniu. Dokumenty potwierdzajgce posiadanie uprawnieri do wy-
konywania ustug, stanowigcych przedmiot zamdwienia oraz potwierdzajgcych wymagane
przez Zamawiajgcego doswiadczenie, Wykonawca bedzie zobowigzany przedtozy¢ na wy-

razne zadanie Zamawiajgcego, przy czym zadanie to Zamawiajacy moze skierowaé do Wy-
konawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona;

Wykonawca sktadajacy oferte na wiecej niz jedng Czeé¢ zamodwienia winien wykazaé

spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu dla kazdej Czesci osobno.
Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uznac, ze Wykonawca nie posiada wyma-
ganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w
inne przedsiewzigcia gospodarcze moze mie¢ negatywny wptyw na realizacjg zamowienia.
Jezeli Wykonawca nie wykaze spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, zostanie wyklu-
czony z postepowania, a jego oferta zostanie odrzucona.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdol-
nych do wykonania zamodwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie
od charakteru prawnego t3czgcych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowia-
zany jest ztozy¢ o$wiadczenie, ktérego tres$é zawarta w zataczniku nr 3 do Zapytania ofertowego,
w ktorym okresli nazwe podmiotu i zakres oddanych mu do dyspozycji zasobéw oraz udowodnic
Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w
szczegblnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé powierzenia wykonywania czesci zamoéwienia podwykonaw-
com. Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie nazw podwykonawcéw oraz czesci
zamowienia jakie zamierza powierzy¢ im do realizacji.




6. Wykonawca wykonujacy zaméwienie przy pomocy podwykonawcéw odpowiada za ich dziata-
nia jak za wiasne wobec Zamawiajgcego

VIIl. WYKAZ NIEZBEDNYCH DOKUMENTOW DO ZtOZENIA WRAZ Z OFERTA

1. Wykonawca winien ztozy¢ wraz z oferta:

1) prawidtowo wypetniony i podpisany Formularz ofertowy, stanowiacy zatacznik nr 2 do Zapy-
tania ofertowego;

2) oswiadczenie Wykonawcy dotyczace spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, stano-
wiacy zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego;

3) odpis wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

4) petnomocnictwo dotyczace podpisania oferty lub notarialnie poswiadczong kopig petnomoc-
nictwa — jezeli dotyczy;

5) zobowigzanie podmiotéw trzecich do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zaso-
bow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia - jezeli dotyczy;

6) szczegétowe programy tematyczne kursu zawierajace szczegétowa tematyke, zgodnie z wy-
maganiami okre$lonymi w zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego.

2. Dokumenty sktadane przez Wykonawce winny by¢ aktualne na dzieri ich ztozenia oraz winny
potwierdza¢ spetnianie warunkéw w okresie od terminu wyznaczonego jako dzien sktadania
ofert do dnia ztozenia dokumentow.

3. Od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, Zamawiajgcy moze zazgdac
przediozenia dokumentéw potwierdzajacych uprawnienia i kwalifikacje oséb wyznaczonych
przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia.

4. Zamawiajacy w prowadzonym postepowaniu zastrzega sobie prawo do jednokrotnego
(w stosunku do danego braku, btedu lub niekompletnego dokumentu) wezwania Wykonawcéw
do uzupetniania dokumentéw, przy czym jednokrotnos¢ nalezy rozumiec jako jednokrotne
wezwanie w stosunku do danej kwestii merytorycznej oferty, a nie jednokrotnos¢ w zakresie
technicznym, tj. iloé¢ pism kierowanych do Wykonawcy. W przypadku ich nie uzupetnienia
oferta nie bedzie uwzgledniona w postgpowaniu przy ocenie i badaniu. Wyjatek stanowi
formularz ofertowy, ktéry nie bedzie podlegat uzupetnieniu lub poprawianiu. Wezwanie do
uzupetnienia nastapi jednokrotnie na etapie wstepnej oceny ofert ztozonych w postgpowaniu
oraz odrebnie w przypadku oferty Wykonawcy uznanej za najkorzystniejsza.

5. Wezwanie do uzupetnienia dokumentéw moze obejmowac:

1) wezwanie do uzupetnienia w przypadku ztozenia niekompletnych dokumentow;
2) wezwania do ztozenia dokumentéw jeéli nie zostaty ztozone;
3) wezwanie do poprawienia dokumentéw jesli zawieraja btedy.

6. W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcy wyjasnieri dotyczacych tresci zto-
zonej oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia wyjasnieri w terminie okreslo-
nym przez Zamawiajgcego.

7. Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zfozenia petnomocnictwa w przypadku, w ktérym Wyko-
nawca nie przedtozyt tego dokumentu w ofercie, a byto ono wymagane lub przedtozony w ofer-
cie dokument zawiera wady (wadliwe petnomocnictwo).

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia tresci oferty w przypadku btedéw, ktérych
poprawa nie zmienia treéci oferty oraz poprawek w zakresie wadliwych obliczen
matematycznych i pisarskich (oczywiste omytki pisarskie lub rachunkowe).



IX. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT Z PODANIEM ICH ZNACZENIA | SPOSOBU OCENY OFERT

1.

0 N WU

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

1) cena oferty brutto — waga 60 %;

2) kawa i herbata przygotowywane do serwisu kawowego pochodzace ze sprawiedliwego
handlu (Fair Trade) — waga 40 %.

. Cena oferty musi by¢ ceng brutto zawierajacy VAT.
. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie elementy zwigzane z prawidtowa realizacjg niniejszego

zamodwienia (w tym w szczegblnosci doswiadczenie i wiedze zawodowg Wykonawcy, jak i
wszelkie koszty niezbedne do wykonania przedmiotu zamdwienia, podatki oraz rabaty, upusty
itp., ktérych Wykonawca zamierza udzielic).

. Cena musi uwzglednia¢ wymagania okreslone w tresci Zapytania ofertowego oraz obejmowac

wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami realizacji przedmiotu zamowienia.

. Cene nalezy podac w ztotych polskich.

. Cena oferty winna by¢ podana do dwdéch miejsc po przecinku.

. Cena podana w ofercie powinna by¢ ceng kompletng, jednoznaczng i ostateczng.

. Jezeli zaoferowana cena lub jej istotne czesci sktadowe beda wydawac sie razaco niskie w

stosunku do przedmiotu zamoéwienia i bedg budzi¢ watpliwosci Zamawiajacego co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego lub wynikajagcymi z odrebnych przepisdéw, Zamawiajacy zwrdci sie o udzielenie
wyjasénien, w tym ztozenie dowoddw, dotyczacych wyliczenia ceny, w szczegélnosci, gdy cena
catkowita oferty bedzie nizsza o co najmniej 30% od wartosci szacunkowej zamdwienia lub od
$redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert. Zamawiajacy moze odstagpi¢ od
wezwania do ztozenia wyjasnien w sytuacji gdy rozbiezno$¢ cen wynika z okolicznosci
oczywistych, ktére nie wymagaja wyjasnien.

. OPIS SPOSOBU PRZYZNANIA PUNKTACJI ZA SPELNIANIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERT

. Zamawiajacy przyzna punkty wg ponizszych zasad:

1) cena oferty brutto
Zamawiajacy dokona oceny ofert przy zastosowaniu kryterium cena wg podanego nizej
wzoru:

P —taczna ocena oferty
najnizsza oferowana cena

P= x 100 pkt x 60%
cena badanej oferty

1) kryterium: kawa i herbata wykorzystane do przygotowywane do serwisu kawowego
pochodzace ze sprawiedliwego handlu (Fair Trade) — waga 40%

Zamawiajacy oceniajac oferte Wykonawcy z zastosowaniem tego kryterium bedzie brat pod
uwage zadeklarowanie przez Wykonawce wykorzystania do serwisu w catosci kawy i herbaty
posiadajacej certyfikat Fair Trade lub réwnowazny certyfikat, ktéry potwierdza, ze drobni
producenci/rolnicy otrzymali przynajmniej cene minimalng zapewniajacg im zwrot kosztow
produkcji i godziwe wynagrodzenie, wyptacona zostata im roczna premia Fair Trade lub
rGwnowazna premia na projekty rozwojowe wspierajgce spotecznos¢ lokalng, zapewniona
jest mozliwoé¢ prefinansowania zakupu kawy i herbaty przez grupe producencka,



zapewnione sg odpowiednie warunki socjalne zgodnie z Konwencjami Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (ochrona praw kobiet i przeciwstawianie sie ich dyskryminacji, zakaz pracy
przymusowe] i niewykorzystywanie pracy dzieci, wolnos¢ zrzeszania sie, bezpieczeristwo i
ochrona zdrowia) oraz przestrzegane s standardy Srodowiskowe (producent ocenia swoje
oddziatywanie na srodowisko i tworzy plan jego minimalizacji, stopniowe ograniczanie w
rolnictwie uzycia $rodkéw chemicznych, zakaz stosowania GMO, stopniowo wdrazanie
zréwnowazonych systeméw zagospodarowania odpaddéw, zapobieganie pozarom lasow).
Wykonawca sktada powyisza deklaracje w tresci Formularza ofertowego. Zamawiajgcy
przyzna 40 punktéw Wykonawcy, ktéry w tresci oferty zadeklaruje wykorzystanie w catosci do
przygotowywanych serwiséw kawy i herbaty posiadajacej certyfikat Fair Trade Ilub
rébwnowaziny certyfikat. Wykonawca, ktéry nie zadeklaruje wykorzystania do serwisu
kawowego kawy i herbaty pochodzacych ze sprawiedliwego handlu otrzyma 0 pkt.

W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce wykorzystania kawy i herbaty posiadajacej
certyfikat Fair Trade lub réwnowazny certyfikat, Wykonawca bedzie zobowigzany, na zadanie
Zamawiajacego, do przedstawienia Zamawiajgcemu dowoddéw na to, ze wykorzystywane
przez niego do serwisu kawowego kawa i herbata posiadaja zadeklarowany certyfikat, np.
poprzez przedstawienie Zamawiajgcemu produktow, ktdre majg by¢ wykorzystane do danego
serwisu kawowego w danym dniu. Skutki naruszenia niniejszego obowigzku reguluja
postanowienia umowy, ktérej wzor stanowi zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego;

2. W celu obliczenia punktéw, wyniki poszczegdlnych dziatari matematycznych zostang zaokraglone
do dwdch miejsc po przecinku.

3. Zamawiajacy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w Zapytaniu ofertowym oraz uzyskata najwyzszy bilans ceny i
drugiego kryterium oceny ofert, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Jezeli nie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i drugiego kryterium oceny ofert, Zamawiajgcy
sposrod tych ofert wybierze oferte z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli
te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

5. Wykonawcy sktadajacy oferty dodatkowe nie mogg zaoferowac cen lub kosztéow wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

Xl. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozyé w dwdch zamknigtych kopertach (jedna w drugiej) w siedzibie
Zamawiajacego - ul. Bartkiewiczéwny 93, Torun, sekretariat (3 pietro), w terminie do dnia 3
wrzesnia 2020 r. do godz. 10:00
1) koperte zewnetrzng nalezy zaadresowac jak nizej:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
ul. Bartkiewiczéwny 93, 87-100 Toruri
Oferta w postepowaniu na wykonanie kompleksowej ustugi szkoleniowej i cateringowej wraz
z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych kurséw specjalistycznych w ramach projektu
partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 27,
Postepowanie D0.2741.21.2020

nie otwierac przed 3.09.2020 r. przed godz.10:30

2) koperte wewnetrzna nalezy zaadresowac jak w pkt 1 oraz wskaza¢ oznaczenie Wykonawcy
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sktadajacego oferte.

. Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem (np. potraktowanie oferty jako zwykte

korespondenc;ji i nie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert po terminie okreslonym w
Zapytaniu) ponosi Wykonawca.

. Wykonawca na wniosek otrzyma potwierdzenie ztozenia oferty.
. Oferta ztozona po terminie bedzie niezwtocznie zwrécona Wykonawcy bez jej otwierania.
. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 3 wrzesnia 2020 r. o godz. 10:30, w siedzibie Zamawiajacego przy

ul. Bartkiewiczéwny 93 w Toruniu, sala 201 A, Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w publicznej sesji
otwarcia ofert.

. Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, przekaze protokét z sesji otwarcia ofert.
. W przypadku gdy Wykonawca ztozy oferte niekompletng pod wzgledem formalnym, nie

zawierajacg wymaganych dokumentéw lub oswiadczen, gdy dokumenty s3 nieczytelne lub w
ofercie s3 inne btedy Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin na uzupetfnienie
oferty ze wskazaniem jej brakéw informujac jednoczesnie, ze nie usunigcie brakow w
wyznaczonym terminie bedzie skutkowato tez odrzuceniem oferty jezeli wskutek stwierdzonych
btedéw nie bedzie mozliwe dokonanie badania i oceny oferty.

. Wykonawcom przystuguje prawo do kierowania wnioskdbw o wyjasnienie tresci Zapytania

ofertowego. Zamawiajacy jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnieri niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci Zapytania ofertowego wptynat do Zamawiajacego nie pozniej niz do korica dnia, w ktérym
uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami,
Zamawiajacy opublikuje, zgodnie z zasadami obowigzujagcymi dla publikacji Zapytania
ofertowego w przedmiotowym postepowaniu, na stronie BIP Zamawiajacego oraz w Bazie
konkurencyjnosci.

Zapytanie ofertowe moze zosta¢ zmienione przed uptywem terminu sktadania ofert
przewidzianym w zapytaniu ofertowym. W takim przypadku Zamawiajacy uwzgledni w
opublikowanym zapytaniu ofertowym informacje o zmianie. Informacja ta zawiera w
szczegblnosci: date upublicznienia zmienianego Zapytania ofertowego a takze opis dokonanych
zmian. Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian
w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

XIl. INFORMACIJA O WYBORZE WYKONAWCY, TERMINIE | MIEJSCU PODPISANIA UMOWY

1,

Informacja o wyborze Wykonawcy zostanie przekazana pocztg elektroniczng lub poczta
tradycyjng Wykonawcom, ktorzy ztozyli oferty oraz zamieszczona na stronie BIP Zamawiajgcego
oraz w Bazie konkurencyjnosci. Wykonawca, ktorego oferte uznano za najkorzystniejsza,
zostanie poinformowany telefonicznie, poczta elektroniczng lub poczty tradycyjng o miejscu i
terminie podpisania umowy.

Z Wykonawcg, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta umowa w
miejscu i na warunkach okreslonych przez Zamawiajgcego (wzér umowy stanowi zatacznik nr 4
do Zapytania ofertowego).

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany tresci umowy w stosunku do tresci niniejszej oferty

w przypadkach wskazanych we wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik nr 4 do Zapytania
ofertowego.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia
umowy, Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert.



Xlll. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA / ODRZUCENIE OFERTY

1. Zamawiajacy uniewazni niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia jezeli:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

2) érodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej, ktére zamierza przeznaczyc na sfinansowanie
zamowienia nie zostang mu przyznane;

3) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyisza kwote, ktorg
Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamowienia i nie istnieje mozliwos¢ ich
zwiekszenia;

4) wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze przeprowadzenie postgpowania
lub wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidziec;

5) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada uniemozliwiajacg zawarcie
umowy w sprawie niniejszego zamoéwienia publicznego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
3. Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona, jezeli:

1) jej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci Zapytania ofertowego;

2) jej ztozenie stanowito bedzie czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) zawiera razgco niska cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia lub jesli Wykonawca
nie ztozy na wezwanie Zamawiajacego wyjasnien dotyczacych razgco niskiej ceny;

4) zawiera btedy w obliczeniu ceny;

5) Wykonawca nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg;

6) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

7) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z postgpowania.

XIV. INFORMACIJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Zamawiajacy, tj. Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Toruniu;

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej jest Pan
Marcin Kotakowski, mail: iodo@rops.torun.pl, tel. 56 6571466;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie zapytania
ofertowego pn. ,Wykonanie kompleksowej ustugi szkoleniowej i cateringowej wraz z
przygotowaniem materiatéw szkoleniowych kursow specjalistycznych w ramach projektu
partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 2” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoteczeristwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spotecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z
Europejskiego Funduszu Spotecznego” - postepowanie nr D0.2741.21.2020;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy dotyczace zasad udostgpniania
informacji publicznych;




5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia
postepowania o udzielenie zaméwienia, a w przypadku objecia niniejszego zaméwienia
dofinansowaniem z budzetu UE - przez okres wynikajacy z postanowieri zawartej umowy 0
dofinansowanie pomigdzy Zamawiajgcym a witasciwym organem;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowiei umowy w zakresie
niezgodnym z Zapytaniem ofertowym i zfozong oferta oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO -
prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

Zataczniki

Zatacznik nr 1 — Szczeg6towy opis przedmiotu zamdéwienia

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 3 — O$wiadczenie Wykonawcy dotyczgce spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu
Zatacznik nr 4 — Wz6r umowy
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