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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

$ZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

PRZEDMIOT
ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowe zorganizowanie i przeprowadzenie
czterech webinariow dedykowanych osobom starszym, w ramach projektu
partnerskiego pn. ,Pogodna jesieri zycia na Kujawach i Pomorzu — projekt rozwoju
pomocy $rodowiskowej dla senioréw”, wspéffinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Osi Priorytetowej 9. Solidarne spofeczeristwo
Dziatanie 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spotecznych Poddziatanie 9.3.2 Rozwoj
ustug spotecznych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020.

ODBIORCY SZKOLEN

Osoby starsze i ich opiekunowie z terenu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

LICZBA UCZESTNIKOW

Liczba osdb na jednym webinarium —max 50
tacznie 4 webinaria — ok. 200 0séb

LICZBA GODZIN

Czas trwania jednego webinarium — 90 minut.

LICZBA DNI

1 webinarium / 1 dzieri/90 minut

TERMIN

Webinaria nalezy zrealizowaé w terminie do 4 grudnia 2020 r. (z wyfgczeniem
weekendow).

Kazde webinarium powinno odby¢ sie w innym dniu.

Szczegdtowy terminarz i harmonogram Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym.

RAMOWY PROGRAM
WEBINARIOW

Przedmiot zamdéwienia sktada sie z 4 webinaridéw:

Webinarium nr 1

Temat: Prawa seniora

Cel warsztatu: Przedstawienie i omoéwienie najbardziej aktualnych tematéw dot.
aspektéw prawnych, z ktérymi mogg spotka¢ sie osoby starsze (np. porady
konsumenckie, umowy zawarte podczas pokazéw handlowych, renta dozywotnia,
mieszkanie w zamian za opieke itp.)

Termin: do uzgodnienia

Czas trwania: 90 minut (w godz. 10:00 do 16:00)

Liczba uczestnikéw: max. 50

Uczestnicy: osoby starsze i ich opiekunowie z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

Webinarium nr 2

Temat: Orzecznictwo o niepetnosprawnosci

Cel warsztatu: Przedstawienie i omoéwienie tematdw zwigzanych z procedurg
sktadania wnioskéw, wydawania decyzji i orzekania o stopniach niepetnosprawnosci,
$wiadczenia i ulgi z posiadaniem orzeczenia o niepetnosprawnosci itp.

Termin: do uzgodnienia

Czas trwania: 90 minut (w godz. 10:00 do 16:00)

Liczba uczestnikéw: max. 50

Uczestnicy: osoby starsze i ich opiekunowie z terenu wojewédztwa kujawsko-
pomorskiego

Webinarium nr 3

Temat: Zdrowy Senior

Cel warsztatu: Przedstawienie i oméwienie tematéw dotyczacych zdrowia seniora,
badann profilaktycznych, bezptatnych programéw zdrowotnych, szczepien,
kierowania do sanatoriéw
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Termin: do uzgodnienia

Czas trwania: 90 minut (w godz. 10:00 do 16:00)

Liczba uczestnikéw: max. 50

Uczestnicy: osoby starsze i ich opiekunowie z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

Webinarium nr 4

Temat: Cyfrowy Senior

Cel warsztatu: Przedstawienie i omdwienie zagadnien zwigzanych z nowymi
technologiami, krétkie i podstawowe szkolenia z obstugi komputera, smartfona i
korzystania z internetu (np. zakfadanie poczty internetowej, pobieranie aplikacji,
zaktadanie kont bankowych itp.)

Termin: do uzgodnienia

Czas trwania: 90 minut (w godz. 10:00 do 16:00)

Liczba uczestnikéw: max. 50

Uczestnicy: osoby starsze i ich opiekunowie z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

Na kazde webinarium Wykonawca musi zapewni¢ 1 prelegenta, z nastepujacych
dziedzin:
1. Webinarium nr 1 - radca prawny/prawnik/notariusz;

WYMAGANIA W 2. Webinarium nr 2 — specjalista ds. orzekania o niepetnosprawnosci (np.
RAMACH reprezentant przez Miejskiego/Powiatowego Zespoly ds. Orzekania o
ZATRUDNIENIA 0SOB Niepetnosprawnosci);
PROWADZACYCH 3. Webinarium nr 3 - lekarz/specjalista w obszarze zagadnieri medycznych
WEBINARIA 4. Webinarium nr 4 — informatyk/specjalista ds. nowych technologii
Czas wystgpienia kazdego z prelegentéow: 90 minut, w tym 60 minut
wyktadu/prezentacji oraz 30 minut odpowiadania na pytania uczestnikéw
webinariéw.
Przez webinarium Zamawiajgcy rozumie: rodzaj internetowego seminarium
prowadzonego i realizowanego za pomocg technologii webcast, ktéra umozliwia
obustronng komunikacje miedzy prowadzacym spotkanie a uczestnikami, z
wykorzystaniem wirtualnych narzedzi.
Wymagania:
1. Platforma powinna dawa¢ mozliwos¢ dostepu dla 3 rodzajéw uzytkownikow:
1) administrator;
2) prowadzacy;
3) uczestnicy.
WYMAGANIA 2. Uczestnicy webinariéw majg mie¢ mozliwo$¢ uczestnictwa w spotkaniach poprzez
DOTYCZACE REALIZAC) komputer oraz smartfon/tablet.
WEBINARIOW 3. Platforma powinna umozliwi¢ uczestnikom biezgce zadawanie pytan poprzez

wbudowany i moderowany chat lub mikrofon. Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za bezproblemowe przeprowadzenie webinarium. Bedzie
odpowiadat na pytania uczestnikdw przed i w trakcie wydarzenia.

4. Webinaria maja odbywac sie w czasie rzeczywistym Nie moze by¢ to uprzednio

nagrany materiat. Webinaria odbywajg sie w wyznaczonym terminie.

5. Uczestnicy nie moga ponosi¢ dodatkowych kosztéw za uczestnictwo w
webinariach.

6. Co najmniej na 7 dni przed kazdym webinarium Wykonawca udostepni
Zamawiajacemu modut rejestracji na wydarzenie.

7. Co najmniej 3 dni  przed kazdym webinarium Wykonawca udostepni
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Zamawiajgcemu link z dostepem na wydarzenie.

8. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu dostepu do webinariéw jako obserwatorowi
w celu monitorowania realizacji przedmiotu umowy.

9. Webinaria powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, by dostep do spotkan miaty
jedynie osoby wczesniej zarejestrowane.

10. Po zakoriczeniu kazdego Webinarium Wykonawca opracuje materiat zawierajacy
tzw. FAQ (FrequentlyAskedQuestions) — najczesciej zadawane pytania podczas
webinariéw wraz z odpowiedziami. Opracowany materiat Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu w wersji elektronicznej 5 dni po zrealizowanym webinarium.




