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Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czesc 1: Szkolenie

Szkolenia

Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustugi szkoleniowej
wraz z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych na szkolenie
dot. Treningu Skoncentrowanego na Rozwigzaniach.

Odbiorcy szkolenia

1) kadra placéwek opiekuriczo — wychowawczych;

2) dyrektorzy placowek opiekuriczo — wychowawczych typu
rodzinnego;

3) kadra rodzinnych domoéw dziecka ;

4) rodziny zastepcze .

Liczba oséb do przeszkolenia
podczas szkolenia

1 grupa szkoleniowa liczaca do 15 osdéb

Minimalna liczba godzin
zegarowych szkolenia na

jedng grupe

Minimum 12 godzin / 1 szkolenie/.
Szczegdtowy harmonogram wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym

Liczba dni spotkan na jedno
szkolenie

Szkolenie obejmujg 2 spotkania jednodniowe dla 1 grupy
szkoleniowe;.
1 szkolenie obejmuje 2 spotkania po 6 godzin kazde.

Harmonogram zajec

2 spotkania jednodniowe/6 godzinne dla 15 osdb tgcznie

Terminy zaje¢

Pazdziernik 2020r. ( dni robocze, weekendy)

Ramowy program szkolenia

Podczas szkolenia uczestnicy bedg mieli mozliwos¢ konsultacji dot.
metod TSR, bedg mieli mozliwos¢ uzupetnienia wiedzy, mozliwos¢
sprawdzenia prawidtowosci postugiwania sie metodg TSR w
praktyce, oraz dostosowa¢ metody w réznych dziedzinach w
szczegdblnosci w zyciu rodzinnym i placéwkach.

Prowadzacy szkolenie

1 trener na grupe

Wymagania wobec oséb
prowadzacych

Udokumentowane min. 3 letnie doswiadczenie w realizacji ustug
szkoleniowych (z wykorzystaniem aktywnych form) w obszarze
kurséw z treningu skoncentrowanego na rozwigzaniach,
posiadanie uprawnien do realizacji w/w szkolen — certyfikat
trenera lub superwizora PSTTSR, znajomos¢ teoretyczna i
praktyczna tematyki kursu, umiejetnos¢ analizy konkretnych
przypadkdw sytuacji zwigzanych z tematyka kursu, przedstawienia
uczestnikom konkretnych praktycznych rozwigzan.

Miejsce szkolenia

Platforma online.

Materiaty dydaktyczne

1. Wykonawca zobowigzany jest do:
1) zapewnienia dla kazdego uczestnika szkolenia
kompletu materiatow  dydaktycznych W wersji
elektronicznej, trwale oznakowanych logo przekazanym
przez Zamawiajacego oraz informacjg o oficjalnej stronie
internetowej Programu Regionalnego RPO WKP 2014-
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2020. Wersje elektroniczne materiatéw i prezentacje
dodatkowo muszg by¢ opatrzone: tytutem i datg szkolenia,
nazwa projektu i organizatora. Materiaty dydaktyczne beda
zawierac:

a) skrypt bedzie miat formute poradnika, ktérego tresci
bedg stanowity praktyczne wskazéwki, porady i
przyktady zastosowania metod i technik oraz
przyktady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia.

b) prezentacje w programie zgodnym z Power-Point
wykorzystane podczas szkolenia;

c) regulacje prawne adekwatne do tematyki szkolenia;

d) inne dokumenty wykorzystane podczas szkolenia;

2) zapewnienia 1 egzemplarza  materiatéw  dla
Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji projektowe;j
w wersji elektronicznej w postaci plikow otwartych w
celu umieszczenia na stronie internetowej

2. W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia lub/ i
korekty wszelkich brakdéw, bteddw i niescistosci.

3. Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatéw
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materiatédw lub tresé¢ uzupetnienia.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ za zgodnos$é
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danych/
informacji w materiatach dydaktycznych.

5. Wszystkie materiaty dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg).

Koszty opracowania materiatéw ponosi Wykonawca.

Dziatania promocyjne

1.

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia muszg w jasny sposdb podkreslac role
Unii Europejskiej we wspotfinansowaniu projektu ,Rodzina w
Centrum 2”. Wykonawca obowigzany jest postepowac zgodnie
z aktualnymi Wytycznymi w zakresie informacji i promocji
programow operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020
oraz Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow
polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
ktdre sg dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl,w szczegdlnosci Wykonawca
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zobowigzany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego:

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i
promocyjne dotyczgce Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg
Projektu, podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materiaty dla osoéb i
podmiotdéw uczestniczgcych w Projekcie;

2) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczagcym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

3) skompletowanie i dystrybucje materiatéw szkoleniowych
wsrod uczestnikéw szkolenia;

2. Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byc¢ zgodne z
Ksiegg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakéw programow polityki spdjnosci na lata
2014-2020; dostepnej wraz z wzorami logotypdw na stronie
internetowej RPO WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-
pomorskie.pl

3. Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Zaswiadczenia

Wykonawca przekaze w wersji elektronicznej dla  wszystkich
uczestnikow zaswiadczenia imienne o ukoriczeniu szkolenia,
zakresu  poruszanych  zagadnien oraz doskonalonych
umiejetnosci.  Wzdér  zaswiadczenia  powinien  zostac
zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia zostang
wystane pocztg elektroniczng uczestnikom szkolenia.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu
niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

— nagran audio ze spotkan online.

Wykonawca winien przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajgcego.

Dziatania kontrolne

Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia do
przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia.

Wymagania dotyczgce
Platformy online do
prowadzenia szkolenia w
trybie zdalnym

a. Platforma musi by¢ przygotowana do realizacji szkolen online, w
tym: grupowg wideokonferencje, grupowy czat gtosowy oraz
posiada¢  funkcje grupowego wyswietlania prezentacji
multimedialnych. Ponadto platforma powinna byc¢
dostosowana do realizacji ¢éwiczen w podgrupach, omawiania
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przypadku, itp.,

b. Platforma powinna umozliwia¢ komfortowe przeprowadzenie
szkolenia dla 16 oséb jednoczesnie (15 uczestnikow + 1 trener),

c. Uczestnicy szkolenia majag mie¢ mozliwos¢ uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer oraz smartfon/ tablet,

d. Platforma powinna umozliwia¢ uczestnikom do biezgcego
zadawania pytan, interakcji z prowadzacym i innymi
uczestnikami szkolenia. Zadawanie pytan ma by¢ mozliwe
poprzez wbudowany czat lub mikrofon,

e. Szkolenie ma sie odby¢ w czasie rzeczywistym. Nie moze by¢ to
uprzednio nagrany materiat (nie dotyczy prezentacji
multimedialnych). Szkolenia odbywajg sie w wyznaczonym
terminie,

f. Uczestnicy nie mogg ponosi¢ dodatkowych kosztow za
uczestnictwo w zajeciach online,

g. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania instrukcji oraz
udzielenia dostepu do platformy uczestnikom szkolenia na 1
dzien przed planowanym szkoleniem,

h. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostepu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

i. Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujgcej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

j. Zajecia online powinny by¢ zabezpieczone w taki sposdb, aby
dostep do zaje¢ miaty jedynie osoby wskazane przez

Zamawiajgcego.

Cze$¢ 2: Szkolenia dla dzieci i mtodziezy oraz opiekunéw

Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie ustugi szkoleniowej wraz
z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych na szkolenie pn.
Metody radzenia sobie ze stresem w sytuacjach zwigzanych z
pandemia

Odbiorcy szkolenia

1) dzieci i mtodziez (wychowankowie) przebywajgcy w
rodzinach  zastepczych, rodzinnych domach  dziecka,
placéwkach opiekurczo-wychowawczych;

2) kadra rodzinnych domoéw dziecka ( RDD);

3) rodziny zastepcze (RZ);

4) wychowawcy placéwek opiekunczo-wychowawczych

Liczba oséb do przeszkolenia
podczas szkolenia

5 grup szkoleniowych dla tacznej liczby 50 0sdb.
Kazda grupa do 10 oséb w tym:

- 3 grupy dzieci i mtodziezy /30 osdb/

- 2 grupy wychowawcy / opiekunowie /20 osdb/.

Minimalna liczba godzin
zegarowych szkolenia na
jedng grupe

Minimum 2 godziny / 1 spotkanie/ - dzieci i mtodziez,
Minimum 6 godzin/1 szkolenie/ — wychowawcy i opiekunowie

Szczegdtowy harmonogram wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym
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Liczba dni szkoleniowych na
jedno szkolenie

- Szkolenia dla dzieci:

tacznie 3 szkolenia obejmuja 9 spotkan 2 godzinnych dla ok. 30
0s0b.

1 szkolenie obejmuje 3 spotkania 1-dniowe dla ok.10 dzieci/1
spotkanie trwa ok. 2 godziny /.

Szkolenie obejmuje 3 spotkania dwugodzinne na platformie online
dla 1 grupy szkoleniowej (tgcznie 6 godzin).

- Szkolenia dla wychowawcéw / opiekundow:

tacznie 2 szkolenia obejmujace 12 godzin/1 spotkanie obejmuje 6
godzin dla ok. 10 oséb/.

Szkolenie obejmuje 1 spotkanie na platformie online 1 grupy
szkoleniowej (facznie 6 godzin).

Harmonogram zajec

5 szkolen na platformie online dla 10 oséb (fgcznie 30 godzin; 50
0s0b)

Terminy zaje¢

Pazdziernik 2020r. ( dni robocze , weekendy)

Ramowy program szkolenia

Podczas szkolenia uczestnicy poznajg metody i narzedzia walki ze
stresem, w zwigzku rosngca w szybkim tempie epidemig COVID-19.
Dzieki szkoleniu uczestnicy dowiedzg sie jak radzi¢ sobie ze stresem
w nowej i trudnej sytuacji. Jak reagowac w sytuacjach gdy czujemy
obawe i lek . Szkolenie wyposazy w konkretne narzedzia, techniki,
ktore pomoga w walce ze stresem.

Prowadzgcy szkolenie

1 trener na grupe

Wymagania wobec oséb
prowadzgcych

Udokumentowane min. 3 letnie doswiadczenie w realizacji ustug
szkoleniowych (z wykorzystaniem aktywnych form) w obszarze
szkolen dla dzieci i mtodziezy, opiekundw, znajomos¢ teoretyczna i
praktyczna tematyki szkolenia, umiejetnos¢ analizy konkretnych
przypadkdédw  sytuacji zwigzanych z tematykg szkolenia,
przedstawienia uczestnikom konkretnych praktycznych rozwigzan.

Miejsce szkolenia

Platforma online.

Materiaty dydaktyczne

1. Wykonawca zobowigzany jest do:
1) zapewnienia dla kazdego uczestnika szkolenia
kompletu materiatéw dydaktycznych w wersji
elektronicznej, trwale oznakowanych logo przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz informacjg o oficjalnej stronie
internetowej Programu Regionalnego RPO WKP 2014-2020.
Wersje elektroniczne materiatéw i prezentacje dodatkowo
muszg by¢ opatrzone: tytutem i datg szkolenia, nazwg
projektu i organizatora. Materialy dydaktyczne beda
zawierac:
a) skrypt bedzie miat formute poradnika, ktérego tresci
bedg stanowity praktyczne wskazéwki, porady i przykfady

zastosowania metod i technik oraz przyktady
konstruktywnych rozwigzan w zakresie tematyki
szkolenia.
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b) prezentacje w programie zgodnym z Power-Point
wykorzystane podczas szkolenia;

c) regulacje prawne adekwatne do tematyki szkolenia;

d) inne dokumenty wykorzystane podczas szkolenia;

2) zapewnienia 1 egzemplarza  materiatéw  dla
Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji projektowe;j
w wersji elektronicznej w postaci plikdw otwartych w
celu umieszczenia na stronie internetowej

2. W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolenia
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bteddw i niescistosci.

3. Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatéw
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materiatéw lub tres¢ uzupetnienia.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danych/
informacji w materiatach dydaktycznych.

5. Wszystkie materiaty dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg).

Koszty opracowania materiatéw ponosi Wykonawca.

Dziatania promocyjne

1. Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia muszg w jasny sposdb podkreslac role Unii
Europejskiej we wspétfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
2”. Wykonawca obowigzany jest postepowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi  w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl,w  szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:
1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem
Funduszy Europejskich oraz herbem wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego:
a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i
promocyjne dotyczgce Projektu,
b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjq
Projektu, podawane do wiadomosci publicznej,
c) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i
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podmiotdéw uczestniczacych w Projekcie;

2) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczagcym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego  oznakowania, e Projekt uzyskat
dofinansowanie;

3) skompletowanie i dystrybucje materiatéw szkoleniowych
wsrod uczestnikdw szkolenia;

2. Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksiegg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakéow programow polityki spojnosci na lata
2014-2020; dostepnej wraz z wzorami logotypow na stronie
internetowej RPO WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-
pomorskie.pl

3. Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Zaswiadczenia

Wykonawca przekaze w wersji elektronicznej dla  wszystkich
uczestnikdw zaswiadczenia imienne o ukonczeniu szkolenia,
zakresu  poruszanych zagadnien oraz  doskonalonych
umiejetnosci.  Wzér  zaswiadczenia  powinien  zostaé
zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia zostang
wystane pocztg elektroniczng uczestnikom szkolenia.

Sprawozdawczos$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu
niezbednej dokumentac;ji z realizacji szkolenia online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

— nagran audio ze spotkan online.

Wykonawca winien przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajgcego.

Dziatania kontrolne

Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolenia do
przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamdwienia.

Wymagania dotyczace
Platformy online do
prowadzenia szkolenia w
trybie zdalnym

a. Platforma musi by¢ przygotowana do realizacji szkolen online, w
tym: grupowg wideokonferencje, grupowy czat gtosowy oraz
posiada¢ funkcje grupowego wyswietlania prezentacji
multimedialnych. Ponadto platforma powinna byé
dostosowana do realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, itp.,

b. Platforma powinna umozliwia¢ komfortowe przeprowadzenie
szkolenia dla 11 oséb jednoczesnie (10 uczestnikéw + 1 trener),

c. Uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwos¢ uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer oraz smartfon/ tablet,

d. Platforma powinna umozliwia¢ uczestnikom do biezgcego
zadawania pytan, interakcji z prowadzacym i innymi
uczestnikami szkolenia. Zadawanie pytan ma by¢ mozliwe
poprzez wbudowany czat lub mikrofon,
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e. Szkolenie ma sie odby¢ w czasie rzeczywistym. Nie moze by¢ to
uprzednio nagrany materiat (nie dotyczy prezentacji
multimedialnych). Szkolenia odbywajg sie w wyznaczonym
terminie,

f. Uczestnicy nie mogg ponosi¢ dodatkowych kosztéw za
uczestnictwo w zajeciach online,

g. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania instrukcji oraz
udzielenia dostepu do platformy uczestnikom szkolenia na 1
dzien przed planowanym szkoleniem,

h. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostepu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

i. Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujgcej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

j. Zajecia online powinny by¢ zabezpieczone w taki sposdb, aby
dostep do zaje¢ miaty jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.




