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Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenisnvo. Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdéj uslug spolecznyef w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partmer wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu,
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bedg w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu akiywizacji spoleczney.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim de 31.12.2022 roku.
Ustugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:
1) o0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osdb przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) osdb opuszczajacych piecze zastepeza,
¢) o0s0b w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkeji opickunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpezej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia osdb zagrozonych ubodstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujgeych rodzinng piecz¢ zastgpeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, Kktore zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufnosé - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajgeych na rzetelng

i wyczerpujgcg pracg nad konkremym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologli stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zamdéwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 1.

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszczy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposatenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzgdzi i sprzgtu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiow
zamdwienia,

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub =zdalnej =za posrednictwem

ogolnodostgpnych  komunikatorow, np. Skype. Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawea ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktdrego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego,

— uczesticy spegjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwosé
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych osdb;

Wybor wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego ‘Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie problemdw psychicznych, w tym chordb
psychicznych i chordb nerwowych, ktérych Zrodlo thwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ uslugg psychiatryczng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy. jak i dla osob dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia,

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczesmika 1 okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 105
Liczba porad w 2022 roku 105

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatii dzieci i
miodziezy,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ Kkarty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne] i papierowej/
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje ushugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczeristvo, Dzialania 9.3 Rozwdj usiug zdrowertnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsei RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- parter wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w

wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca

organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjg na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.

Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego swiadczone bgda w ramach

Zadania 1: Wsparcie rod=iny naturalnej i zastgpezej w formach =deinstytucjonalizowanych jako element

procesu aktywizacji spoleczne).

4, Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5, Ustugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osOb przebywajacych w pieczy zastgpczej.
b) o0sob opuszczajacych piecze zastgpeza,
¢) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekuiczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 1. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny):
2) otoczenia o0sob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0sob sprawujgcych rodzinna pieczg zastgpeza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktoére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:

1) Poufnosé — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ushug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajgey dostgp osdb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca pracg nad konkremym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka— u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznodé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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wskazanym przez Odbiorce uslug,

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty swiadczacego uslugi oraz uczestnikdw projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej iflub zdalnej za  posrednictwem

ogélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone uslugi, z zastrzeZeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego,

- uczestnicy spegjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mieé zapewniona mozliwosé
interakeji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych oséb;

Wybdr wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktorego celem
jest m. in. diagnozowanie problemdw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb merwowych, ktérych zrédle tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wigzi rodzinnych,

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewnié usluge psychiatryezng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy. jak i dla 0sdb dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczesmnika i okreslenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 150
Liczba porad w 2022 roku 90

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii iflub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaC miesigezne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadezenia uslug s do 29 grudnia 2022 r.

e szczegdlowy harmonogram  $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawcg, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcéw
wsparcia, w dni robocze, takie w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadezenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w Toruniu i/lub w innym miejscu
Lviie)s 14 y!
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,.Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczensnvo, Dzialania 9.3 Roxwdj uslug zdrowemych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bedg w ramach
Zadania 1: Wsparcie redziny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizewanych jako element
procesu akyywizacyi spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osdb, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) o0séb opuszezajacych pieczg zastgpeza,

c) o0sdb w rodzinach przezywajacych trudnosei w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagroZonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0séb sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:
1) Poufiiosé — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
jest przechowywana w speséb uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie
Klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prace mad konkremym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajgeej ze wsparcia;
3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
indywidualnego specjalistycznego
poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w Dbezposrednim kontakcie
specjalisty swiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem
ogélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger Tub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnoéé wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego bedg prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajacego,
uczestnicy indywidualnego specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakgji ze
specjalista bez mozliwosci udziatu innych osob;

—  uczestnicy mediacji rodzinnyceh, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji. grupowym
czacie glosowym itp.:

—  uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawac pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
cfektami.

Wybor wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepeinosprawnych do 30 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw. psychicznych, w tym chorob
psychicznych i chordb nerwowych, ktorych zrodlo thwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug Wykonaweca zobowigzany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla osdb doroslych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie

leczenia.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 30
Liczba porad w 2022 roku 20

Przedmiot zamdwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Wymagania wobec wykonawey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Termin $wi

adczenia uslug s do 29 grudnia 2022 r.

e szczegOlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadezone bedg zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/

Miejsce $wiadezenia ustug

Centrum Wspierania Rodzin we Wloctawku i/lub w innym migjscu
wskazanym przez Odbiorce uslug.
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Zatgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczerisnwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznyeh, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj usfug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- parmer wiodgey z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego swiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizaci spolecznel.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb. nalezacych do poniZszych grup:

1) os6b zagrozonych ubostwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0s0b przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0séb opuszczajacych piecze zastepcza,

c) o0sdb w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkcji opickunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinna pieczg zastepcza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotn zamowienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore =zapewniajg uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyd
nalezy:
1) Poufnos¢ — uslugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych, Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzain problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglgdnia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzgdzi i sprzgtu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezpodrednim Kkontakcie

specjalisty $wiadczacego ushugi oraz uczesmikow projektu,

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnegj za  posrednictwem

ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp. Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego bgda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mieé¢ zapewniong mozliwosé
interakeji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych o0séb;

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosei do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 10% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowaé¢ w formie wyjazdowej/mobilngj na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédlo thkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic usluge psychiatryczng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla osob doroslych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika 1 okredlenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 10
Liczba porad w 2022 roku 10

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne;j i papierowej/

Czesé 3d

Partner 000: PCPR w Aleksandrowie Kujawskim

Przedmiot zamdéwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadezenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadezenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w_powiecie Aleksandrowskim i/lub w
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje ushugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczerisnvo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwic Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjg na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg¢ z siedziba w Toruniu,
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpeze) w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sdb, nalezacych do ponizszych grup:

1} o0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) 0s0b opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) o0sob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r, o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktdre zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznege poradnictwa rodzinnego -—

psychiatrycznepgo fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy:

1) Poufnos¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstata w wyniku swiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp oséb niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujgca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglgdnia niezaleznosdé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug

e« do 29 grudnia 2022 .

e szczegdlowy harmonogram sSwiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawea., uslugi
$wiadczone begda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce usiug.

‘Wyposaienie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprz¢tu prawidlowej realizacji usiug w ramach przedmiotu
zamowienia,

Forma uslug dotyczgca:
specjalistyeznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty §wiadczacego uslugi oraz uczestnikdw projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub =zdalnej =za  posrednictwem

ogdlnodostepnych  komunikatorow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych osob;

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w §rodowisku, w tym dla osob
niepetnosprawnych do 30 % ustlug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb merwowych, ktérych frédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wigzi rodzinnych.

Odbiorey uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic ustugg psychiatryczng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0sob dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla
kaidego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 8
Liczba porad w 2022 roku 7

Wymagania wobec wykonawcey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziey.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawea musi wypelniaé Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersii elektronicznej i papierowej/
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnege — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu parmerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenisiwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- parter wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinsiytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej,
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sdb, nalezaeych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0s0b przebywajacych w pieczy zastepezej,

b) o0sOb opuszezajacych piecze zastgpezg,

c) o0s6b w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwcea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0séb zagrozonych ubostwem lub
w tym: 0sob sprawujgcych rodzinng piecze zastgpeza.

Wykonawea zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -

psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy: :

1) Poufnosé - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnodei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej

Jjest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp 0séb niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku keniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

wykluczeniem spolecznym,

policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujagca prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspoélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglgdnia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szezegOlowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, usiugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie bydgoskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgea:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub =zdalnej =za posrednictwem

ogolnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp. Zoom

Wykonawca ma dowolnoéé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego bgda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakeji ze specjalistg bez mozliwoscei udziatu innych oséb;

Wybdr wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwiekszenia dostepnosci do ustug w srodowiskw. w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 10% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne. ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych irédio thwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wigzi rodzinnych.

Odbiorey uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewnié usluge psychiatryczng zardwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla oséb doroshych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 37
Liczba porad w 2022 roku 38

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawezos¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowe;j/
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Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,.Rodzina w Centrum 3 w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczeristwo, Dzialania 9.3 Rozwdj ushig zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Ro=zwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspélfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- pariner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgdg w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastepezef w formach zdeinsiytuejonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkejonujacych w kazdym powiecie Tub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do osob, nalezacych do ponizszych grup:
1) osdb zagrozonych ubostwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osob przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) o0s6b opuszczajacych piecze zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosei w pelnieniu funkeji opiekuiczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia osob zagrozonych ubodstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujgcych rodzinng pieczg zastgpeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, Kktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:
1) Poufnosé — uslugi prowadzone sa w warunkach i ma zasadach pelnej poufnose,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadezenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep 0sdb niepowolanych, Jednoczesnie
Klient musi by¢ poinformowany ¢ ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad komkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakeie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglgdnia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podgjmowania suwerennych decyzji.
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Partner 009: PCPR w Golubiu - Dobrzyniu

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug

e do29grudnia2022r.

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia ustug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce §wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie golubsko dobrzynskim i/lub w
innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposaienie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty éwiadczgcego uslugi oraz uczestnikéw projekiu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem
ogélnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bedg prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego.
uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwosé
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych oséb:
Wybor wersji, w ktdrej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo Todzinne - psychiatryczne, kiorego celem
jest m. in. diagnozowanie problemdw psychicznych, w tym chorob
psychicznych i choréb nerwowych, ktorych zrodio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wigzi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustugg psychiatryczna zardwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0séb dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgeie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 40
Liczba porad w 2022 roku 35

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieei i
mlodziezy.

Sprawozdawczos¢

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczesmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne; i papierowei/
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnege — psychiatrycznego,

realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. .Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowe]

9 Solidarne spoleczefistwo, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spoleczrych, Poddzialania 9.3.2

Rozwdj uslug spolecznyeh w ramach czgéci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego

Funduszu Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partmer wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako migjsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu.

Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach

Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element

procest akiywizaci spoleczne).

Celem projektu jest zwiekszenie dostepu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach

zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjenujgcych w kazdym powiecie lub w

formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob. nalezacych do ponizszych grup:
1) o0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0sdb przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0sdb opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) o0s0b w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujgeych rodzinng pieczg zastgpezg.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:
1) Poufno$é — uslugi prowadzone sa w warunkach i na =zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufiesci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizujg specjaliSci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgmosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujacg prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niczaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzai problemu,
prowadzgcy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglgdnia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji,

Czgsé 3h
Partner 012: PCPR w Lipnie
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miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczzea:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadezacepo uslugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej ilub zdalnej za posrednictwem

ogolnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger Iub

Whatsapp. Zoom

Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem kidrego bedg prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacjg Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwosé
interakeji ze specjalista bez mozliwoscei udziatu innych oséb;

Wybér wersji. w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla 0séb
niepetnosprawnych do 30 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chordb
psychicznych i choréb nerwowych. ktérych zrodto tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustugg psychiatryczna zarowno
dla dzieci i modziezy, jak i dla 0sob doreslych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestmika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 40
Liczba porad w 2022 roku 40

‘Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii iflub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowal miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papieroweij/

Przedmiot zaméwienia obeimuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 1,

* szezegdlowy harmonogram s$wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawcg, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcéw
wsparcia, w dni robocze, takZze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w_powiecie lipnowskim i/lub w_innym
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstvo, Dziatania 9.3 Rozwdf uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Roxzwéj uslug spelecznveh w ramach czgéci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szans¢ z siedzibg w Toruniu,
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $éwiadczone bgdg w ramach
Zadania 1: Wsparcie rod=iny naturalnej i zastepezef w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aknywizacji speleczne.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skiecrowane sg do 0sob, nalezgcych do ponizszych grup:
1) o0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) osob opuszczajgcych pieczg zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w peinieniu funkcji opiekuiczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia osdb zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujgeych rodzinng piecze zastgpeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniajg uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufhosé — ushigi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufhosei,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep osdb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm ~ ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

013: PCPR w Mogilnie
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miejscu wskazanym przez Odbiorce usiug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadezacego ustugi oraz uczestnikow projekiu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalngj za  posrednictwem

ogolnodostepnych  komunikatorow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego bedg prowadzone uslugi, z zastizezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

—  uczestnicy spegjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwosé
interakcji ze specjalistg bez mozliwosci udzialu innych osdb;

Wybér wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla 0séb
niepelnosprawnych do 20% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu,

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, Ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chordb
psychicznych i chordb nerwowych, ktorych zrédto tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczng zardwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla oséb doroslych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie  obserwacii
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczha porad w 2021 roku 60
Liczba porad w 2022 roku 60

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodzieiy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin swiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

s szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy =z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe,

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie ................. i/lub w innym
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Zalgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczerisnvo, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osérodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjg na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rod=iny naturalnej i zasigpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do uslug wsparcia redziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadezone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do ponizszych grup:
1) os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sdb przebywajacych w pieczy zastepcze,
b) o0sob opuszczajacych pieczg zastgpeza,
¢) o0séb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny):
2) otoczenia o0sob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s0b sprawujacych rodzinng pieczg zastgpcza.
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktdre zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczeistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufioéé — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep osdb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnoécei w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelna

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajace]j ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy petne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspoOlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specijalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 1,

e szczepblowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze. takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim iflub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug,

‘Wyposazenie techniczne i sprz¢t

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamdwienia,

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezpoérednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem

ogolnodostgpnych  komunikatordw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawea ma dowolno$é wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akeeptacj¢ Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego. powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych osob;

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepeinosprawnych do 80% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wigzi rodzinnych.

Odbiorcy uslug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ usluge psychiatryczng zardwno
dla dzieci i mlodziezy. jak i dla 0séb dorostych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie

leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczesmika i okreslenia ich w karcie realizowanego

poradnictwa.
Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 50
Liczba porad w 2022 roku 50

‘Wymagania wobec wykonawcey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii iflub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowal iesigezne zestawienie
|realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowe;/
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Zalgeznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczefstwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznyeh w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnef i zasigpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu akiywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwiekszenie dostepu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezaeych do ponizszych grup:

1) oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osob przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) os6b opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) osdbb w rodzinach przezywajacych trudnosei w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objste wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubodstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia. zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy:

1) Poufios¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach peinej poufnoscei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnoscei w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy petne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartoéci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
Kklienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
$wiadczone begda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie radzigjowskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce usiug.

Wyposaienie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane bedg:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim Kontakcie

specjalisty $wiadczgcego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej iflub zdalnej za  posrednictwem

ogélnodostgpnych  komunikatorow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzeZeniem, Ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

- uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakeji ze specjalisty bez mozliwosci udzialu innych 0séb;

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktorego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chorob
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

‘Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczng zardwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0séb dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czionka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacii
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary perada
Liczba porad w 2021 roku 32
Liczba porad w 2022 roku 32

‘Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersjia 1 i 2 Wykonaweca musi wypelniaé Kkarty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne  zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamodwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn, ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczeisnro, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu
- partmer wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj 8zansg z siedziby w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rod=iny naturalnej i zastepezej w formach zdeinstytuejonalizowanych jako elenent
procesu aktywizacji spolecziej.
Celem projekiu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkejonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) osodb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) osdb opuszczajgeych piecze zastepeza,

c) o0s6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekuiczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub
w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -

psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy:

1) Poufno$¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnodei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostep osob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufhiodci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

wykluczeniem spolecznym,

policja);
2) Profesjonalizm - ushugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigj¢tnosciach pozwalajgeych na rzetelng

i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin swiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegblowy harmonogram s$wiadczenia ustug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonaweg. uslugi
swiadczone beda zpgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej iflub  zdalngj za  posrednictwem

ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego.

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwosé
interakcji ze specjalistg bez mozliwosci udzialu innych osdb;

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do uslug w srodowisku, w tym dla 0séb
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego ~— psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychiczmych, w tym chordb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrodlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustugg psychiatryczng zarowno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0séb doroslych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 60

Liczba porad w 2022 roku 50

‘Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersii elektronicznej i papierowej/
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Zatgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczelistwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznyeh, Poddzialania 9.3.2
Roxwdj uslug spolecznych w ramach czgdci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwic Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Drzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.

Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego swiadczone bedg w ramach
Zadania 1: Wsparcie rod=iny naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanyeh jako element
procesu aktywizacji spoleczney.

Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12,2022 roku.

Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb. nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0s0b przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0s6b opuszczajgcych pieczg zastepeza,

c) oséb w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekuiczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubostwem lub
w tym: 0sob sprawujacych rodzinna piecz¢ zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniajg uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -

psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy:

1) Poufnosé — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku swiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dost¢p osob niepowolanych, Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad.

wykluczeniem spolecznym,

poligja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujgeq pracg nad Kkonkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

018: PCPR w SWIECIU

Przedmior zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnepo - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug .

do 29 grudnia 2022 r.

e szezegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce §wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim ilub w_innym
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miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i spreet

Wykonawcea zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistyeznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim Kontakcie

specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefoniczngj  i/lub

ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np.

Whatsapp, Zoom

Wykonawea ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego bedg prowadzone uslugi. z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb;

Wyboér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

zdalnej =za  posrednictwem
Skype, Messenger lub

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosei do uslug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne ~ psychiatryczne, ktdrego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany  jest mna  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 10
Liczba porad w 2022 roku 10

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypeinia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papieroweij/
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. .Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczeiisnvo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Ronwdj uslug spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partmer wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu,
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgdg w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastepezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu akiywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31,12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane s do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

1) osdéb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) osob opuszczajgcych piecze zastgpeza,

c) o0s6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia osab zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinng piecze¢ zastgpeza.
Wykonawea zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufnosé - ustugi prowadzone sa w warunkach 1 na zasadach pelnej poufnosei,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp 0sdb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujacq pracg nad konkremym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 3m
Partner 020: PCPR w TUCHOLI

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin Swiadczenia uslug

do 29 grudnia 20221,

szezegdlowy harmonogram  $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonaweg. uslugi
swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe,
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Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucliolskim i/lub w innym
migjscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizagji uslug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty swiadczqeego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub =zdalnej za  posrednictwem

ogoélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger Iub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, Zze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacj¢ Zamawiajgcego.

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mieé¢ zapewniong mozliwosé
interakeji ze specjalistg bez mozliwosci udziatu innych os6b;

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w §rodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawea zobowigzany jest
zrealizowaé¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczng zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla osob dorostych.

Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjgcie
leczenia.
Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 10

Liczba porad w 2022 roku 10

Wymagania wobec wykonawey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonaweca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersii elektronicznej i papierowei/
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Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego, realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3™
w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne spoleczeistwo, Dzialania 9.3 Recwdj usiug
=drowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj ushug spolecznych w ramach czgdci
RPO WKP 2014-2020 wspdtfinansowanej z Europejskiego Funduszu Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako
miejsca organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz
Rozwoju Dzieci Niepetnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgda w
ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny  naturalnej @ zasigpeze  w  formach
zdeinstytucjonalizowanych jako elemeni procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w
formach zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022
roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym
powiecie lub w formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do ponizszych
grup;

1) o0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) 0sob opuszezajacych pieczg zastgpeza,

c) osdb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte
wsparciem asystenta rodziny});

2) otoczenia oséb  zagrozonych ubdstwem lub  wykluczeniem  spolecznym,

w tym: 0s0b sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, kiére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych
zaliczy¢ nalezy:

1) Poufno$é¢ — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej jest przechowywana w sposob uniemozliwiajgcy dostgp 0sdb
niepowolanych. Jednoczesnie klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady
poufnosci w przypadku koniecznodci przekazania informacji o prowadzonej sprawie
uprawnionym organom (prokuratura, sad, policja);

2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego
godnosci i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez
profesjonalistg; w trakcie wspdipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych
rozwigzan problemu, prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é klienta i jego prawo do podejmowania
suwerennych decyzji.
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Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin Swiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szezegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistyeznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezpoérednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projekiu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej iflub zdalnej za  posrednictwem

ogolnodostgpnych  komunikatordw, np.  Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego bgda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé
interakeji ze specjalisty bez mozliwosci udzialu innych 0séb:

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwiekszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla osob
niepeinosprawnych do 20% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany  jest
zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, kibrego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorey uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ uslugg psychiatryczna zardwno
dla dzieci i mlodziezy. jak i dla 0s6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w Karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 120
Liczba porad w 2022 roku 120

Wymagania wobec wykonawcey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziey.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne; i papierowej/
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Zalgcznik nr | miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.
i i Wyposazenie techniczne i sprzet Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego, Forma uslug dotyczaca: Uslugi realizowane beda:
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej specjalistyeznego poradnictwa rodzinnego| Wersja L:

9 Solidarne spoleczensto, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 - psychiatrycznego Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
Roxzwdj usiug spelecznych w ramach czeéci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikéw projektu.
Funduszu Spolecznego. Wersja 2:

2. Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu W formie telefonicznej i/lub  zdalnej za  posrednictwem
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np.  Skype, Messenger lub
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako migjsca Whatsapp, Zoom
organizacji specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjz na Rzecz Rozwoju Dzieci Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu. za posrednictwem ktérego bgda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

3. Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone bgdg w ramach zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,
Zadania 1; Wsparcie rod=iny naiuralnej i zastepezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element —  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
procesu akiywizacji spoleczne. psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniong mozliwosé

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpezej w formach interakcji ze specjalista bez mozliwosci udzialu innych osob;
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku. Wyboér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

5, Uslugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w kazdorazowo do Zamawiajacego.
formie zdalnej/mobilnej. skierowane sg do 0sdb, nalezacych do ponizszych grup: Uslugi mobilne Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w srodowisku, w tym dla osob

1) oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym: niepelnosprawnych do 40 % uslug specjalistycznego poradnictwa
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej, rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowigzany  jest
b) 0séb opuszezajgcych piecze zastgpeza, zrealizowaé w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
¢) o0séb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo - powiatu.

wychowawezych, o ktbrych nowa w ustawic z dnia 9 czerwea 2011 . 0 wspieraniu Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - | Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
rod.ziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta psychiatryczne jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chordb
_ Todziny); . psychicznych i chorob nerwowych. ktérych Zrodto tkwi w sposobie

2) otoczenia oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym, funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.
witym: osth §prawuja‘cych rodzmn_q. plecze zastypoza. ot : 5 Odbiorcy uslug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno

6. Wykonayvca zobowigzany jest do re?llmc11 pl'Z.EdlmGtL.l zamdwienia, zgodnie z puds{awawylm dla dzieci i mlodziezy. jak i dla 0s6b dorostych,
zasadz_mu. Ktore: Zapewnidia uczcstmk_c i us!ug .specjahsrycz_uego poradnictya x‘od.zmncg'o N Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
ps?fc_}uatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczeistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé {sksenis.
nalezy: . e : : -

1) Poufnos¢é — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei, _Wykongv;ca d ZObD“;?lfan.y JCSt. n; fpf c}stawte d c»’bserwa;]ﬁ
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej l_ e Yv;ry kagl powyzszyeh €ie t'owb poradnictwa. 412
% 4 5 e ;i 5 kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp 0sob niepowolanych. Jednoczesnie sadnictwa
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci - o= A
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad, Je.dnusrka miary Eorada
policja); Liczba porad w 2021 roku 30

2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich Liczba porad w 2022 roku 0 S— —
kwalifikacjach 2 umiejetnosciach pozwalajacych ni rzetelng Wymagania wobec wykonawcy Udokqmentuwana praktyka w psychiatrii iflub psychiatrii dzieci i
i wyczerpujacg prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci miodziezy. - ;
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia: Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci poradnictwa dla kazdego uczesmika zgodnie ze wzorem przekazanym
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg: w przez Zamawisjacego oraz przygotowaé miesigezne  zestawienic
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazai problemu, realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czgi¢ 30

Partner 023: PCPR w Zninie

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego
Termin $wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takie w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie ininskim i/lub w_innym

Miejsce §wiadczenia uslug






