[*]

w

Fundusze | Wojewsdztwo ¢ <k L
Europejskie | Kujawsko-Pomorskic Unia Europejska 25 5
Program Regionalny A Europejski Fundusz Spoteczny .

Zatgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. ,.Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczensivo, Dzialania 9.3 Ronwdj uslug zdrowemych i spolecznyeh, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czgéei RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu,
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadezone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rod=iny
naturalnej 1 zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umozliwiajgee ich pelen wdzial w Syciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sdb, nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osob przebywajacych w pieczy zastgpczej,

b) 0séb opuszczajacych piecze zastgpeza,

c) o0sob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniajg uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufno$é¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku swiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep 0s6b niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);

2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujagcq pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwoscl
percepeyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy peine poszanowanie klienta, jego godnosci

i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglgdnia niezalezno$é klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czeéénr 1a
Partner 001: MOPS w Bydgoszczy

Przedmiot zamoéwienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpcze,

W l‘ym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29grudnia 2022,

e szczepblowy harmonogram Swiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorcg ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ushug w ramach przedmiotu
zamowienia,

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem
ogdlnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger Iub
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowelnosé wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwemn ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

- uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniona mozliwosé interakeji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych osdb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowe;j), udziatu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy mogg na biezgco komentowad, zadawac pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nastgpnie dzielié¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczaca:

— warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w

tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecz¢ zastepezs,

- warsztatow dla rodzicdw,

—  zaje¢ animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

- warsztatow ,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastgpczych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

$rodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnos¢ wyboru rozwiazania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platych aplikacji,

¢) Wykonawea ma obowigzek powiadomié uczestnikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwiazania
teleinformatycznego). na 2 dni przed kazdym
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szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinne umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie listy
obecnosei™)

e) szkolenie powinno odbywac sig w czasie rzeczywistym (,na
zywo”), nie dopuszcza sig¢ odtwarzania wezesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformartyczne powinno zapewniaé
transmisjg dZwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezgco komentowac material, zadawac
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

j)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostgp do zajgc¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodziciclskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dzieckaa w tym dzecka
niepelnosprawnego ze szczegllnymi potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadczen,
mozliwosci. wzorcow i tradyciji.

rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegdlnych czlonkéw, ma na celu|
poprawe funkcjonowania spolecznego rtodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych. trudnosci
wychowawczych, wzmocnienic umiejetnosci radzenia sobie =z
problemami dotykajacymi rodzine, rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskac
pomoc 1 wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnos¢ i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektdow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

140

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

140

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencje - umigj¢tnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajagcego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersii elektronicznej i papierowe;j/

Efekty poradnictwa

Uczesmicy potrafig samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewnatrzrodzinnie,  posiadajg  umiejgtnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekunczych - wychowawezych i
rodzinnych; posiadaja umigjgtnosci  prawidlowej komunikacji,
interesujq sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektéw poradnictwa dla
kaidego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 50

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 50

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzina i
dzieckiem. w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekuficzo-wychowawezymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umigj¢tmosé diagnozy trudnosei i probleméw
klienta. nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrodet i wspélna praca calej rodziny nad zmiana. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sie, umiejetnos¢ wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest rowniez terapia uzaleimien i wspdluzaleinien w sytuacji
wystgpowania réznego rodzaju nalogdw wystepujgeych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie si¢
nowych rozwigzan problemow, umigjemosé analizy zwigzkdw
przyczynowo skutkowych,

Wykonaweca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

230

Liczba godzin terapii w 2022 roku

230

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie,

Sprawozdawczosé

Wersja 11 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesi¢ezne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektroniczne;j i papierowei/

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawea musi wypelniaé harty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigeczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rél wi

()

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastgpezych oraz z problemami opiekuniczo-
wychowawczymi sluzgca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawczych. ich doskonaleniu, przeciwdziataniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizoréw.

Efekty superwizji

Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicow zastepezych, wymiana doswiadczen.

Liczba o0séb w grupie

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 osob




superwizyjnej

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin superwizji w 2021
roku

24

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Liczba godzin superwizji w 2022
roku

24

Wymagania wobec wykonawcey

udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpczych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opickunczo-
wychowawczymi,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych superwizji rodzin — wg wzoru okreslonego
przez Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji superwizji
rodzin online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Grupy wsparcia dla rodzin
zastepezych i naturalnych

Grupy wsparcia dla rodzin naturalnych i zastepezych prowadzone przez
moderatora tych grup, Celem grup wsparcia jest m. in. dostarczenie
emocjonalnego wsparcia i praktycznej pomocy w radzeniu sobie z
problemami wspélnymi dla wszystkich czlonkéw rodzin oraz wymiana
doswiadczen i wspélne poszukiwanie rozwigzai — w obszarze

wypelniania funkeji rodzicielskich oraz zapobieganie- wyczerpaniu,

wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0s6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w | prupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszczy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalgczy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazai.

Metody dydaktyczne

wykiad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadczeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

12

Liczba spotkan w 2022 roku

12

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

‘Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajace kompetencje
i nmiejetmosei wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastepczych
stuzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

7

Liczba warsztatéw w 2022 roku

7

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastgpezy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Tematyka warsztatow

‘Warsztat 1

Tematyka: Praca z nastolatkiem w wicku adolescencyjnym

Ramowy program:

- etapy rozwoju emocjonalno-spolecznego nastolatka,

- potrzeby i problemy wieku dorastania (m.in. potrzeba akeeptacji i
decydowania o sobie),

- komunikacja z nastolatkiem,

- bunt nastolatka — fakt czy mit? Jak sobie z tym radzi¢?

- jak towarzyszy¢ nastolatkowi w kryzysie adolescencyjnym?

- jak zapobiegaé zachowaniom ryzykownym mlodziezy?

Warsztat 2

Tematyka: Kontakty i praca z rodzicem biologicznym dziecka
umieszeZoNego W pieczy zastepeze]

Ramowy program:

- mozliwosci i szanse na wspolpracg opiekunéw zastgpezych z rodzing
biologiczna,

- jak budowaé relacje/plaszczyzng porozumienia migdzy opiekunem
zastgpezym, a rodzicem biologicznym?

- jak wytlumaczy¢é dziecku jego trudng sytuacje i problemy w relacjach
z rodzicami biologicznymi?

- jak madrze odbudowaé zerwane wigzi dzieci z rodzicami
biologicznymi?

- dobre praktyki.

Warsztat 3

Tematyka: Zespol FAS, FAE, RAD

Ramowy program:

- krotka definicja zespolu FAS, FAE, RAD,

- metody ich diagnozowania,

- wskazowki do pracy z dzieckiem,

- jakie metody wychowawcze stosowac u dziecka

- agresja u dzieci z FAS, FAE, RAD. Jak sobie z nig radzic?

- budowanie empatii u dziecka z FAS, FAE, RAD,
-funkcjonowanie dziecka z jednym z zespolow w zyciu dorostym,

Warsztat 4

Tematyka: Opinia z PPP

Ramowy program:

- czym jest diagnoza psychologiczno-pedagogiczna,

- jak czytaé i rozumie¢ diagnozg psychologiczno-pedagogiczng?
- zastosowanie diagnozy i jej przydatnosc,

- slowniczek pojgé stosowanych w opiniach i orzeczeniach.

Warsztat 5

Tematyka: Emocje a podejmowanie decyzji przez dziecko
Ramowy program:

- rola emocji i ich znaczenie w zyciu codziennym dziecka,

- zrozumienie emocji i procesu emocjonalnego u dziecka,

- TOZpoznawanie emocii,

- kontrola emocji dziecka,

- jak poméc dziecku radzi¢ sobie z emocjami?

Warsztat 6

Tematyka: Agresja i zachowania trudne u dzieci

Ramowy program:

- przyczyny agresji, zachowan trudnych i buntowniczych u dzieci

- jak sobie radzié z agresja, zachowaniami trudnymi i buntowniczymi u
dzieci?

- jak sobie radzi¢ z autoagresja i nieumiejgtnoscia panowania nad
zloscig u malego dziecka?

- jak wychowywaé male dziecko, ktore jest uparte, stanowcze i ma
swoje zdanie?

-dobre praktyki




Warsztat 7

Tematyka: Trudna rola opickuna zastepezego

Ramowy program:

- jak budowac autorytet opiekuna zastgpczego?

- jak rozmawiaé ze specjalistami, zeby sluchali, czyli rodzic zastepczy
w systemie pomocy.

- sposoby radzenia sobie ze stresem.

- zdrowy egoizm i czas dla siebie,

- asertywnos$¢ w rodzinie i pracy zawodowej,

- dobre praktyki

Warsztat 8

Tematyka: Rozwéj psychoseksualny i jego wplyw na dojrzaloesé
spoleczng dziecka

Ramowy program:

- Co sig za tym kryje - definicje,

- charakterystyka rozwoju psychoseksualnego,

- objawy dojrzalosci spolecznej,

- zmiany zachowania,

- relacje.

Warsztat 9

Tematyka: Praca z nastolatkiem w wieku adolescencyjnym

Ramowy program:

- etapy rozwoju emocjonalno-spolecznego nastolatka,

- potrzeby i problemy wieku dorastania (m.in. potrzeba akceptacji i
decydowania o sobie),

- komunikacja z nastolatkiem,

- bunt nastolatka — fakt czy mit? Jak sobie z tym radzic?

- jak towarzyszy¢ nastolatkowi w kryzysie adolescencyjnym?

- jak zapobiegaé zachowaniom ryzykownym u mlodziezy?

Warsztat 10

Tematyka: Kara-nagroda

Ramowy program:

-wrodzone cechy dziecka, np. typy temperamentalne,

-temperament i osobowos¢ rodzica zastgpczego,

-postawy rodzicielskie reprezentowane przez rodzica zastgpczego, a
postawy rodzica biologicznego,

-konsekwencja badz jej brak w egzekwowaniu od dziecka konkretnych
zachown,

-rodzaj stosowanych kar i nagrod

-co nam daje wzmacnianie pozytywne?,

Warsztat 11

Tematyka: Budowanie relacji migdzy dzieémi/rodzenstwem w
rodzinie zastepezej

Ramowy program:

- relacje w rodzinie zastgpezej,

- trudne uczucia dzieci np. zazdrosé migdzy rodzenstwem,

- sztuka porozumiewania sig-rodzenstwo bez rywalizacji,

- interwencja w sytuacjach klomi i konfliktéw migdzy dziecmi,

- jak unikaé poréwnywania rodzenstwa?

Warsztat 12

Tematyka: Opinia z PPP

Ramowy program:

- czym jest diagnoza psychologiczno-pedagogiczna,

- jak czytaé i rozumieé diagnoze psychologiczno-pedagogiczng?
- zastosowanie diagnozy i jej przydatnosé,

- slowniczek pojegé stosowanych w opiniach i orzeczeniach

Warsztat 13

Tematyka: Zespdl FAS, FAE, RAD
Ramowy program:

- krétka definicja zespotu FAS, FAE, RAD,

- metody ich diagnozowania,

- wskazowki do pracy z dzieckiem,

- Jakie metody wychowawcze stosowaé u dziecka

- agresja u dzieci z FAS, FAE, RAD. Jak sobie z nia radzié¢?

- budowanie empatii u dziecka z FAS, FAE, RAD,
-funkcjonowanie dziecka z jednym z zespolow w Zyciu doroslym.

Warsztat 14

Tematyka: Relacja dorosly-dziecko

Ramowy program:

- rozpoznawanie uczuc,

- jak naby¢ umiejetnosé rozmowy o uczuciach,

- stawianie jasnych granic i wymagan, egzekwowanie wspolnych
ustalen,

- wspolpraca dzieci z rodzicami,

- wspieranie samodzielnosci dziecka,

- podnoszenie samooceny dziecka,

- $wiadomosé wlasnych celéw wychowawcezych i ich efeknywnosci

Szezegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje:
-wyklad,

-prezentacije,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikéw
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatéw, pozwalajacy
na samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytutem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notamik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami:

— torbg na dokumenty z kieszenig gléwng i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki. gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujagce z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw i dzieci) karty, puzzle itp., dzialajg
motywujaco, pozwalajace na integracje czionkdw rodzin oraz
wyksztalcenie umigjetnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejgtnosé wspolnego spedzania czasu wolnego.
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na

samodzielng edukacje z zakresu tematyki




szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przykiady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawey:

1 Odbior materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnor¢cznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowe;j./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolei tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupeinienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescistoscei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca,
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawcg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

(]

Liczba zajeé¢ w 2022 roku
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Program zajeé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zajec animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcey

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umigjetnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajjcych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicéw
naturalnych i zastgpczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku 1 koicu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjgmosci,
osiagnigtych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajagcego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestmikom w wersji
elektroniczne;.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

- zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych

w warsztatach /bedq realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie ¢wiczed ruchowych i zabaw z

dzieé¢mi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja
1

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ustug.

Liczba dzieci

10 dzieci w jednych zajeciach

Jednostka miary

zajecia

Liczba zajeé w 2021 roku

7

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuriczo-wychowawczymi w celu nabycia umigjetnosei, ktore
zapobiegajg niedostosowaniu spofecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatow

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastgpezej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ushug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Warsztat 1

Tematyka: Przeciwdzialanie przemocy i zachowaniom agresywnym
Ramowy program:

- profilaktyka zachowan agresywnych,

- komunikacja bez agresji,

- trening asertywnosci,

- budowanie pozytywnego obrazu siebie,

- zwigkszenie poczucia wlasnej wartosci,

- odreagowanie napigcia emocjonalnego, autoagresji.

Warsztat 2

Tematyka: Przeciwdzialanie przemocy i zachowaniom agresywnym
Ramowy program:

- profilaktyka zachowan agresywnych,

- komunikacja bez agresji,

- trening asertywnosci,

- budowanie pozytywnego obrazu siebie,

- zwigkszenie poczucia wlasnej wartosci,

- odreagowanie napigcia emocjonalnego, autoagresji.

Warsztat 3

Tematyka: Legoterapia

Ramowy program:

- krotka historia klockow,

- zabawa kreatywna klockami typu lego,

- tematyczna praca indywidualna w parach i zespole,
- korzysci plynace z zabawy konstrukcyjnej

Warsztat 4

Tematyka: Legoterapia

Ramowy program:

- krétka historia klockow,

- zabawa kreatywna klockami typu lego,

- tematyczna praca indywidualna w parach i zespole,
- korzyscei plynace z zabawy konstrukeyjnej

Warsztat 5
Tematyka: Lubig siebie




Ramowy program:

- wzinacnianie poczucia wlasnej wartosci,

- $wiadomos¢ posiadanych zasobow 1 potrzeb,
- akeeptacja siebie,

- poszukiwanie wsparcia w otoczeniu.

Warsztat 6

Tematyka: Lubig siebie

Ramowy program:

- wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci,

- $wiadomos¢ posiadanych zasobow i potrzeb,
- akceptacja siebie,

- poszukiwanie wsparcia w otoczeniu.

Warsztat 7

Tematyka: Kreatywna zabawa w domu i na podwdrku
Ramowy program:

- zabawy dawniej,

- pomysly na zabawy z niewielka iloscig rekwizytow,

- alternatywne sposoby spgdzania czasu samemu i z réwiesnikami,
- korzysci plynace z zabawy na §wiezym powietrzu,

Warsztat 8

Tematyka: Kreatywna zabawa w domu i na podwérku
Ramowy program:

- zabawy dawniej,

- pomysly na zabawy z niewielka iloscig rekwizytow,

- alternatywne sposoby spedzania czasu samemu 1 z rowiesnikami,
- korzysci plynace z zabawy na $wiezym powietrzu.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Ewiczenia rozwijajgce tworcze myslenie.
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  temaryki
szkolen/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady Kkonstruktywnych rozwigzan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

- Plecak z duzg kieszenia glowng zapinang na zamek, boczna)
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzisci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp.. rozwijajace kreatywnos$é i wyobraznig, dzialajal
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu. umiejetnosé wspolnego spedzania

czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje Z: zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotmych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji). Wykonaweca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, blgdéw i niescislosci,

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnieniec  materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji ~ Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialdw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym 1 Wykonawcg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

w

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatéw

Umigjetnosé  wlasciwego odreagowania napie¢  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejetmosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosei interpersonalne. umigjgtnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawcea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.
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Opinia Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegdlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnodei, osiggnigtych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentagji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,
— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnoscei ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
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przez platformg online,

‘Warsztaty ,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rtodzinach i zastepczych i

naturalnych -
Odbiorcy warsztatu Dzieci
Liczba uczestnikéw 10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calo$é cyklu sklada sig 6 spotkah 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 1
Liczba cykli w 2022 roku 1

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

* poznanie siebie, §wiadomosé wlasnych zalet i wad,
e rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,

e sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

« rozwijanie umiejetnosei interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatéw bgdzie oméwiona i przeéwiczona 1 emocja.
Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposéb wlasciwy dla wicku uczestnikdw warsztatu.

Metody dydaktyczne Awersjal 12/

¢wiczenia 1 zabawy integracyjne, psychodrama, burza mézgow,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — musza by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe.  Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, diugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajgé.

— mna poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podezas kazdego spotkania.

— na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczna/edukacyjng typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci 1 wyobrazni, motywowaé, uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych rol,
umigjgtnosci  spedzania czasu wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatdw, zawierajacy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy musza  by¢  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci,

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatéow dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacii
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

[
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prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
blgdow i niescistoscei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za
zgodnos$¢ merytoryczng oraz aktualnos¢  przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

5 Wszystkie materiaty dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca,

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Warsztaty beda realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w miejscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé Wersia 1 i 2 Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia

Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji warsztatu

online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

10. |Warsztaty dla oséb Warsztaty jednodniowe dla os6b usamodzielnianych, przebywajacych i
przebywajacych i opuszezajacych  |opuszczajacych pieczg wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
piecze zastepcza 16l spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 9
Liczba warsztatow w 2022 roku 9

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepeza

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

CYKL WARSZTATOW ,,KROK W DOROSLOSC”
(dla dwoch réznych grup uczestnikow — 2 grupy x 9 warsztatow, tacznie
18 warsztatow)

I BLOK TEMATYCZNY: OBOWIAZKI DOMOWE i MLODZI
RODZICE

Warsztat 1

Tematyka: Mlody rodzic- cz. I

Ramowy program (teoria):

- teoretyczne podstawy edukacji seksualnej,
- orientacja seksualna,

- rodzicielstwo w miodym wieku,

- opieka nad noworodkiem

Warsztat 2

Tematyka: Mlody rodzic- cz. 11

Ramowy program (praktyka):

- opieka nad noworodkiem w praktyce z wykorzystaniem symulatora
niemowlaka

- symulacja karmienia, przewijania, przebierania, kapania

- podziat obowigzkow miodych rodzicow,

- podstawy pierwszej pomocy przedmedycznej w sytuacji zagrozenia
zdrowia i Zycia noworodka




Warsztat 3

Tematyka: Perfekeyjna Pani i perfekeyjny Pan domu cz. I

Ramowy program:

- podzial obowigzkow w domu rodzinnym i w partnerstwie,
oczekiwania v. rzeczywistodé

- organizacja pracy w domu,

- higiena snu (przygotowanie pokoju/sypialni do spania)

- przyjmowanie gosci,

- opracowanie domowego budzetu

Warsztat 4

Tematyka: Perfekeyjna Pani i perfekeyjny Pan domu cz. 11

Ramowy program:

-zasady domowego savoir vivre,

-obowiazki domowe w praktyce np.: prasowanie, skladanie ubran,
porzadki, segregacja odpadoéw, pranie (rgczne), zachowanie podczas)
posilku: celebrowanie posilku,

-dobre praktyki.

Il BLOK TEMATYCZNY: ROZWIJANIE ZAINTERESOWAN I
INSPIRUJACE ZAWODY

Warsztat 5

Tematyka: Nowe perspektywy-warsztaty medialne

Ramowy program:

-spotkanie  z  dziennikarzami/ reporterami np. w lokalnych
redakcjach/TV,

-jak zosta¢ dziennikarzem/reporterem?

-tajniki dziennikarskiego/reporterskiego fachu,

-fakty i mity dot. pracy dziennikarza/reportera,

-wcielenie si¢ uczestnikébw w role dziennikarza/reportera/ekipy
telewizyijnej.

Warsztat 6

Tematyka: Improwizacja teatralna cz. |

Ramowy program:

-wprowadzenie w $wiat improwizacji,

-zasady, teoretyczne podstawy formatéw improwizacji,
-improwizacja jako sztuka,

-improwizacja jako cenna umiejetnosé w zyciu codziennym,
-improwizacja jako sztuka wyrazania swojej wrazliwosci.

Warsztat 7

Tematyka: Improwizacja teatralna cz. II

Ramowy program:

- praktyczne wykorzystanie zdobytej wiedzy nt. improwizacji,
- éwiczenia rozgrzewajace,

- proby prostych formatéw,

- mini spektakl.

Warsztat 8

Tematyka: Samoobrona w pigulce

Ramowy program:

- historia i teoretyczne podstawy samoobrony,

- podstawowe chwyty,

- sytuacje w jakich mozna zastosowa¢ samoobrong,

-praktyczny pokaz pozycji i chwytdw stosowanych w  trakcie
samoobrony,

- podstawy pierwszej pomocy przedmedyczne;j.

Warsztat 9

Tematyka: Czy jestem gotowy by by¢ dorostym?

Ramowy program:

- wyzwania czekajace na miodego czlowieka w pierwszym etapie
doroslosci,

- oczekiwania miodziezy dotyczace wkroczenia w doroslosé v.
rzeczywistosé,

- przgjmowanie odpowiedzialnosci za swoje zycie i podejmowane
decyzje,

-podsumowanie CYKLU WARSZTATOW: KROK
W DOROSLOSC”, oméwienie dotychczasowej pracy grupy
i indywidualnych uczestnikow,

- rozdanie zaswiadezen

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawee

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolei/warsztatow. Tresci  beda  stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny. ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig gléwng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialajg
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejgtnosé wspdlnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnegj do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajgcy na
samodzielna edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawcy:
1. Odbiér materialow dydaktycznyeh musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/
2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
epzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/




3. W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotych zmian obgjmujgcych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, blgdow i niescislosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupehienie materialow
szkoleniowych  wymaga akeeptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tres¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosc przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akeeptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajgcym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatéw

Podniesienie umigjetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé|

planowania i gospodarowania budietem domowym, umiejgmosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczagtku i koncu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustlug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba os6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Bydgoszezy i/lub w innym migjscu
wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalaczy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazai.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadcezeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

8

Liczba spotkan w 2022 roku

8

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie do$wiadczenie w pracy z mlodzieza, w tym z
usamodzielnianymi ~ wychowankami  pieczy  zastgpczej oraz
doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczodé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

-  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zasdwiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow, Wzor zaswiadezenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajgcego. W przypadku realizacji ushug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczesmikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  szkolenie
online:
= zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

— opracowanych i po§wiadczonych przez Wykonawce list
obecnodci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Grupy wsparcia dla
usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastepczej

Grupy wsparcia dla usamodzielnianych wychowankdow pieczy
zastepczej prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grupy
wsparcia jest m.in.; ;

e  zapoznanie wychowankéw wehodzacych w proces
usamodzielniania z formami wsparcia i pomocy, z ktérych
moga skorzystag;

»  przygotowanie wychowankdw do radzenia sobie w sytuacjach
trudnych adaptacja do nowych warunkéw po opuszaniu
placowki opiekuniczo — wychowawczej lub rodziny zastgpczej,
poruszania si¢ po rynku pracy w czasie poszukiwania
zatrudnienia oraz innych instytucjach;

e przygotowanie wychowankéw do trafnego, przemyslanego
wyboru dalszej drogi ksztatcenia i wyboru zawodu;

* u$wiadomienie i podniesienie wiedzy o posiadanych
kompetencjach i zasobach;

»  zapewnienie mtodym ludziom wsparcia oraz motywowanie do
rozwWoju osobistego i zawodowego;

*  wzmocnienie poczucia whasnej wartosci i sprawstwa.

e wrzigcie odpowiedzialnosci za wlasne decyzje.

Jednostka miary

spotkanie

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawcg dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamdwienia, musza w jasny sposob, podkresla¢ rolg Unii
Europejskiej we wspotfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sg
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projekm,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla o0séb i
podmiotow uczesticzacych w Projekeie;

2) umiesci¢c w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatdw/spotkai itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na migjsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywac;

5)  prowadzié fotograficzng dokumentacj¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 mln pikseli) - minimum 25 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji elektronicznej  Zamawiajacemu. Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dzialania  droga
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elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dziatania, /wersja 1/

2. Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakdw programow polityki spéjnosei na lata 2014-2020; dostgpne;j
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi A wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankdw pieczy zastepcezej,

Wykonawea zapewni uslugg gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajgca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
= herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
e soki — dwa rodzaje — po 0,3 I na osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
« owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

e kanapki, bankictowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowg , wieprzowa. salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca sig z kilku sktadnikow, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser. wgdlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona. ogérek, pomidor, papryka, itp./

rodzicéw uczestniczgcych w
warsztatach.

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e  dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawg, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

» soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

e wode mineralng 0.3 1 jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw
powinien stosowaé swieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestmikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni uslugg cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

¢ wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0.3 litra na osobg,

s sokdw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe),

e drozdzdwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po

zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:
—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,
—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecz¢ zastepeza,
—  warsztatow dla rodzicow,
— _zajec animacyjnych dla dzieci

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
warsztatow/zajgé dla wszystkich uczestnikéw, skiadajgcy sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponizej,
s herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
*  soki— dwarodzaje - po 0,3 1 na osobg,




Fundusze _
Europejskie
Program Regionalny

Wojewddztwo A ;
Kujawsko-Pomarskic Unia Europejska >

Europejski Fundusz Spoteczny T

Zalgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczesistwo, Dzialania 9.3 Rozwéj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu

Spolecznego.
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Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewbddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu,

w

Ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny

naturalnej i zasigpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu akiywizacji
spolecznef oraz Zadania 2: Dzialania ha rzecz wzmocnienia procesu usamods=ielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umozliwiajgee ich pelen udzial w 3yciu spolecznym.
4. Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewédztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
5. Ushugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:
1) osob zagrozenych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) 0s0b przebywajacych w pieczy zastgpczej,
b) o0sob opuszczajgeych pieczg zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekufczo —
wychowawezych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (W tym rodziny objgte wsparciem asystenta

rodziny);
2) otoczenia 0s6b

zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: 0sdb sprawujacych rodzinna piecze zastepcza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej fundamentalne
poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:

1) Poufnos¢ — wushugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej
Jjest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosei
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentme, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosei
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapig rodzinng/mediacje, itp. uwzglgdnia niezaleznos¢ klienta i
Jjego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 1b
Parmer 002: MOPR w Toruniu

Wspierania Rodzin w Toruniu i/lub w innym miejscu wskazanym przez
Odbiorcg ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprz¢tu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczaca mediacji
rodzinnych

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

spegjalisty $wiadczgcego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej =za posrednictwem

ogblnodostgpnych  komunikatoréow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskacé akceptacj¢ Zamawiajacego,

— uczestnicy mediacji rodzinnych powinni mie¢ mozliwosé
interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami spotkania,
realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku,
zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej),
udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym czacie
glosowymiitp.;
~  uczestnicy mogg na biezaco komentowa¢, zadawaé pytania i

dzieli¢ si¢ wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29grudnia 2022 r.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawcy, uslugi
$wiadczone bgda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takize w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe,

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Sale na terenie Torunia zapewnione przez Wykonawce i/lub Centrum

Forma uslug dotyczgca:

— warsztatéow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajjcych i opuszezajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatéw dla rodzicéw,

— zaje¢€ animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatéw ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

* dla rodzin zastgpczych i
naturalnych,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw tacznosei, np. platformy-szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnesé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskac akceptacjg Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy
obecnosei™)

e) szkolenie powinno odbywaé sig¢ w czasie rzeczywistym (,,na
zywo"), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wczesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniac
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwos¢ prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwo$é interakeji z
prowadzgcym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezgco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wiasnym do$wiadczeniem oraz realizowac
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

()




i) uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

1) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ushugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajec osobie kontrolujgcej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) =zajgcia on-line powinny byé zabezpieczone w taki sposab, aby
dostep do zajec mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybdr wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Mediacje rodzinne

Mediacje rodzinne $wiadczone m. in. w celu rozwigzywania konfliktéw
i trudnych sytuacji pomigdzy czionkami rodziny. W czasie mediacji
osoby uczg si¢ nowego sposobu porozumiewania si¢ migdzy soba,
podejmowania decyzji, umiejgtmosci rozwigzywania konfliktéw, ktore
moga poiniej wykorzystaé w codziennym zZyciu. Mediacje s3
prowadzone zgodnie ze standardami Spolecznej Rady ds.
Alternarywnych Metod Rozwigzywania Konflikiow i Spordw
powolanej przy Ministrze Sprawiedliwosci.

roku

Miejsce realizacji superwizji

Sala na terenie Torunia zapewniona przez Wykonawce

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpczych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-

wychowawczymi.
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonej superwizji — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do
— dostarczenia Zamawiajgcemu niezbednej dokumentacji z
realizacji superwizji online:
- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosei ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin mediacji w 2021
roku

235

Liczba godzin mediacji w 2022
roku

135

Miejsce realizacji mediacji
rodzinnych

Centrum Wspierania Rodzin w Toruniu i/lub w inne miejsce wskazane
przez Qdbiorce uslug

Wymagania wobe¢ wykonawcy

1. Posiadanie umiej¢tnosci praktycznych w zakresie prowadzenia

mediagji rodzinnych.

P. Whpis na liste mediatoréw w sprawach cywilnych prowadzong przez
organizacje pozarzagdowe w ramach ich statutowej dzialalnosci oraz
uczelnie
lub

. Wpis na liste stalych mediatoréw w sprawach cywilnych
prowadzong przez Prezesa Sadu Okrggowepo. Podstawa prawna:
ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI z dnia 20
stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy stalych mediatordw.
Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia kopii decyzji
potwierdzajacej wpis na list¢ ze wskazaniem sadow, w ktorych
dokonano wpisu danego mediatora/ki.

Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia listy stalych mediatoréw

organizacji pozarzadowej lub uczelni z informacja, w ktérym sadzie

zostala zgloszona

Podstawa prawna: art. 1832 §3 kodeksu postepowania cywilnego
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Efekty mediacji

Poszukiwanie rozwigzan dotyczacych spornych kwestii ustalenie
warunkéw pojednania, zaplanowanie przysziosci, przedstawienie
swojego stanowiska w sprawie, argumentacja i wysluchanie przez druga
strong.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow mediacji i okreslenia ich
w karcie realizowanych mediaciji

Sprawozdawczoié

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé¢ sprawozdanie z
przeprowadzonych mediacjii — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastgpczych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawezymi sluzgea m, in, weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizoréw.

Efekty superwizji

Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicow zastgpezych, wymiana doswiadczen.

Liczba oséb w grupie
superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 osob

Jednostka miary

podzina zeparowa

Liczba godzin superwizji w 2021
roku

16 (2 grupy po 8 godzin)

Liczba godzin superwizji w 2022

8 (1 grupa po 8 godzin)

w

3. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastgpczych i naturalnych zastepezych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
czlonkéw rodzin oraz wymiana do$wiadczen i wspdlne poszukiwanie
rozwigzan W obszarze wypelniania funkeji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba os6b w grupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb
Micjsce grup wsparcia/wersja 1/ Sala na terenie Torunia zapewniona przez Wykonawce
Prowadzgcy orupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupg
Ramowy program Wykonawca musi zalgczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia
Efekty dzialan grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja. praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadczeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 30
Liczba spotkan w 2022 roku 10
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/
Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
— zrzutdw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnodcei ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
4. Warsztaty dla rodzicéw Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajace kompetencje

i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastgpczych
sluzgce m. in. poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

30 (3 cykle po 10 warsztatdow)

Liczba warsztatéw w 2022 roku

20 (2 cykle po 10 warsztatdw)

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawezymi i rodzice
zastepezy

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 50 osob /1 cykl obejmuje 10
warsztatow dla tych samych osob/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Sala na terenie Torunia zapewniona przez Wykonawce

co najmniej 1 trener na grupe

Prowadzgcy warsztat

Tematyka warsztatow

Temat 1: Wspieranie dziecka w nauce i realizacji obowigzku
szkolnego.




Temat 2: Samorealizacja a zaangazowanie w rodzinie - jak pogodzi¢
rozwdj osobisty z obowigzkami domowymi.

Temat 3: Dyscyplina, ktéra nie rani. Jak radzi¢ sobie w trudnych
sytuacjach.

Temat 4: Budowanie mostéw w komunikacji interpersonalnej. O
roznicy zdah i dochodzeniu do porozumienia.

Temat 5: Czy dobrze to robig? O Budowaniu poczucia wartosci u
dziecka i zwigkszenie zaufania do wlasnych kompetencji rodzicielskich.
Temat 6: Zaburzenia rozwojowe dziecka,

Temat 7: Rodzefistwo bez rywalizacji.

Temat 8: Dziecko w erze multimediéw, Internetu i portali
spolecznosciowych.

Temat 9: Profilaktyka uzaleznien.

Temat 10: Seksualny rozwdj dziecka.

Szczepolowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zatacznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
Gwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, ary decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

~prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolefi/warsztatéw, pozwalajacy
na samodzielng  edukacjg z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatdow. Tredci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbe na dokumenty z kieszenia giéwna i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajgce i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty motywujgce z  elementami

graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dziataja|

motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkdéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatemn/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przykiady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg

by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

I OQdbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wiasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialtdbw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgl¢du na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
blgdow i niescistosci.

4 Kazda dokonana modyfikacjauzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialéw lub tres¢
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualno$é przekazywanych danych/informacji
w materiatach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przesltania i  oczekiwania na
akeeptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajgcym i
Wykonawcg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
‘Wykonawca.

W

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji ustlug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestikéw  zaswiadczenia
imienne o ukoficzeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjgtnosei,
osiagnigtych efektow. Wzor zadwiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonaweca zobowiazany jest do dostarczenia,
Zamawiajacemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych

w warsztatach /bedg realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza W
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Micjsce zaje¢ animacyjnych/wersja
1/

Wykonawca zabezpieczy na potrzeby realizacji zaje¢ miejsce/salg
odpowiednia do charakteru zajeé¢ i niezbgdne materialy do realizacji
zajec.

Liczba dzieci

10 dzieci w kazdych zajeciach

Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 30
Liczba zajeé w 2022 roku 20

Program zaj¢c animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zajg¢ animacyjnych dla dzieci




Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzie¢mi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicdw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgc animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajgcych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetmosci, ktére
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

15 (3 cykle po 5 warsztatow)

Liczba warsztatow w 2022 roku

15 (3 cykle po 5 warsztatow)

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zasigpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba o0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 60 osdéb /1 cykl obejmuje 3
warsztatow dla tych samych os6b/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Toruniu #lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Dla dzieci mtodszych
Warsztat 1:

Tematyka warsztatu: Lubig siebie! O samoakceptacji.
Warsztat 2:

Tematyka warsztatu: Kiedy dopada mnie zlo$¢? O czym mnie
informuje? Jak ja wyraza¢ nie raniac innych?

Warsztat 3:

Tematyka warsztatu: Porozumiewamy si¢. O mostach i blokadach w
komunikacji.

Warsztat 4:

Tematyka warsztatu: Jestem niepowtarzalny.

‘Warsztat 5:

Tematyka warsztatu: Tolerancja i szacunek dla odmiennosci.

Dla miodziezy

‘Warsztat 1:

Tematyka warsztatu: Cyberswiat - mozliwosci i zagrozenia,

‘Warsztat 2:

Tematyka warsztatu: Cele i plany na przyszlosé - klucz do powodzenia
w zyciu zawodowym i prywatnym.

Warsztat 3:

Tematyka warsztatu: Przyjazn - jak nawigzywac i utrzymywac glgbokie
relacje z drugim czlowiekiem,

Warsztat 4:

Tematyka warsztatu: Profilaktyka uzaleznien

Warsztat 5:

Tematyka warsztatu: Bliskos¢ i zdrowie seksualne

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza moézgdw,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczesmikéw

warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkoleii/warsztatéw, pozwalajgcy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

- notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykofczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umigjgmosé wspdlnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawiangj tematyki szkolefi/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcey:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istomych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp, (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji  Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaie Zamawiajagcemu nowy egzemplarz,
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnodé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy
Zamawiajacym i Wykonawcg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca,

[




W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejetnos¢  wlasciwego odreagowania napig¢ emocjonalnych,
zbudewanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osdb;
umiej¢tnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgmosci interpersonalne, umigjgtnosé petnienia rol spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i Kkoncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznei.

Opinia

Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikow warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadniei oraz
doskonalonych umiejetnosci, osiggnigtych efektéw.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  szkolenia
online:

- zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,
— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych

przez platforme online,
7. ‘Warsztaty ,Moje emocje” Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastepczych i
naturalnych
Odbiorcy warsztatu Dzieci
Liczba uczestmikow 10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calo$¢ cyklu sklada sig 6 spotkaii 2-godzinnych

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 7
Liczba cykli w 2022 roku 3

Prowadzgcy warsztat

co najmnigj I trener na grupg (psycholog. pedagog)

Tematyka warsztatow

s poznanie siebie, $wiadomos¢ wlasnych zalet i wad,
e rozwijanie umiejgtnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocii,

e sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

s rozwijanie umiejgtnosci interpersonalnych,
Na kazdym z 6 warsztatow bgdzie omowiona i przeéwiczona 1 emocja.
Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob wlasciwy dla wieku uczestnikow warsztatu,

kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé, uczyc
samodzielnosci, wypelniania okreslonych 1ol,
umiejetosci spedzania czasu wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatow, zawierajacy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy musza  by¢  praktyczne,  konkretne,
multimedialne 1 interaktywne, dostosowane do wicku
dzieci.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia | egzemplarza

materialéow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupetnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bigdéw i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia, Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za
zgodnos¢ merytoryczng oraz  aktualno$¢  przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacii
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawea.
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Miejsce warsztatow/wersja 1/

Warsztaty bedg realizowane na terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego, sala zapewniona przez Wykonawce

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

éwiczenia 1 zabawy integracyjne, psychodrama, burza mozgdw,
swobodna ekspresja stowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersjii 2 — musza byé zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe, Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialoéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraty:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatéw: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajec.

~ na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokiadny konspekt warsztatéw z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania,

— na zakoniczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczng/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi,

karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przypotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawea zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

‘Warsztaty dla osob
przebywajgcych i opuszezajgcych
piecze zastepeza

Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajgce ich kompetencje w wypelnianiu
rol spolecznych.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

20 (2 eykle po 10 warsztatéw)

Liczba warsztatow w 2022 roku

10 (1 cykl po 10 warsztatéw)

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace pieczg zastgpeza

Liczba o0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacieflacznie 30 osob /1 cykl obejmuje 10
warsztatéw dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Sala na terenie Torunia zapewniona przez Wykonawce




Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:

Temat 1: Zarzadzanie budzetem domowym.

Temat 2: Dlaczego tong? Czyli jak zabijam wiarg w siebie.
Temat 3: Samoocena — $wiadomosé mocnych i slabych stron.
Temat 4: Kreowanie wizerunku i autoprezentacija.

Temat 5: Plany na przyszlosé.

Temat 6: Jak skutecznie poszukiwaé pracy.

Temat 7: przemoc réwiesnicza? Ja tez ja stosuje.

Temat 8: Asertywnos¢ w samodzielnosei.

Temat 9: Role spoleczne.

Temat 10: Pierwsza Pomoc Przedmedyczna.

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zatacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
Ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatdw, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatw/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

~ diugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki, Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony,

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejemosé wspdlnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawiangj tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng  edukacjg  z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci bedy stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg

by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen

tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, blgdéw i niescislosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialdw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$é za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosc przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawca.

[

Efekty warsztatéw

Podniesienie umiejgtnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgmosé
planowania i gospodarowania budietem domowym, umiejemosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i kofncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testw/ankiety musi uzyskac akceptacje Zamawiajgcego,

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2. Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferenciji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

11

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, musza w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
37, Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi

Wytycznymi w  zakresie informacji i promocji programéw

operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz

Podrgeznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki

spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sg

dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020

www.rpo.kujawsko-pomorskiepl .w szczegdlnosei Wykonawca

zobowiazany jest:
1)  oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewédztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:
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a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

¢) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotow uczestniczacych w Projekcie;

2)  umieécié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego oznakowania, zZe Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizaciji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywag;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 mln pikseli) - minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji elektronicznej Zamawiajgcemu., Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

2. Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakow programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji

3]

Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,
* dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas I-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajacy sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czarna z ckspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,

e soki - dwa rodzaje — po 0,3 | na osobe,

» cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg
(1 kawatek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

s  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wgdling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda)
skladajaca si¢ z kilku skladnikow, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogdrek, pomidor, papryka, itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
/w wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e herbaty — czarmna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

* wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,

¢ sokdéw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

e owocdw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg).

e drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkdw powinien
stosowaé §wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkai.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczesmikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

— warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecz¢ zastepeza,

—  warsztatow dla rodzicéw,

— zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni uslugg pastronomiczng, podczas Il-dniowych
warsztatow/zaje¢ dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,

e  soki — dwa rodzaje — po 0,3 I na osobg,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

= owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawatek
150 gram) wraz ze stosowng zastawg, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupe 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania glownego podane zostang dodatki (ziemmiaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

s soki owocowe 0.3 ] jedna porcja,

e wodg mineralng 0.3 1 jedna porcja,

W przypadku zajg¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowe;j.

Positki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowa¢ $wieze produkty spozyweze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zalgcznik nr 1

Przedmiot zamdwienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenistwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rtodziny oraz z Fundacjs na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej | zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizewanych jako element procesu akpnwizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umeosliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31,12,2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:
1) os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) o0séb opuszczajacych pieczg zastgpeza,
¢) o0séb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s0b sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufno$¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp 0sob niepowolanych, Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznodei
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinna/mediacje, itp. uwzglgdnia niezaleznoséé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Miejsce §wiadczenia ushug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin we Wloclawku

‘Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizacji ustug w ramach przedmiotu.

Forma ustug dotyczaca:

indywidualnego specijalistycznego
poradnictwa rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub  zdalnej za  posrednictwem
ogblnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego,

- uczestnicy indywidualnego specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢ interakcji ze
specjalista bez mozliwosci udzialu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwoé¢ interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawac pytania i
dzielié sie wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwiekszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 30 % ushug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczgca:

—  warsztatow socjoterapeutycznych,

- warsztatow dla 0séb przebywajacych i
opuszczajacych piecze zastepeza

~  warsztatow wzmacniajacych
kompetencje rodzicielskie dla rodzicow
naturalnych i zastgpczych

- zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko w
przypadku wersjil/

- warsztatéw . Moje emocje”

—  grup wsparcia, w tym: dla rodzin oraz
dla usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastgpczej

—  superwizji rodzin

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkdw lgeznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzeZeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomié uczestikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , listy
abecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
zywo™), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniac
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji plikéw
(graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcj¢ grupowego

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia ustug * do29grudnia 2022 r.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
Swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.
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wyswietlania prezentacji multimedialnych,
g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
- prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezgco komentowac material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac
zadania w grupach, a nastepnie dzielic sie na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J) Wykonawea udziela Zamawiajagcemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposob, aby
dostgp do zajeé mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybdr wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne
rodzinne - pedagogiczne

poradnictwo

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in,
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, ~wspomaganic rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego  ze szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem  spolecznym, wzrost umiejetnosei
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, do$wiadezen,
mozliwosci, wzorcdw i tradycji.

oraz w relagjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajz si¢ wiezi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdepo
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacii
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa| 100

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa| 100

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnic doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikéw, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Efekty poradnictwa

Uczesticy potrafiy samodzielnic funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umigjgmosei  konstruktywnego
rozwigzywania problemow opiekunczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umiejgtnosci prawidtowej komunikacji, interesuja
si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa |60
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa |60
w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadezenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi ilub z problemami
opiekuiczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umigjemosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé Wersia 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

2 Specjalistyczne poradnictwo|Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.

rodzinne - psychologiczne

in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna. pelnienie rél w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszezegélnych czlonkow, ma na celu
poprawe funkcjonowania spofecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwizzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejetnosci radzenia sobie z
problemami dotykajgcymi rodzing. rozwiazywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu

trudnych sytuacji. w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne; i papierowej/

3; Warsztaty dla rodzicdw Warsztaty jednodniowe dla rodzicow zwigkszajace umiejetmnosci i
kompetencje wychowawcze rodzicéw naturalnych i zastgpezych stuzace
m. in. poprawie komunikacjii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary warsztat

Liczba  warsztatow w  2021[10

roku/liczba dni warsztatu

Liczba  warsztatow w  2022[7

rokw/liczba dni warsztatu

Odbiorey warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekufczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba osdb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej
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Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin we Wioctawku

Prowadzacy warsztat

€0 najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

1. ,Postawy rodzicielskie i ich wplyw na relacje z dzieckiem™
Ramowy program:
¢ Poznanie roznych modeli rodziny, pozytywnych i negatywnych
postaw rodzicielskich oraz najczgstszych bledow popelnianych
przez rodzicow w procesie wychowania,
e Postawy wychowawcze, atmosfera domowa a spojrzenie
dziecka na $wiat i siebie samego.
e Pozytywne metody wychowawcze,
¢ Etykiety i role spoleczne - jak wychowywaé Zeby uwolni¢
dziecko od przypisanych mu rol spotecznych .

2.,.Czym sg granice, dlaczego ich potrzebujemy i jak je ustali¢?™
Ramowy program:

*  Madre stawianie wymagai i granic.

e Ustalenie granic — czemu shizg i jak zachowaé sig, kiedy
dziecko lamie i przekracza granice.

*  Czym jest konsekwencja w wychowaniu.

e Stawianie i spelnianie wymagan.

e Wyrazanie oczekiwai,

3. ,Kary i nagrody w wychowaniu dziecka™.

Ramowy program:




e  Wzmacnianiu  dobrych  zachowai i  wygaszaninie
nieodpowiednich zachowan.

Nagroda czy kara ?

Roznica migdzy karg a konsekwencja.

Pochwala i nagroda

Dlaczego tak wazna jest konsekwencja w wychowaniu ?

4. ,Pochwal mnie proszg” ! — o budowaniu poczucia wartosci
dziecka.
Ramowy program:
e Pochwala jako pomoc w budowaniu pozytywnego,
realistycznego obrazu siebie u dziecka.
= Budowanie poczucia samoakeeptacji i pewnodci siebie u dzieci.
e Jak wspieraé rozwdj i wiare we wlasne mozliwosci u dziecka.
e Jak nasze my§lenie o dzieciach determinuje ich zachowanie,
e Dobre sposoby radzenia sobie z porazka.

5. ,Mam doé¢” - jak radzi¢ sobie z trudnymi emocjami, kiedy jest
sig rodzicem.
Ramowy program:
+  Trudne zachowania czy wymagania naszych dzieci.
e Najczgstsze sytuacje wywolujgce stres i zlosé u rodzicow.
e  Wskazowki dotyczace tego, jak mozna sobie radzié z
negatywnymi emocjami i wlasng zloscia w stosunku do dzieci.

6. ,Swiat Emocji dziecka .
Ramowy program:

e Jak wspiera¢ dziecko, aby radzilo sobie ze swoimi emocjami —
zlosc , smutek, lgk , radosé.

e Ja mowié dziecku o naszych uczuciach -irytacja, zmeczenie,
zlodé.

»  Wypracowanie konstruktywnego sposobu reagowania na
agresywne zachowania dziecka.

7. .Nudzi mi si¢” — zabawy rozwijajace twérczosé i wyobraznig
dziecka
Ramowy program:
e Jak stymulowaé rozwoj dziecka?
e Jak je zainteresowac?
e Jak spedzi¢ z nim aktywnie czas, gdy ma sig go tak malo.
e Uczenie aktywnego spgdzania czasu wolnego,

8. Pierwsza Pomoc przedmedyczna™
Ramowy program:
s  Rodzaje pierwszej pomocy
e Lancuch ratunkowy
e  Regulacje prawne

9. ,Komunikacja Rodzic-Dziecko™
Ramowy program:
s Jak méwié, zeby dzieci nas sluchaly
e Jak aktywnie sluchag, zeby dzieci z nami rozmawialy
e  Komunikaty zwrotne - Komunikat ,,Ja”.
e Mowienie o sobie, swoich uczuciach i potrzebach.
¢  Roznice zdan, kidtnie i porozumienia.
e _Konfliktu pokolen™ - zaprezentowanie sposobéw ich
przezwycigzania lub minimalizowania.

10. ,,Rodzenstwo bez rywalizacji”
Ramowy program:

e Corobi¢ gdy dzieci sie kloca i bija?

*  Dlugi konflikt miedzy dzie¢mi — rodzic mediator

e Jak pomdc dzieciom w odkrywaniu korzysci plynacych z
dzielenia sig i wspolpracy?

e  Najstarsze, $rednie, najmlodsze — znaczenie kolejnosci
urodzin,

11, ,,Droga do samodzielnosci”
Ramowy program:
e Opuszczenie strefy komfortu przez dziecko.
¢ Zachecanie dziecka do samodzielnosci.
e  Wspieranie procesu usamodzielniania od najmtodszych lat.
e Wyznaczanie granic i uczenie odpowiedzialnosci.

12, , Bezpieczenstwo w sieci”
Ramowy program:

« Internet - dobre i zie strony.

=  Racjonalne korzystanie z sieci ( Telefon , Tablet, Laptop).

e Zagrozenia wynikajace korzystania z komputera — gry
komputerowe, portale spolecznosciowe i inne nowe
technologie.

«  Mozliwosci kontroli i nadzoru dziecka w sieci.

13. ,,Uzaleznienia to nie tylko narkotyki I”
Ramowy program:

e  Zdefiniowanie pojgcia uzaleznienia.

e Klasyczne narkotyki.

e Produkty spozywcze, apteczne wykorzystywane do
narkotyzowania sig.

¢ Przyczyny siggania po srodki psychoaktywne.

e Wladciwe postgpowanie w przypadku podejrzenia dziecka o
stosowanie srodkow psychoaktywnych.

14. Stres u dzieci ,,
Ramowy program:
e Czym jest stres i czy on takze dotyczy dzieci
e Jak nauczy¢ dzieci konstruktywnie radzi¢ sobie w sytuacjach

stresowych

e Jak nauczy¢ dzieci radzi¢ sobie z porazka i negatywnymi
uczuciami.

15. ,Mamo , tato nie potrafig tego ™ -  Wspieranie procesu

edukacyjnego u dzieci i motywowania do podejmowania inicjatyw.
Ramowy program:
e Motywacja dzieci do nauki — jak stymulowaé rozwdj i
potencjal u dzieci.
e Trudnosci edukacyjne dzieci — jak sobie z nimi radzié.
e Aspiracje rodzicow a mozliwosci dzieci.
s Wspieranie i stawienie wymagan dostosowanych do wieku
mozliwosci fizycznych i mentalnych i dzieci.

16. Trudne tematy — jak rozmawiaé ?
Ramowy program:
o Jak rozmawiaé z dzieckiem na trudne tematy : $mier¢ rodzica ,
uzaleznienia , choroby.
e Naco zwroci¢ uwagg w trakcie rozmowy .
e Jak wesprze¢ dziecko w trakcie trudnej rozmowy i trudnej

sytuacji.

17. Relacje rowiesnicze dziecka
Ramowy program:
e Problemy dzieci z réwiesnikami  -zawierania przyjaini,




podtrzymywania jej, rozwiazywania konfliktow.

e Radzenia sobie w sytuacji doswiadczania przemocy (fizycznej
lub psychicznej).

e Bledy w reagowaniu na problemy interpersonalne naszych
dzieci.

e  Praktyczne mozliwosci wspierania dziecka i rozwijania jego
umiejetnosci interpersonalnych

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgeznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢wiczenia rozwijajace tworcze muyslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikdw

warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bedg zawieraly:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng edukacje z  zakresu  tematyki
szkolei/warsztatdw. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  torbg na dokumenty z kieszenig glowna i dodatkowg kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru,

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe,  plansze/karty  motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujgco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspodlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolei/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:
1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia | egzemplarza
materialéw dla  Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisdéw, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj, np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
blgdéw i niescistosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialéw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$é za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych, Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akeeptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonaweg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawea.
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Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonaweca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustig w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukoficzeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiagnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej 1 papierowej/

Wersja 2. Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Zajecia  animacyjne

rodzicow korzystajacych
warsztatow /bgdg realizowane tylko

dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas pdy rodzice uczestniczq w warsztatach
poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych. np. plastyczne,
manualne, prowadzenie ¢wiczen ruchowych i zabaw z dzieémi /6 godz.
zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zaje¢ animacyjnych/wersja
1/

Wykonawca zabezpieczy na potrzeby realizacji zadania miejsce
odpowiednie do charakteru zaje¢ i niezbedne materialy do realizacji

zajec,
Liczba dzieci 5-12 dzieci
Jednostka miary zajecia
Liczba zajgé animacyjnych w 2021]10
roku
Liczba zajgé animacyjnych w 2022(7

roku

uczestnika wlasnor¢cznym podpisem./wersjal/

Program zaje¢ animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programow




zajeé animacyijnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejetnosei pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajec animacyjnych Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczgcych w warsztatach
wzmacniajaeych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych,

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie

z przeprowadzonych zaje¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i miodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajgcych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opickuniczo-wychowawczymi w celu nabycia umigjetnosci, ktére
zapobiegaja niedostosowanin spotecznemu.

Jednostka miary

warsztat

Liczba  warsztatow w2021
rokwliczba dni

8

Liczba  warsztatow w2022
roku/liczba dni

8

Odbiorcy szkolen

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastgpezej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Migjsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Redzin we Wloclawku

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

l. ,Ja mam swoje zdanie, ty masz swoje zdanie” — O sposcbie
porozumiewania sig.
Ramowy program:

e Tworzenie okazji do budowania konstruktywnych wigzi,

e Rozwijanie umiejetmosci bezposredniego 1  otwartego

wyrazania prosb i oczekiwan.
¢ Kazdy ma prawo do wlasnego zdania.
«  Akceptacja i wyrozumialosé dla odmiennych zachowan.

2., Przyjain” — budowanie poprawnych relacji réwiesniczych
Ramowy program:
e Kto to jest przyjaciel.
e Pozadane cechy i umiegjgtmosei przyjaciela.
e Zgodnie wspoldzialanie w zespole,

3., Jaioni, —jaigrupa
Ramowy program:
e Leki zwigzane z kontaktami spolecznymi.
e Umiejetnosci  nawiazywania  prawidlowych  kontaktow
spolecznych.
e Otwartosé na innych i spontaniczne zachowania.
s Poczucie oniesmielenia i wstydu.
e  Przelamywanie wlasnych barier,
* Autoprezentacja

4. ,Rozmawiamy” - Efektywna komunikacja
Ramowy program:
e Cwiczenie umiejgtnosci aktywnego sluchania.
e  Nauka udzielania informacji zwrotnych.
e  Znaczenia komunikacji niewerbalnej (mowy ciata).
s Cwiczenie umiejetnosei komunikacji niewerbalnej.

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program

musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce
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Metody dydaktyczne

-Gwiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materiaty dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bedg zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notamik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoiiczeniami;

— Plecak z duza kieszenia gléwng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialajg
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypeiniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiegjetnosé wspélnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kaidej
omawiane]j tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje 7 zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:

1. Odbiér materialéow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony

przez uczestika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/
W oprzypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakdw, bleddw i niescistosci.

w




4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz|
materiatow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonaweg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonaweca.

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejgtnos¢  wlasciwego  odreagowania  napig¢  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajgcych osob;
umiejgtnosé  dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosei interpersonalne, umiejgtnosé petnienia rol spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej,

Opinia Wykonawca wystawi opinie dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umigjgtnosci. osiggnietych efektéw.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowat sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  szkolenia
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawece list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,
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Warsztaty dla 0sob przebywajacych i
opuszczajacych piecze zastepeza

Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajgcych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
16l spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba  warsztatow ~ w 20214
rokw/liczba dni

Liczba  warsztatébw  w  2022(0

rokw/liczba dni

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace 1 opuszczajace pieczg zastepeza

Liczba osdb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Migjsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin we Wloclawku /w przypadku realizacji w
formie stacjonarnej/

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupg

‘Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

1. Pierwsza Pomoc przedmedyczna
Ramowy program;
o Rodzaje pierwszej pomocy
e  Lancuch ratunkowy
®  Regulacje prawne
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2. ,Japrzyszly pracownik ,,
Ramowy program:
s  Analiza umiejgtnosei ., zainteresowan i predyspozycji a wybor
przyszlej sciezki zawodowej
e Dokumenty aplikacyjne.
e Autoprezentacja.

3. Lek i stres.
Ramowy program:

e Czym jest stres, fobia, Igk

s Dlaczego w niektérych sytuacjach czuje sie jak
sparalizowanaly?

e Czemu czasami sig¢ czerwienig?

s Czy Igk przed przyszloscia jest OK?

e Czy mogg wyleczy¢ moja fobie

e Kiedy warto zwrgci¢ sig do specjalisty, a kiedy lek jest
naturalny?

e Stres i sposoby radzenia sobie.

4. Psychologia mitosci - o co chodzi w zwigzku?

Ramowy program:
*  Dlaczego niektérzy pozostajg singlami, a inni maja na koncie

kilkadziesiat zwigzkow?
Kiedy mija zakochanie, a zaczyna si¢ milos¢?
Co znaczy zwigzek idealny i czy taki istnieje?
Czy mozemy pragnaé tego, co juz mamy?
Kiedy kochasz i kiedy pozadasz - jakie to uczucie i jaka jest
migdzy nimi rdZnica roznica?
e Jak tworzy¢ szezesliwy zwiazek i co to oznacza?

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajagcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzah w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notamik (format A4, min. 60 kartek):

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia glowna zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru. w__ kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
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czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig¢, dziataja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejetnos¢ wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2;

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektroniczngj wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tredci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkoler/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawey:

1. Odbiér materiatéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, blgdéw i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnodé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca),

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca,

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejgtnosei spolecznych i komunikacyjnych, umieje¢tosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejg¢tnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiery musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosei,
osiggnietych efektéw. Wzér zadwiadezenia musi zostaé zaakceptowany

przez Zamawiajacego. W przypadku realizacjii ustug w formie
zdalnej/on-line za$wiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbg¢dnej dokumentacji z realizacji  szkolenie
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawecg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Drzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonaweg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zam6wienia, musza w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspétfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi

Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow

operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz

Podrgeznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki

spdjnosei 2014-2020 w zakresie informacji 1 promocji, ktore sa

dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020

www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegolnosci Wykonawca

zobowiazany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosei publicznej,

c) wszystkie dokumenty 1 materialy dla osob i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp.  plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4) zamiesci¢ widoczna informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywad;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacj¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdj¢é dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamowienia, przekazywane w wersji
elektroniczne] Zamawiajacemu. Material fotograficzny
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwiocznie po
zakonczeniu dzialania drogg elektroniczng oraz na nosniku
CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakoneczeniu dzialania.
/wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z

Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i

znakdw programow polityki spdjnosei na lata 2014-2020; dostepnej

wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP

2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem,

[N
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Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w  przypadku  realizacji
ustugi /w wersjil/
—  grup wsparcia, w tym:

e dlarodzin

e dla usamodzielnianych
wychowankow pieczy
zastgpezej

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczna, podczas 1-dniowych spotkan

dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:

— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czarma z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e  herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

+ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5
litra na osobg,

e soki — dwa rodzaje — po 0,3 I na osobg,

e cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowngq zastawa,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling drobiows ,
wieprzowa, salami, ryba wegdzong, serami twardymi, jajkiem,
dodatkami warzywno-owocowymi — min. 3 rodzaje, min 4
skladniki, min 6 szt, /osoba kazda skladajgca si¢ z kilku
skladnikow, m.in. bulka/pieczywo — min. 100 gram, maslo,
ser, wedlina /np. szynka wieprzowa, drobiowa, kielbasa,
pasztet/, dodatki: /satata zielona, ogérek, pomidor. papryka
itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikow warsztatow ,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonaweca zapewni usluge cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:
¢ herbaty - czama, owocowa dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla

wszystkich uczestnikow,

¢ wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0.3 litra na osobe,

e sokdw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobeg,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe),

e drozdzdéwka/rogal min, 110 g

Positki winny posiada¢ edpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢é wszystkich positkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

e  dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowna zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— Jjednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

o zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja. trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surdwek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

* do dania glownego podane zostana dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

¢ soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

e wode mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zajgé¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw
powinien stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.

Usluga  cateringowa dla  wszystkich| Wykonawca zapewni usluge gastronomiczna, podczas 1-dniowych
uczestnikdw/w przypadku realizacji uslug w|warsztatow dla wszystkich uczestnikow, skladajaca si¢ z:

wersjil/:
- warsztatdw socjoterapeutycznych,

- warsztatéw dla 0s6b przebywajacych i

opuszczajacych piecze zastgpeza

— jednej przerwy kawowej, w tym:
e Kkawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

- warsztatow wzmacniajacych e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
kompetencje rodzicielskie dla rodzicow 0,5 litra na osobg,

naturalnych i zastgpczych
- zaje¢ animacyjnych

e soki— dwa rodzaje - po 0,3 I na osobg,
o cukier, smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Wojewddztwo . .
Kujawsko-Pomorskic Unia Europejska

Eurcpejski Fundusz Spoteczny

Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAM OWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Sofidarne
spoleczenisnvo, Dzialania 9.3 Rozowdj uslug zdrowotmych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu

Spolecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

3. Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadezone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu akiywizaci
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastepeze), umozliviajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ushug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do osob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0séb zagrozonych ubostwem lub wykluczonych spotecznie w tym:

a) o0soOb przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) 0sob opuszczajacych piecze zastgpeza,

c) o0sdb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniun funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.

6. Wykonawea zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniajg uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnos¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku swiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosei
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleiznosé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 1d

Partner 005: PCPR w Aleksandrowie Kujawskim

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpczej,

W tym:

Termin swiadczenia usiug °

do 29 grudnia 2022 1.

e szezegblowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim

i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane bedg:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefoniczngj i/lub zdalnej =za  posrednictwem
ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone ushugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udzialu innych osob;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawac pytania i
dzielié si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybor wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w $rodowisku, w tym dla oséb
niepeinosprawnych do 10 % uslug specjalistycznege poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu,

Forma uslug dotyczjca:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatow dla rodzicow,

- zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,,Moje emocje”,

- grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastepczych i
naturalnych,
+ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpczej,
~  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane begda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakeie specjalisty swiadczacego
uslugi oraz uczestikow projektu,

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkow lacznosed, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnos¢ wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowiazek powiadomié¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywac si¢ w czasie rzeczywistym (,na
zywo”), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno zapewnia¢
transmisj¢ diwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcjg
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

#) uczesmicy szkolenia powinni mieé¢ mozliwos¢ interakeji z
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prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwodé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajed jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1)  zajgcia on-line powinny byé zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajg¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, W tym dziecka
niepelnosprawnego  ze szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczepo w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wzrost umigjetmosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcow i tradycji.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

podzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 360
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 360

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opickunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosei i probleméw
uczestnikow, nawiazania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczesmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowal miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafiy samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiejetosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekunczych - wychowawezych i
rodzinnych; posiadaja umigjgtnosei prawidlowej komunikacji,
interesujg si¢ stanem dziecka i jego rozwojem,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 80
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 80

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawey

Udokumentowane min 3 letnie dodwiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opickunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umigjgtnosé diagnozy trudnosei i problemow
Klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosdé

Wersja 1 i 2 Wykonaweca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, petnienie rol w
rodzinie. warto$ci rodziny i jej poszezegélnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc W rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych. rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosei
wychowawczych, wzmocnienie umiejetmosci radzenia sobie =z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg sig wigzi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego

czionka rodziny.

)

3. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastgpezych i naturalnych zastepezych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspolnymi dla wszystkich
czlonkéw rodzin oraz wymiana doswiadezen i wspdlne poszukiwanie
rozwigzai  w obszarze wypelniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba oséb w grupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 os6b
Micjsce grup wsparcia/wersja 1/ |Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.
Prowadzjcy grupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupe
Ramowy program Wykonawca musi zalgczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia
Efekty dzialan grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwigzan.
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadezeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 6
Liczba spotkan w 2022 roku 6
‘Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz dowiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenial
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
— zrzutdw ekranu z wideokonferenciji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
4. Warsztaty dla rodzicéw Warsziaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje

i umiej¢tnosci wychowawcze dla rodzicoéw naturalnych i zastepczych
sluzace m. in, poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 2
Liczba warsztatow w 2022 roku 2

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuficzo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 o0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim
i/lub w innym migjscu wskazanym przez Odbiorcg ustug,

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:

przemoc seksualna wobec dzieci,

jak przygotowac wychowanka do procesu usamodzielnienia,
praca z nastolatkiem w okresie buntu i negacji,

Dyscyplina w rodzinie zastgpczej — jak kierowaé swoim
zachowaniem, zeby wplywaé na zachowanie dzieci

SR

SzczegOlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacije,

-dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialdow szkoleniowych), o tresci adekwatngj do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady 1 przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykenczeniami;

- torbg na dokumenty z kieszenig glowng i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicédw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujgce z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw i dzieci) karty, puzzle itp,, dzialajg
motywujaco, pozwalajace na integracj¢ czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnoéci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejgtnosé wspdlnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielna edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:
1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez

uczestnika wlasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia | egzemplarza
materiatdbw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen 4. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakdw,
bigdow i niescistosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materiatéw lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnoéé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
‘Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

Ly

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektdéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiegj¢tnosei,
osiggnigtych efektow. Wzér zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnejlon-line zaswiadczenia zostana przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbgdnej  dokumentacji z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicow uczestmiczacych

w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podezas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /5 podz. zeparowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajec animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Liczba dzieci

7 dzieci w kazdych zajeciach

Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 2
Liczba zajeé w 2022 roku 2

Program zajeé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zajeé animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawey

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosei pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaj¢¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencije rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i




zastgpezych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie
z przeprowadzonych zajg¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuriczo-wychowaweczymi w celu nabycia umigjetnosci, ktére
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéow w 2021 roku 2
Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach

naturalnych
Liczba os6b do przeszkolenia 10 os. w jednym warsztacie
Minimalna liczba godzin 6

zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim
#lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Tematyka warsztatu:

‘Warsztat 1:Poznac i polubié siebie.

Warsztat 2:Cyber przemoc — jak sig broni¢, gdzie szuka¢ pomocy.
Warsztat 3: Moje granice — jak by¢ asertywnym,

Warsztat 4:Rozwigzywanie konfliktow — jak sig zachowywaé w sytuacji
konfliktowej z dorostym, rowiesnikiem — kogo prosié o pomoc,

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgdw,

- drama i inscenizacja.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczesmikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bgda zawieraty:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatngj do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci Dbgda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢é opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig glowna zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobrainie, dzialajg
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolei/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazoéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawey:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji). Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienic  materialow
szkoleniowych wymaga  akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptaciji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawcg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawca.

(73]

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatéw

Umigjetmos¢  wlasciwego odreagowania napieé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejetnos¢ dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowicka,
umiej¢tnosci interpersonalne, umiejgtnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalngj/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia

Wykonaweca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci, osiggnigtych efektéw.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowad sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

- zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastepczych i




naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestmikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calos¢ cyklu sklada sig 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary

cykl

Liczba cykli w 2021 roku

1

Liczba cykli w 2022 roku

1

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e poznanie siebie, $wiadomosé wlasnych zalet i wad,
e rozwijanic umiej¢tnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,

*  sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

= rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatdw bedzie oméwiona i przeéwiczona | emocja.
Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczesmikom w
sposob wlasciwy dla wieku uczestnikow warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

éwiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama, burza mozgow,
swobodna ekspresja stowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — musza by¢ zastosowane interaktywne w narzg¢dzia
internetowe.  Wybdr konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z
Zamawiajgcym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczesmikéw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

- materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajeé.

- na poczatku cyklu rodzice/opickunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczna/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujgce z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé, uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych 1ol,
umiej¢tnosei  spgdzania czasu wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatow, zawierajacy dokladny konspekt warsztatéw z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy muszg  by¢  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawea zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéow dla Zamawiajgecego na potrzeby dokumentaciji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych Iub innych istomnych
zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,

(%)
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bledow i niescislosci.

4 Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materiatéw lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za
zgodno$¢ merytoryczng oraz  aktualno$¢  przekazywanych
danycl/informacji w materialach dydaktycznych,

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
‘Wykonawca.

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Warsztaty beda realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w migjscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonsgo przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:
~  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcza

Warsztaty jednodniowe dla oséb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajgeych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
161 spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku ]
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepcza

Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/versja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:
1. Prawa i obowiazki usamodzielnianego wychowanka — jak sig
przygotowaé do samodzielnego zycia,
Uzaleznienia i cyberprzemoc,
Umiejgmosé efektywnego komunikowania sig.
Praca zrédlem samodzielnosci i niezaleznosci ( efektywne
poszukiwanie pracy, pisanie CV i listu motywacyjnego,
wymogi wspolczesnego rynku pracy),
5. Moje mocne strony — wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci,
6. Zasady higieny i zdrowego stylu Zycia, zasady dobrego
zarzadzania czasem,
7. Jak budowad partnerski model rodziny i opiekowac sig
noworodkiem w czasie wezesnego rodzicielstwa?
8. Samodzielne gospodarowanie budzetem domowym,
9. Stres — sytuacje trudne w naszym zyciu, ksztaltowanie
umiejg¢tnosei radzenia sobie ze stresem,
Szczegolowy program tematyczny uwzglgdniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

B

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie,

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
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Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolefi/warsztatdw.  Tresci  bgdg stanowily praktyczne
wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatw/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duzg kieszenia gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki. Wykonana
z poliestern, w kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czamy/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
r6l, planowania budzetu, umiejemosé wspélnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow, Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen

1j. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zabowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledow i niescistosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienic materialow
szkoleniowych  wymaga  akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupetienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawcg).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawea,

(7]
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Efekty warsztatow

Podniesienie umiejgtosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejetnosé
autoprezentacii i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektdow na poczatku i kohcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akeeptacjg Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczesmikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszezegllnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektéw. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacii uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczesmikom w wersji
elektronicznej,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i po$wiadczonych przez Wykonawceg list
obecnosei ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

L. Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, musza w jasny sposob. podkreslac role Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postepowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi  w  zakresie informagji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrgcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spajnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP  2014-2020
www.rpo kujawsko-pomorskie.pl .w szczegolnosci Wykonawea
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewédztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publiczne;j,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiesci¢ w miejscu realizacji poradnictwa/ szkoler/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolef/warsztatéw/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywaé;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dokumentacjs przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjeé dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zaméwienia, przekazywane w
wersji elektronicznej ~ Zamawiajacermnu. Material
fotograficzny  Wykonawea przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni

12




po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/
Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programow polityki spéjnosei na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl
Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji

=)

[

Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
= dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
« dla usamodzielnia wychowankéw
pieczy zastepczej

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e Lkawa czarna z ekspresu dla kaizdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponizej,
*  herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
+ soki- dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
= owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowna zastawa,

e  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowg , wieprzowa, salami, ryba wegdzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca sie z kilku skladnikow, m.in. butka/pieczywo -
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogorek, pomidor, papryka, itp./

zaj¢¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych w
warsztatach.

e  soki — dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobg,

e cukier, Smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

* dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupe 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surdwek ze Swiezych warzyw lubfi gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

+ do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) - 200g;

o deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 1 jedna porcja,

e wodg¢ mineralng 0,3 | jedna porcja,

W przypadku zajeé animacyjnych dla dzieci menu musi zostad
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢é wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkewych po

|zakonczeniu szkolen.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca zapewni usiuge cateringowa, podczas kazdego
z szedciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

e  wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

e sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocéw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jabtko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

o drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowad §wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkdw.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:
—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,
—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepezg,
—  warsztatéw dla rodzicow,

Wykonawea zapewni usluge gastronomiczna, podczas 1l-dniowych
warsztatow/zajeé dla wszystkich uczestnikdw, skladajaca sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Sofidarne
spoleczenisnvo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Roxwdj uslug
spolecznych w ramach czgdei RPO WKP 2014-2020 wspélfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako migjsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Ushugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej swiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturainej i zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastgpezej, umozliwiajqce ich pelen udzial w Zyciu spolecznyn.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewédztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do poniZszych grup:
1) o0sob zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) osdb opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia o0s6b zagrozonych ubodstwem Tub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0sob sprawujacych rodzinng pieczg zastepcza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniajq uczestnikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnosé — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep 0s6b niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja); .
2) Profesjonalizm — ushugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelna

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleinosé klienta i
Jjego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé le
Partner 006: PCPR w_Brodnicy.

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujgce uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegOlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone bgda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi 1 sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej =za  posrednictwem
ogblnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwoscei udzialu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawac pytania i
dzieli¢ sig wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych de 30 % ushug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczgca:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

- warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatow dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

- warsztatow ,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastgpezych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankdw pieczy zastepezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikoéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

$rodkéw lacznogei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikaciji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomic uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania

[1&]




teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzgdzenie listy
obecnosei™)

e) szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,na
zywo”), nie dopuszcza sig odtwarzania wczesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokenferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezaco komentowaé material, zadawac
pytania i dzieli¢ sie wlasnym doswiadezeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastepnie dzielié sig na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostepu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajg¢ mialy jedynic osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celn m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego  ze  szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego  niedostosowaniem  spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjahi, doswiadezen,
mozliwosci. wzorcdw i tradycii.

rodzinne - psychologiczne

in, relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, petnienie rol w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegélnych czlonkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
Srodowisku zamieszkania, pomoc W rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, todzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawezych, wzmocnienic umiejetnosci radzenia  sobie z
problemami dotykajacymi rodzine, rozwigzywania konfliktw itp.

Efekty poradnictwa

Uczesticy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wigzi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

podzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

100

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

100

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opickuiiczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikéw, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowad miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Efekty poradnictwa

Uczesmicy potrafiy samodzielnic  funkcjonowaé  spolecznie i
wewnatrzrodzinnie, ~ posiadaja  umigjemosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw  opiekuiiczych - wychowawczych i
rodzinnych:  posiadaja umieje¢mosci  prawidlowej komunikacji,
interesujg sig stanem dziecka i jego rozwojem,

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

100

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

100

Wymagania wobec wykonawcy

=

Udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekunczo-wychowawezymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemoéw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrddet i wspélna praca calej rodziny nad zmiang, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania si¢, umiejetnosé wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest rowniez terapia uzalemnien i wspoluzaleznien w sytuacii
wystepowania réznego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Ponadto Wykonawca zapewni terapi¢ w obszarze seksualnym,
przemocy domowej. trudnosci opiekuniczo wychowawezej, alkoholizm,
niepelnosprawnosé w rodzinie.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy. wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzan probleméw, umigjenosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw terapii i okreglenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

podzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

20

Liczba godzin terapii w 2022 roku

20

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie do§wiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspotuzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papieroweij/

Specjalistyczne poradnictwo

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujgce m.

[}

Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umiejgmosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastgpezych
stuzace m. in. poprawie komunikagji i relacji w rodzinie.




Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 3
Liczba warsztatow w 2022 roku 2

Odbiorey warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
ZES!QPCEY

Liczba 0s6b do prze:

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1

Temat: "Kocham i wspieram"

Program ramowy:

1. Sztuka porozumiewania si¢ z dzieckiem
2. Stawianie i spetnianie wymagan

3. Budowanie poczucia wartosci dziecka

Warsztat I1

Temat: "Trening umiejetnosci spolecznych-jak wspieraé dzieci w
przezywaniu trudnych emocji'”

Program ramowy:

1. Identyfikowanie i rozroznianie podstawowych emocji

2. Panowanie nad emocjami i wyrazanie ich w sposob akceptowany
spolecznie

3. Prawidlowe wzorce komunikowania si¢ nawigzywanie pozytywnych
relagji, rozwiazywanie konfliktow

Warsztat 11T

Temat: "Wigz-rozwojowe poszukiwanie bliskosci"

Ramowy program:

1. Wigz biologiczna a wigz przywiazania

2.Przywigzanie a trauma; przywigzanie u dzieci w rodzinach
adopcyjnych i zastepczych

3. Zaburzenia przywigzania i mozliwosci terapeutyczne ( RAD)

Warsztat [V

Temat: " Jak przeiyé z nastolatkiem-trening umiejetnosci
wychowawczych"

1. Rodzina jako wsparcie nastolatka

2, Tworzenie wigzi emocjonalnych w rodzinie; trening zlosci,
odreagowywanie napigé, udzielanie wsparcia

3. Stworzenie zasad i procedur postgpowania z nastolatkiem,

Warsztat V

Temat: "Wspareie rodzicéw procesie rozwoju dziecka ksztaltowanie
wlasciwych postaw spolecznych rodzicow i dzieci

1. Przemoc wobec dzieci (fizyczna, psychiczna, seksualna, zaniedbania)
. Konstruktywne rozwigzywanie konfliktow

2
3. Radzenie sobie ze zloscia wlasna i dziecka.

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twoércze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, ory decyzyjne. wizualizacje;
~wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materiatéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na samodzielng edukacje z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przykiady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoficzeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenig glowna i dodatkows kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia, Wykonana z poliestru.

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajgce na integracje czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejgmosé wspdlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatngj do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawey:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bleddw i niescistosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnoéé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materiatach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

)

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.




Wykonawcea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku 1 koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;).

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacjii uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektroniczne;j i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca  zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

2.8zacunek w relacjach z rozméwea
3. Jezyk jako narzgdzie precyzyjnej komunikacji

Warsztat 11

Temat: "Nie jestem inny"

1. Kazdy z nas jest inny i ma do tego prawo-Tolerancja

2. Poznanie mechanizméw warunkujacych nietolerancje. pojecie
dyskryminacji

3. Propagowanie postaw otwartosci i ukazania wartosci oraz znaczenie
roznorodnosci w grupie rowiesniczej, rodzinie i itp.

Warsztat 111

Temat : "Nie Zyj zludzeniami"

1. Dopalacze-co to takiego

2. "Przyjazny sprzedawca" na czym polega manipulacja
3. Czy dopalacze szkodza?

Warsztat [V

Temat: "Bezpieczenstwo w sieci'

1. Zagrozenia w internecie : zjawisko cyberprzemocy, niebezpieczne
kontakty on- line

2. Bezpieczne korzystanie z internetu

3. Helpline.org.pl-gdzie szukaé pomocy

Warsztat V

Temat: "Moda na nie uczenie sig"

1. Moda na nie uczenie sig- skad si¢ bierze, jej przyczyna

2. Motywacja-najwazniejsze zasady motywowania sig

3. Jak przeciwstawié si¢ presji rowiesniczej, ksztaltowanie postawy
asertywnej,

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

5. Zajecia animacyjne dla dzieci Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
rodzicéw uczestniczacych dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestniczy w
w warsztatach /bedg realizowane  |warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
tylko dla wersji 1/ plastyczne, manualne, prowadzenie ¢wiczen ruchowych i zabaw z

dzieémi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/,

Miejsce zajec animacyjnych/wersja | Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim iflub w innym

1/ miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Liczba dzieci 10 dzieci

Jednostka miary zajgcia

Liczba zajec w 2021 roku 3

Liczba zaje¢ w 2022 roku 2

Program zajeé animacyjnych Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zaj¢é animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejetnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczesiniczacych w warsztatach
wzimacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepezych,

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

6. Warsztaty dla dzieci i mlodziezy, |Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy

W tym socjoterapeutyczne

przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetnosci, ktére
zapobiegajg niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

3

Liczba warsztatow w 2022 roku

2

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkolenia

10 o0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miegjscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Warsztat I
Temat "Sztuka komunikacji"

1. Swiadomo$¢ roli aktywnego sluchania w procesie komunikacji

Metody dydaktyczne -Cwiczenia rozwijajace twércze myslenie,

-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgéw,

- drama i inscenizacja.

‘Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow

warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore bedg zawieraly:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy,
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— diugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykofczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinana na zamek, boczna
kieszei z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru. w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony,

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp.. rozwijajace kreatywnosé i wyobraznie, dzialajg




motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umigjgtosé wspdlnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawiangj tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatdw. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatow dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledow i niescislogei,

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga  akceptacji = Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonaweca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materiaty dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty dla 0s6b Warsztaty jednodniowe dla oséb usamodzielnianych, przebywajacych i
przebywajacych i opuszezajacych |opuszezajacych pieczg wzmacniajace ich kompetencje w wypeinianiu
piecze zastepeza 16l spolecznych.

Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 3

Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajjce pieczg zastgpeza

Liczba o0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ushug.

Efekty warsztatow

Umiejetnosé  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajgcych oséb;
umiejetmosé dostrzegania potrzeb wiasnych i drugiego cziowieka,
umigjgtnodei interpersonalne, umiejgtnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawca przygotuje 1 przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznei.

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1

Temat: "Komunikacja interpersonalna jako umiejetnos$é¢ przydatna
w karierze zawodowej"

1. Podstawowe informacje o komunikacji; czym jest; jakie sa rodzaje

2. Co to jest autoprezentacji, jak ja wykorzystaé w pracy zawodowej

3. Jak znaleZ¢ i wzimacniaé swoje mocne strony; umiejgtnosé stuchania i
budowania precyzyjnych wypowiedzi)

Warsztat II

Temat: "Ku wlasnym wyborom-asertywnos¢’
1, Przeszkody w samodzielnym wyborze

2. Asertywnosé-czym wlasciwie jest

3.Jak stworzy¢ mape asertywnosci

Warsztaty IIT

Temat: "Zycie w stresie-trening umiejetnosci spolecznych"

1. Opis stresu i wynikajace z tego konsekwencje dla zdrowia
psychicznego

2. Refleksja na temat pozytywnych i negatywnych skutkow stresu
3. Nauka radzenia sobie ze stresem

Warsztaty IV

Temat: "Kim jestem-ksztaltowanie Swiadomosci o sobie samym"
1. Pojgcie "poczucie wlasnej wartodei” 1 jego wplyw na jakosé Zycia
czlowicka

2. "Niska samoocena"jak si¢ manifestuje , jak zwigkszy¢ poczucie
wtasnej wartosci

3. Empatia-czy zaufanie do siebie i innych ma sens

Warsztaty V

Temat: "Planowanie-umiej¢tnosé przydatna w zyciu"

1. Pojecie planowania, rodzaje planow

2. Nauka budowania nawyku planowania

3. Zaplanuj swoje zycie, umiejetnos¢ podejmowania decyzji,
zarzadzanie czasem

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Opinia

Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikow warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosei, osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenia
online;

— _ zrzutéw ekranu z wideokonferencji.

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry 1 zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw_opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
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ktdre bedg zawieraly:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kaidej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru. w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraZnig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejgmosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolei/warsztatdw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresei bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawey:

1. Odbiér materiatow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, blgdow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialéw
szkoleniowych ~ wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialdw lub tres¢ uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$é za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydakryczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawceag).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejemosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje 1 przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzdr
testw/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejemosci,
osiggnigtych efektow, Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizagji szkolenie
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejetnosei spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé
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Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjste przez Wykonawee dzialania w trakeie realizacji przedmiotu
zaméwienia, musza w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspélfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
3. Wykonawca obowigzany jest postgpowacé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spdjnosci na laa 2014-2020 oraz
Podrgcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl .w szczegdlnosci Wykonawea
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkic prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu.
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekcie;

2)  umiedcié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp, plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczagcym w
Projekeie informacji przynajmmiej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiedci¢ widoczng informacj¢ w migjscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na migjsce wydarzenia np. przed
budynkiem Iub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywag;

5)  prowadzié fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamowienia, przekazywane w
wersjii  elektronicznej Zamawiajgcemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie  po  zakofczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/
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Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programéw polityki spéjnoscei na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypow na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
¢ dla rodzin zastepezych i
naturalnych,

Wykonawea zapewni uslugg gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, sktadajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e Lkawa czarna z ekspresu dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
e soki— dwa rodzaje — po 0,3 I na osobg,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

¢ kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiows , wieprzows, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca si¢ z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogérek, pomidor, papryka, itp./

rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylgczeniem
naczyn jednorazowego uZytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

= zupe 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

+ migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléownego podane zostana dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 | jedna porgja,

e wodg mineralng 0.3 1 jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostad
dostosowane do grupy wickowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowaé §wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikow warsztatéw ,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajgcg sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

= wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

e sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzowka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad, Wykonawca przy oferowaniu positkow powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po

zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestikéw/w przypadku realizacji ustug
w wersjil/:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,

W tym socjoterapeutycznych,

— warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajgcych
piecze zastgpeza,

—  warsztatow dla rodzicow,

— zajeé animacyjnych dla dzieci

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng, podczas I-dniowych
warsztatow/zajec dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
+ Lkawa czama z ckspresu dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
« herbata czama oraz wrzgtek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
e soki — dwarodzaje - po 0,3 1 na osobg,
s cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
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Zalgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczerisnvo, Dzialania 9.3 Roxwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Roxwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspdlfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu,
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej swiadczone bedg w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastepezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepeze), umozliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 51.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0sdb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepezej,

b) o0séb opuszezajacych pieczg zastgpeza,

c) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo -
wychowawezych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastepcza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniajg uczestnikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego, Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep osob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgmosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakeie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznosé klienta i
Jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 1f
Partner 007: PCPR w Bydgoszczy

Przedmiot zamowienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej,

w tym;

Termin §wiadezenia uslug

e do29 grudnia2022r.

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow,
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce swiadczenia uslug /wersja 1/

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sal szkoleniowych na
wszystkie warsztaty, zajgcia animacyjne oraz grupy wsparcia.

Pozostate ustugi realizowane beda w Centrum Wspierania Rodzin w
powiecie bydgoskim i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce
ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem
ogodlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawea ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mieé zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych osob;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytaii trenerowi (w formie gtosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencii, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawa¢ pytania i
dzieli¢ sig wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla 0sob
niepelnosprawnych do 10% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczgca:

~ warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecz¢ zastepeza,

—  warsztatow dla rodzicow,

—  zajet animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatéow ,,Moje emocje”,

= grup wsparcia, w tym:

« dla rodzin zastgpczych i
naturalnych,

* dla usamodzielnianych
wychowankoéw pieczy zastepczej,

— __superwizji rodzin,

Uslugi realizowane begda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikéw projektu.,

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzeZeniem, Ze zaproponowane
rozwiazanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowiazek powiadomi¢ uczestnikow o
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sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjste rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy
obecnosci™)

¢) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
2ywo”). nie dopuszcza si¢ odtwarzania wczesniej nagranego
materiatu,

f) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisjg dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentaciji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;j), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezgco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ sig wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac
zadania w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwoéé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

i) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposdb, aby
dostep do zaje¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

realizowanego poradnictwa /w wersii elektronicznej i papieroweij/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrodel i wspolna praca calej rodziny nad zmiang, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig, umiejetnosé wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest réwniez terapia uzaleznien i wspdluzaleznienn w sytuacji
wystgpowania réznego rodzaju nalogdéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzai probleméw, umiejetnosé analizy zwigzkéw
przyczynowo skutkowych,

Wykonawea  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w Kkarcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

45

Liczba godzin terapii w 2022 roku

45

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujgcym
prawem, udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspéluzaleznied oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigezne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektroniczne; i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic -
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka. w tym dzecka
niepelnosprawnego ze szezegblnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka|
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjatu, doswiadezen,
mozliwosci, wzorcéw i tradycii.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafiy samodzielnic  funkcjonowaé  spolecznie i
wewngirzrodzinnie,  posiadaja  umiejetnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuficzych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umiejgmosci  prawidlowej komunikacji,
interesujg sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawic  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego wuczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

30

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

30

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastgpczych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawezymi sluzaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawczych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizorow.,

Efekty superwizji

Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicéw zastgpczych, wymiana doswiadczen,

Liczba oséb w grupie
superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 os6b

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin superwizji w 2021
roku

3

Liczba godzin superwizji w 2022
roku

4

Wymagania wobec wykonawey

udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych superwizji rodzin — wg wzoru okreslonego
przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2 Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji superwizji
rodzin online:

— zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

‘Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawiazania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypeiniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesieczne zestawienie

Grupy wsparcia dla rodzin
zastepezych i naturalnych

Grupy wsparcia dla rodzin naturalnych i zastgpczych prowadzone przez
moderatora tych grup. Celem grup wsparcia jest m. in. dostarczenie
emocjonalnego wsparcia i praktycznej pomocy w radzeniu sobie z
problemami wspélnymi dla wszystkich czlonkéw rodzin oraz wymiana
doswiadczen i wspélne poszukiwanie rozwigzan  w obszarze
wypelniania funkcji rodzicielskich oraz zapobieganie wyczerpaniu,
wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0séb w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Wykonawca zapewni sale szkoleniowg na terenie miasta Bydgoszc!




Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe

Ramowy program

Wykonawca musi zalaczy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w  pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwigzan,

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyina) bazujaca na doswiadczeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

7

Liczba spotkan w 2022 roku

7

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzie¢mi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicoéw

Warszraty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umigje¢tnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastgpczych
stuzgee m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

4

Liczba warsztatéow w 2022 roku

3

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuniczo-wychowawczymi i rodzice
Zastepozy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os, w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

‘Wykonawca zapewni sale szkoleniowa na terenie miasta Bydgoszczy.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Tematyka: Trudne emocje w rodzinie. Jak radzi¢ sobie ze zloscig,
zazdroscia, rywalizacja?
Ramowy program:
1. Nazywanie emocji i ich rozpoznawanie.
2. Ktore emocje sq dla nas trudne, z ktorymi radzimy sobie
najgorzej.
3. Jakie sg dla nas trudne do zaakceptowania u dzieci.
Sposoby radzenia sobie w sytuacjach wystgpowania trudnych
emocji u dzieci.

Warsztat 2
Tematyka: Zagrozenia XXI wieku dla rozwoju psychicznego dzieci
Ramowy program:
1. cyberprzemoc, sexting,
2. uzaleznienie od  gier, uzaleinienic od  internetu,
niebezpieczenstwo w mediach spolecznosciowych,
3. alienacja z zycia realnego,
zagrozenia zwigzane z udostepnianiem swojej lokalizacji,
danych

Warsztat 31 4
Tematyka: Zaburzenia przywigzania. Przyczyny i skutki — cykl 2
warsztatow
Ramowy program:
[ warsztat
1. Teoria przywiazania
Modele przywiazania
Czym sa zaburzenia przywigzania
Jakie zachowania dziecka mogg $wiadczyé o zaburzeniach

B

przywiazania i wigzi.
II warsztat
1. Praca nad przypadkami.
2. Wypracowanie modelu postgpowania w sytuacjach trudnych
3. Zrozumienie potrzeb dziecka z zaburzeniami wigzi.

Warsztat 5
Tematyka: Wplyw relacji migdzy opiekunami na zachowanie i
rozwdj dziecka
Ramowy program:
1. Porozumienie matzenskie

2. Spdjny model wychowawczy — czy jest konieczny

3. Wiasciwa komunikacja miedzy malzonkami

4.  Omowienie wplywu relacji na zachowanie dziecka

5. Przekazanie wlasciwego wzorca relacji parmerskich
Warsztat 6

Tematyka: Jak wzmacniaé¢ relacje migdzy dzie¢mi w rodzinie
zastepezej
Ramowy program:
1. Zebranie potrzeb uczestnikow
2. Omowienie tematu komunikacji dzieci miedzy sobg. Czego
uczy ich ta komunikacja

3. Cazyijak reagowaé w sytuacji konfliktu dzieci
4. Oméwienie konkretnych przykladéw uczestnikow warsztatow
5. Co pomaga wzmacniaé relacje miedzy dzieémi. Jak
eliminowacé rywalizacjg.
Warsztat 7

Tematyka: Okres adolescencji — problemy nastolatkéw, edukacja
seksualna — jak prowadzié¢ rozmowy z dzie¢mi?
Ramowy program:

1. Omoéwienie okresu adolescencji

2. Normalna faza rozwojowa — co powinno nas niepokoic¢

3. Jak rozmawiac z dzieckiem o seksie

4. Omowienie z rodzicami konkretnych przypadkow

‘Warsztat 8

Tematyka: Plodowy Zespél Alkoholowy — jak wspieraé dziecko z
FAS

Ramowy program;

Omowienie czym jest FAS

Cechy dziecka z FAS

Diagnoza dziecka z FAS, czy jest potrzebna, gdzie jg wykonac:
omowienie w czym taka diagnoza dziecka moze pomoc

4. Jak wspiera¢ dziecko z FAS.

W=

Szezegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

5

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik

6




oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

~ dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  torbg na dokumenty z kieszenig glowng i dodatkowa kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe,  plansze/karty  motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialajg
motywujgco, pozwalajace na integracj¢ czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejemosei w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejgtnos¢ wspolnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawiangj tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielna edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materiatéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wiasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotmych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
blgdow i niescistosci.

4 Kazda  dokonana  modyfikacja/uzupeinienie  materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i oczekiwania  na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

w

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzdr zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji usluyg w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji.

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych

w warsztatach /bed3 realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np,
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zaje¢ animacyjnych/wersja
1

Wykonawca zabezpieczy na potrzeby realizacji zaje¢ miejsce/salg
odpowiednia do charakteru zajec i niezbgdne materialy do realizacji
zajec.

Liczba dzieci

Jednostka miary

6 dzieci w jednych zajeciach

Liczba zajeé w 2021 roku

4

Liczba zajeé w 2022 roku

4

Program zajeé¢ animacyjnych

Wykonawca zobowiazany jest do dolaczenia propozycji programéw
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawey

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosei pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animaciji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicdw naturalnych i
zastgpczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuficzo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetnosei. ktore
zapobiegajg niedostosowaniu spolecznemu,

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 3
Liczba warsztatéw w 2022 roku 3

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Wykonawca zapewni salg szkoleniows na terenie miasta Bydgoszczy.

Prowadzgcy warsztat

co najmnie;j 1 trener na grupe

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienic kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
clektronicznej.

Tematyka warsztatéw

Warsztat 1
Tematyka: Trening uwazno$ci — mindfulness dla dzieci
Ramowy program:
1. Pokazanie dzieciom i mlodziezy technik redukeji stresu i
napigcia
2. Praca z oddechem
3. Wprowadzenie dzieci i mlodziezy w stan relaksacji,

‘Warsztat 2

Tematyka: Jestem w rodzinie zastepczej. Co to znaczy dla mnie, jak




radzic¢ sobie z emocjami w tym zakresie.

Ramowy program:
1. Przyczyny umieszczania dzieci w rodzinie zastgpezej, kto
podejmuje ta decyzje.

2. Rozmowa o emocjach, lgkach zwiazanych z pobytem w
rodzinie zastgpczej.

3. Czy méwié w pgrupie rowiesniczej o swojej sytuacii,
pokonywanie wstydu w sytuacjach spolecznych. Mity
zwiazane z oceng spoleczng.

Warsztat 314
Tematyka: Trening Umiejetnosci Spolecznych
Ramowy program:

1. Przeprowadzenie ¢wiczen pomagajacym uczestnikom — w
nabywaniu i podnoszeniu  konkretnych  umiejgtnosci
spolecznych, czyli zachowan stosowanych do zaistnialej
sytuacji, ale takze na oduczaniu zachowan niepozadanych i
nieadekwatnych.

2. Uczestnik treningu nabywa wachlarz zachowan, ktére moze
skutecznie wykorzysta¢ w konkretnej rzeczywistej sytuacji.
Ueczy sig¢ optymalizowa¢ zachowania spoleczne.

3. Korygowanie nieprawidlowych nawykow i zastapienie ich
nawykami adekwatnymi do sytuacji

4. Uzyskanie umiejetnosci, kompetencji 1 wiedzy spolecznej

5. Przelozenie wyuczonych i wyéwiczonych zachowan do
rzeczywistosci.

Warsztat 51 6
Tematyka: Trening zast¢powania agresji
Ramowy program:;

1. Behawioralne techniki modyfikacji zachowan w oparciu o
model warunkowania sprawczego.

2. Trening Zastgpowania Agresji jako program wielostronnej
interwencji skierowanej na zmiang zachowar.

3. Zaplanowane kroki Treningu Zastepowania Agresji:
Modelowanie (wzér prawidlowego wykonania danej
umiejetnosci do nasladowania).

Odgrywanie rol,

Informacje zwrotne,

Transfer, czyli przeniesienie éwiczonych umigjgtnosci
do praktyki Zycia codziennego

4. W skiad treningu wehodza trzy komponenty:

Trening umiejgtnosei prospolecznych
Trening kontroli ztosci
Trening wnioskowania moralnego i wartosci

5. Trening nabywania i dostosowania umiejetnosci
prospolecznych (uczenie tego co nalezy robi¢) w oparciu o
listg 50-ciu umiejgtnodei waznych w  Zyciu spolecznym,
podzne]onych na 6 grup:

Wstepne umiejetosci  spoleczne np. umiejgmosé
sluchania, prowadzenie rozmowy.

Zaawansowane umiej¢tmosci spoleczne np. proszenie
o pomoc, przekonywanie innych.

Umiejgtmosci  kontrolowania emocji np. wyrazanie
swoich uczué, radzenie sobie z czyjas zloscia.
Alternatywne umiejetmosci  wobec agresji  np.
negocjowanie, reagowanie na zaczepki.

Umiejetnosei radzenia sobie ze stresem np. radzenie
sobie z pominigciem (odrzuceniem), przygotowanie
do trudnej rozmowy.

Umiejgtmosci planowania np. ustalanie przyczyn
problemu podejmowanie decyzji.

6. Trening kontroli zlodci (emocji): uczenie, czego nie nalezy
robi¢. Wykrywanie i nazywanie sygnalow zlosci i naszej
reakgji mna  nie”.  Identyfikowanie zewngtrznych i
wewnetrznych wyzwalaczy zlosei. Poszukiwanie
konstruktywnych i wylawianie destruktywnych reduktoréw

zlosci oraz analiza skutkow, jakie one wywoluja. Stosowanie
monitow.
Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiagzywanie zadan,

-gry 1 zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

‘Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewnié¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy|
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

~ notamik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia giéwna zapinana na zamek, boczna
kieszeni z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajgce kreatywnos$é i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejetnos¢ wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/
W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledow i niescistosci.,

I
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4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga  akceptacji ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy epzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$é za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przesiania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powiclenia materialéw
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczestmikdw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umigjgtnos¢  wladciwego  odreagowania napigé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osob;
umiejetnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosci interpersonalne, umiejgnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzar,
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia

Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestikéw warsztatu z
wyszczegdlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci, osiagnietych efektéw.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawea zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online;
~  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepezg

Warsztaty jednodniowe dla oséb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
14l spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 5
Liczba warsztatéw w 2022 roku 5

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepcza

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy

warsztatowej
Miejsce warsztatéw/wersja 1/ Wykonawca zapewni sale szkoleniowa na terenie miasta Bydgoszczy.
Prowadzjcy warsztat co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 112
Tematyka: Asertywno$¢ to nie tylko umiejetno$é odmawiania.
(dbanie o swoje granice, umiejetnoéé wyrazania swojego zdania,
przekonaii, szanowanie granic innych itp.)
Ramowy program:

L Czym Jcst asertywnos¢. Krotkie oméwienie, zbadanie
znajomosci tematu przez uczesmikow warsztatu,
Omowienie czym sg osobiste granice czlowieka,
Praca nad osobistymi granicami, wartosciami i przekonaniami.
W jakim stopniu szanuj¢ granice innych oséb, czy potrafig we
wlasciwy sposob przyjmowaé odmowe.

ENER RN

Warsztat 314

Tematyka: Trening motywacyjny — wyznaczanie celéw, Sciezki
edukacyjnej, rozwoju zawodowego. Jak sobie radzié ze stresem
wynikajacym z rozpoczeciem doroslego Zycia
Ramowy program:
1. Praca nad celami.
2. Czy moje dotychczasowe wybory prowadza mnie do realizacji
celow.

3. Jakie przeszkody musz¢ pokonaé aby je zrealizowaé,
4. Techniki relaksacji i pracy ze stresem,
5. Przygotowanie wlasnego placu dzialania, oméwienie go z
trenerem, wyznaczenie sciezki realizacji planu.
Warsztat 516

Tematyka: Kolejny etap: doroslosé (gospodarowanie budzetem,
edukacja finansowa, prowadzenie gospodarstwa domowego,
samodzielnos¢)
Ramowy program:

1. Jak zarzadza¢ budzetem domowym

2. Jak radzi¢ sobie w sytuacjach probleméw finansowych (
doradztwo  kredytowe, pulapka chwilowek, mozliwosci
pozyskania srodkow finansowych)
Gdzie szukaé mieszkania? Jak przygotowac sie do opuszczenia
rodziny zastgpczej
4. Aktywne poszukiwanie pracy
5. Kursy zawodowe

w

Warsztat 718
Tematyka: Trening zastepowania agresji
Ramowy program:

1. Behawioralne techniki modyfikacji zachowan w oparciu o
model warunkowania sprawczego.

2. Trening Zastgpowania Agresji jako program wielostronnej
interwencji skierowanej na zmiang zachowan.

3. Zaplanowane kroki Treningu Zast¢powania Agresji:

a. Modelowanie (wzor prawidlowego wykonania danej
umigjetnosci do nasladowania).

b. Odgrywanie rol,

c. Informacje zwrotne,

d. Transfer, czyli przeniesienie éwiczonych umiejetnosci
do praktyki zycia codziennego

2. W sklad treningu wchodza trzy komponenty:

a. Trening umigjgtnosci prospolecznych

b. Trening kontroli zlosci

c. Trening wnioskowania moralnego i wartosci

4. Trening  nabywania 1  dostosowania  umiejetnosci
prospolecznych (uczenie tego co nalezy robié) w oparciu o
listg 50-ciu umiejgmosei waznych w Zyciu spolecznym,
podzielonych na 6 grup:

d. Wstgpne umigj¢tnosci spoleczne np. umigjemosé
stuchania, prowadzenie rozmowy.

€. Zaawansowane umigjgtnosci spoleczne np. proszenie
o pomog, przekonywanie innych.

f.  Umigj¢tnosci kontrolowania emocji np. wyrazanie
swoich uczug, radzenie sobie z czyjas zloscia.

g Alternatywne umiejgtmosci  wobec agresji  np.
negocjowanie, reagowanie na zaczepki.

h. Umiejetnosci radzenia sobie ze stresem np. radzenie
sobie z pominigciem (odrzuceniem), przygotowanie
do trudnej rozmowy.

i. Umiejgmosei planowania np. ustalanie przyczyn
problemu podejmowanie decyzji.

5. Trening kontroli zlosci (emocji): uczenie, czego nie nalezy
robi¢. Wykrywanie i nazywanie sygnaléw zlosci i naszej
reakcjii  na  ,nie”.  Identyfikowanie zewngtrznych i
wewngtrznych wyzwalaczy zlosci. Poszukiwanie
konstruktywnych i wylawianie destruktywnych reduktorow

zlosci oraz analiza skutkdw. jakie one wywoluja. Stosowanie
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monitow.

Warsztat 91 10
Tematyka: Trening Umiejgtnosci Spolecznych
Ramowy program:

1. Przeprowadzenie ¢wiczen pomagajagcym uczestnikom — w
nabywaniu i podnoszeniu  konkretnych  umiejgtmosci
spolecznych, czyli zachowan stosowanych do zaistnialej
sytuacji, ale takze na oduczaniu zachowan niepozgdanych i
nieadekwatnych.

2. Uczestnik treningu nabywa wachlarz zachowan, ktére moze
skutecznie wykorzysta¢ w konkretnej rzeczywistej sytuacji.
Uczy si¢ optymalizowaé zachowania spoleczne.

3. Korygowanie nieprawidlowych nawykow i zastapienie ich

nawykami adekwatnymi do sytuacji

Uzyskanie umigjgtnosci, kompetencji i wiedzy spolecznej
PrzeloZenie wyuczonych i wycéwiczonych zachowan do
rzeczywistosci.

L

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowic zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materiatéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych). o tresei adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  temartyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytutem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig giéwng zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialajg
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umigjgtosé wspélnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolefn/warsztatow, pozwalajgcy na

samodzielng edukacje z zakresu tematyki

szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne

wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i

technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w

zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg

byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.
Obowiazki Wykonawey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialdéw lub tresé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnodé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejgtnosei spolecznych i komunikacyjnych, umigjgmosc
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiej¢mosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektdow na poczatku 1 koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy, Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtmosci,
osiggnietych efektow, Wzor zaswiadczenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ushig w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  szkolenie
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawecg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnodci wygenerowanych
przez platforme online,
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Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
= dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
* dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

Wykonawca zapewni usluge pastronomiczna, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajaca si¢ z:
— jedngj przerwy kawowej, w tym:
e Lkawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
*  soki — dwa rodzaje — po 0,3 I na osobe,
e cukier, smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
= owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowna zastawg,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wicloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min, 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. fosoba kazda
skladajgca sig z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogérek, pomidor, papryka, itp./

e zestaw surowek ze swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw - 150 gram kazda porcja, rzy rodzaje;

* do dania gléownego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz lub frytki) - 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

*  soki owocowe 0.3 1 jedna porcja,

*  wodg mineralng 0.3 1 jedna porcja.

W przypadku zajg¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostad
dostosowane do grupy wiekowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad Wykonawca przy oferowaniu positkdw
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢é wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ushugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikiw warsztatéw ,,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringows. podezas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca si¢ z:

e herbaty — czama, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikéw,

+  wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0.3 litra na osobe,

*  sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

* owocow filetowanych - min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfiuty. min 150 g na
osobg),

s drozdzéowka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji uslug
wwersjil/:

— warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

— warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepeza,

- warsztatéw dla rodzicéw,

- zajet animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczna, podczas 1-dniowych
warsztatow/zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw, skladajacy sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponize;j,
e herbata czamna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,
*  soki — dwarodzaje - po 0,3 1 na osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
s owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
= dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje;
e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;
* migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja. trzy
rodzaje do wyboru;




=]

W

6.

I Wojewddztwo
Kujawsko-Pomorskie

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska 2
Europejski Fundusz Spoteczny That

Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenstwo, Dzialania 9.3 Rozwdf uslug zdrowetnych i spolecznyeh, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznyeh w ramach czgéci RPO WKP 2014-2020 wspoétfinansowanej z Europejskiege Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanseg z siedzibg w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpezej w formach zdeinsttucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznef oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmochienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastepezej, umoiliwiajaee ich pelen ud=ial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31,12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0sOb przebywajgeych w pieczy zastgpezej,

b) o0s6b opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) o0sdb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwcea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0sdb zagrozonych ubdstwem lub
w tym: 0séb sprawujacych rodzinng piecze zastepeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego, Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufnos¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostep osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosei w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
poligja);
2) Profesjonalizm — wustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prac¢ nad konkretmym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosei
percepeyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;
3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleinie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglgdnia niezaleznos¢ klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

wykluczeniem spolecznym,

Cze¢sé 1g
Partner 008: PCPR w Chelmnie

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin swiadczenia uslug .

do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone begda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce §wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Chelminskim

i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narz¢dzi 1 sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczjca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczgcego ustugi oraz uczestnikdw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub  =zdalnej za
ogodlnodostepnych  komunikatorow, np. Skype.
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bgda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacjg Zamawiajgcego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mieé¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwoéé interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy mogg na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ sie na forum wypracowanymi
efektami.

Wybdr wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

posrednictwem
Messenger lub

Uslugi mobilne

Celem zwiekszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 20% ushug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatéw dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

—  superwizji rodzin,

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakeie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji.

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obsiugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie ,,listy
obecnoscei™)

e) szkolenie powinno odbywac sig w czasie rzeczywistym (,,na
Zywo"), nie dopuszcza sig odtwarzania wczesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisje dzwieku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkejg
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z

)




prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
cwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;j), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowad material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaéd
zadania w grupach, a nastepnie dzieli¢ sig na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwos$é uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajgé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ushugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajec mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko. wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepetnosprawnego ze szczeg6lnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wzrost umicjgtnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadczef,
mozliwosci, wzorcow i tradycji.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 225
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 105

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzina i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersii elektronicznei i papierowe;j/

Efekty poradnictwa

Uczestnicy ~potrafi  samodzielnie  funkcjonowaé spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiejgtmosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opickuiczych - wychowawezych i
rodzinnych; posiadaja  umigjgmosci  prawidlowej komunikacji,
interesuja sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwaciji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

180

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

70

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgtmosé diagnozy trudnosci i problemow
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczos§é

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elekironicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, petnienie rél w
rodzinie. wartosci rodziny i jej poszczegdlnych czlonkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych. trudnosci
wychowawczych. wzmocnienie umiejgmosci radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing. rozwiazywania konfliktow itp.

Efelkty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg sie wiezi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godno$¢ i podmiotowosé kazdego

Mediacje rodzinne

Mediacje rodzinne $wiadczone m, in. w celu rozwigzywania konfliktow
1 trudnych sytuacji pomigdzy czlonkami rodziny. W czasie mediaciji
osoby ucz3 si¢ nowego sposobu porozumiewania si¢ migdzy sobg,
podejmowania decyzji, umiejetnosei rozwigzywania konfliktow, ktore
moga pbzniej wykorzystaé w codziennym zZyciu. Mediacje sa
prowadzone zgodnie ze standardami Spolecznej Rady ds.
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i  Sporow
powotanej przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin mediacji w 2021
roku

13

Liczba godzin mediacji w 2022
roku

7

Wymagania wobec wykonawcy

1. Posiadanie umiej¢tnosci praktycznych w zakresie prowadzenia
mediacji rodzinnych.

. Whpis na listg mediatoréw w sprawach cywilnych prowadzong przez,
organizacje pozarzadowe w ramach ich statutowej dzialalnosci oraz
uczelnie
Tub

. Wpis na listg stalych mediatorow w sprawach cywilnych
prowadzong przez Prezesa Sadu Okregowego. Podstawa prawna:
ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI z dnia 20
stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy stalych mediatorow.
Wykonawca zobowiazany jest do zalgczenia kopii decyzji
potwierdzajacej wpis na listg ze wskazaniem sadow, w ktérych
dokonano wpisu danego mediatora/ki.

Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia listy stalych mediatoréw

organizacji pozarzadowej lub uczelni z informacja, w ktorym sadzie

zostala zgloszona

Podstawa prawna: art. 1832 §3 kodeksu postepowania cywilnego

=

19}

Efekty mediacji

Poszukiwanie rozwigzan dotyczacych spornych kwestii ustalenie
warunkéw pojednania, zaplanowanie przysziosci, przedstawienie
swaojego stanowiska w sprawie, argumentacja i wysluchanie przez druga
strong.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow mediacji i okreslenia ich
w karcie realizowanych mediacji

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych mediacji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersii elektronicznej i papierowej/

czlonka rodziny.

w

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowejfindywidualnej dla rtodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanic problemow rodziny,
okreslenie ich Zrodel i wspdlna praca calej rodziny nad zmiang, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wiezi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sie, umiejemos$é wyrazania wlasnych uczué,

Celem jest rowniez terapia uzalezniei i wspéluzaleznien w sytuacii
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wystepowania réznego rodzaju natogdéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.
Ponadto Wykonawca zapewni terapie w obszarze: przemocy w rodzinie

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwiazan probleméw, umiejgtnosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreglenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin terapii w 2021 roku |115
Liczba godzin terapii w 2022 roku |55

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspéluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 i 2 Wykonaweca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego oraz
przygotowad miesieczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
clektronicznej i papierowej/

5. Superwizja rodzin Superwizja rodzin zastgpezych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawczymi stuzaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawczych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizorow.

Efekty superwizji Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicow zastgpczych, wymiana doswiadczen,
Liczba oséb w grupie maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 0séb
superwizyjnej
Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin superwizji w 2021 |24
roku
Liczba godzin superwizji w 2022 14
roku
‘Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonej superwizji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji superwizji
online:
—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
6. Warsztaty dla rodzicéw Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajgce kompetencje

i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastepczych
sluzgce m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

5

Liczba warsztatéw w 2022 roku

1

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastgpozy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Chelminiskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

2021r.

1. ,Budowanie systemu wartosci i norm w rodzinie”

- definicja wartosci i norm, przedstawienie ich typologii

- roznice w zakresie hierarchii wartosci

- potrzeba budowania systemu wartosci i norm w rodzinie
- rola wartosci i norm w procesie wychowania dziecka

2. ,Blizej dziecka”

- komunikacja w rodzinie (rodzaje komunikatoréw, komunikacja
werbalna i niewerbalna, bledy i bariery komunikacyjne)

- poznanie metod porozumiewania si¢ z dzieckiem

- skuteczne wdrazanie poznanych metod przy wykonywaniu
codziennych czynnosei i obowigzkow, w jaki sposob skutecznie
wydawac polecenia, aby dziecko stuchato

- pomoc dziecku w uczeniu si¢ odpowiedzialnosci i ponoszeniu
konsekwencji

- wspieranie dziecka w rozwoju

3. ,Zagrozenia wspdlczesnego Swiata”

- uzaleznienie od srodkéw psychoaktywnych, w tym dopalaczy
(definicje, rodzaje substancji, specyfika uzaleznienia)

- uzaleznienie od Internetu (definicja, korzystanie z Internetu,
komputera, tabletu, telefonu)

- sposoby zapobiegania, gdzie szukaé pomocy i wsparcia

4. ,,Postawy rodzicielskie i ich wplyw na relacje z dzieckiem”
- definicja, typy postaw rodzicielskich

- podtrzymywanie pozytywnych postaw rodzicielskich

- zmnigjszenie poczucia rodzicielskiej bezradnosci

- skutecznosé okreslonych metod wychowawczych

5..,Swiat emocji dziecka i rodzica”

- jak wspieraé dziecko, aby radzilo sobie ze swoimi emocjami (m.in.
zlos¢, smutek, lgk)

- jak komunikowa¢ si¢ z dzieckiem bez nadszarpywania jego poczucia
wartosci

- jak radzi¢ sobie z wlasnymi trudnymi emocjami (m.in. irytacja,
zmeczenie, zlos¢)

2022r.

1. ,,Jak motywowa¢ dziecko do nauki — rola opiekuna”

- motywacja dziecka (definicja, motywacja wewnetrzna i zewngtrzna,
reguly i metody motywowania)

- typowe bledy popelniane przez rodzicéw/opiekunéw (nadmierna
kontrola, zbyt wysokie wymagania, brak zainteresowania rodzicow
naukg dziecka)

- wskazowki (optymalne warunki nauki, docenianie osiggnigé dziecka)

2. ,Kary i nagrody w procesie wychowania w rodzinie”

- metody w procesie wychowania i ich wplywu na funkcjonowanie
dziecka

- rodzaje kar i nagrod w procesie wychowania

- konsekwencja stosowania tradycyjnie rozumianych kar i nagréd dla
rozwoju dziecka

- rozwijanie umiejgtnoscei radzenia sobie z trudnymi zachowaniami za
pomocg wybranych technik

- nabywanie umiej¢tnosci stosowania kar, ktére nie rania

3. ,,Czas wolny a wzmacnianie wigzi rodzinnych i rozwéj
zainteresowan dziecka”

- zainteresowania dzieci wchodzgeych w $wiat nastoletni i korzysci
plynacych ze spedzania z nimi czasu wolnego dla wzmacniania wigzi
rodzinnych

- formy/rodzaje zainteresowan dzieci wehodzacych w $wiat nastoletni
- znaczenie, jakie dla zacie$niania wigzi rodzinnych ma wspolne
spedzanie czasu wolnego z dzie¢mi

- nabywanie umiejetnosei organizowania czasu wolnego z dzie¢mi




4. »,Seksualno$é mojego dziecka™

- poszerzenie wiedzy na temat rozwoju i seksualnosci dzieci i
milodziezy

- profilaktyka przedwezesnej seksualizacji i agresji seksualnej

- ryzykowne zachowania sfery seksualnej mlodziezy oraz jak im
przeciwdzialaé

- jak rozmawiaé z nastolatkami na wrazliwe dla nich tematy, aby
miodziez cheiala otworzy¢ si¢ przed rodzicami/opiekunami
Szczegdlowy program tematyczny uwzglgdniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, ary decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktdre bedg zawieraly:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenig glowna i dodatkows kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujgce z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracj¢ czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosei w rodzinie np. planowania
budzetu, umiejgtnosé wspolnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalne] — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty  elekronicznej wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielna edukacje Z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawcy:
1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé¢ potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/
2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialdw  dla Zamawiajacego na_ potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istomych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji). Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materiatéw lub tres¢
uzupelnienia,

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacii
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca,

W

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyiszych efektéw na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestmiczacych

w warsztatach /bedg realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzie¢mi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzie¢mi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Chelminskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Liczba dzieci

5 dzieci w kazdych zajeciach

Jednostka miary zajgcia
Liczba zajec w 2021 roku 5
Liczba zajeé w 2022 roku 4

Program zajec¢ animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programéw
zajec animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastgpczych.

Sprawozdawczo§é

Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie
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z przeprowadzonych zaj¢é animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

‘Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejemosei, ktore,
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary

‘warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

3

Liczba warsztatow w 2022 roku

1

Odbiorecy warsztatow

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkol

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Chetminskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

2021r.

1. ,Cyberprzemoc - zagrozenie wirtualnego $wiata”

- wlasciwe poslugiwanie si¢ srodkami komunikacji elektronicznej,
bezpieczne korzystanie min. z telefonu, komputera, tabletu

- zagrozenia plyngce z sieci, jakie moga by¢ odczucia i konsekwencje
przemocy w sieci dla ofiar cyberprzemocy, gdzie szukaé pomocy

- bezpieczne korzystanie z sieci , w tym aspekt prawny

2. ,Stop Agresji !!! — Rozwigzywanie konfliktéw bez przemocy”
- co to jest agresja, przyczyny zachowan agresywnych i ich podloze
- komunikacja werbalna i niewerbalna bez przemocy

- wyrazanie uczu¢ przyjemnych i nieprzyjemnych

- przemoc i jej skutki

- reakcja na akty przemocy

3. ,Tolerancja i k dla odmi Sci”

- akceptacja i szacunek drugiego czlowieka

- wzmacnianie poczucia wlasnej wartosei, moje mocne i stabe strony
- inny” nie znaczy gorszy

2022r.

1.,, Relacje rowiesnicze — co zrobi¢ zeby by¢ fajnym kolega ”
- emocje i frustracje

- konflikt i zgoda, normy i zasady spoleczne

- negocjowanie swoich racji, kontrola swojego zachowania

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgeznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne -¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,

-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja.

‘Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow

warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére bgda zawieraty:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawiangj tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik

oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notamik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duza kieszenia glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwéine, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetn, umiejgtmodé wspdlnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupehienia lub/ i

korekty wszelkich brakow, blgdow i niescistosci.

4. Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnienie —materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacii ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaie Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tre$é uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za zgodnosc
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych, Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacii
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy
Zamawiajgcym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca.

(4
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W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu,

Efekty warsztatow

Umiejemosé  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osob;
umiejetnoéé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejetnosci interpersonalne, umiej¢tnosé pelnienia rol spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektdéw na poczatku i koficu warsztatu
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(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikow warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci. osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  szkolenia
online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i peswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

- dopalacze i inne srodki psychoaktywne (czym jest uzaleznienie, czym
sq dopalacze, kto si¢ uzaleznia, specyfika uzaleznienia, tolerancja
organizmu na substancje, wspéluzaleinienie)

- wezesna inicjacja seksualna i zagrozZenia z niej plynace, konsekwencje
wezesnej inicjacji seksualnej

2. ,, Trening pewnosci siebie”

- docenienie swojego potencjalu, zalet, talentéw, mocnych stron

- akeeptacja swoich wad i niedoskonalosci

- szukanie konstruktywnych rozwigzan, radzenie sobie z trudnosciami
dnia codziennego oraz stresem

- mowienie o swoich potrzebach i oczekiwaniach, pewnosé siebie w
towarzystwie innych ludzi

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawcg

Warsztaty dla oséb
przebywajjcych i op jacych

Warsztaty jednodniowe dla 0s6b usamodzielnianych, przebywajgcych i
opuszezajacych piscze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu

piecze zastepezg

161 spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy szkolei

osoby przebywajace i opuszczajgce piecze zastgpeza

Liczba 0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

~gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w Chelmifiskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

2021r.

1.,,Pierwsza pomoe¢ przedmedyczna”

-bezpieczenstwo i organizacja udzielania pierwszej pomocy (Srodki
ochrony osobistej, wyposazenie apteczki pierwszej pomocy, schemat
BLS)

- poszkodowany nieprzytomny RKO (podstawowe pojgcia. ocena
poszkodowanego, kolejnosé postgpowania z nieprzytomnym, ocena i
postgpowanie w NZK - pozycja boczna ustalona — bezpieczna,
éwiczenia praktyczne z uzyciem fantoma)

- pierwsza pomoc w urazach mechanicznych, termicznych i
chemicznych (rodzaje urazéw mechanicznych, postgpowanie w
urazach, rodzaje i stopnie oparzen, hipotermia oraz
odmrozenia, postgpowanie w oparzeniach chemicznych, pozorowana
symulacja zdarzen — éwiczenia praktyczne)

2. ,lle kosztuje czlowick? Handel ludZmi zagrozeniem dla
mlodych”
- definicja handlu ludZmi, proceder handlu ludzmi
- sygnaly $wiadczace o zagrozeniu, potencjalne ofiary handlu ludzmi
- gdzie szuka¢ pomocy

3. ,Ja jako przyszly pracownik”

- moje wyksztalcenie, a realne znalezienie zatrudnienia

- gdzie i jak szuka¢ pracy

- autoprezentacja u pracodawcy, oczekiwania pracownika i pracodawcy

4. ,Skuteczna komunikacja”

- komunikowanie bez przemocy

- komunikatory a naturalne konsekwencje (informacja w aspekcie
prawnym) o

- asertywno$é w komunikowaniu

2022r.
1. ,.Smaki Zycia — zagrozenia dla mlodych ludzi”

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany =zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolefn/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek):

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig gléwng zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony. czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos$é i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
16l, planowania budzetu, umiejgmosé wspélnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatemn/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w

zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
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byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.
Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbior materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia |1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupeinienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, blgdéw i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienic materiatow
szkoleniowych  wymaga akceptacji  Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materiatow lub tre$é uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonaweca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejgmosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzdr
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Zadwiadezenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnodei,
osiagnigtych efektéw. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego, W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferenciji,

~  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawcg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zambwienia, musza w jasny sposdb, podkreslaé rol¢ Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
37, Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawey i beneficjenta programéw polityki
spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére s
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl w szczegolnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1)  oznacza¢ makiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:
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a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotow uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacie w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sie odbywac;

5) prowadzié¢ fotograficzng dokumentacj¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
{min, 8 min pikseli) — minimum 25 zdj¢¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czedci zamoéwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej = Zamawiajagcemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na noéniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgoedne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakdw programéw polityki spojnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacii

S

[}

Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéow/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
s dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
s dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpczej

Wykonawea zapewni uslugg gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajgca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czama z eckspresu dla kazdego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobeg,

e soki— dwarodzaje — po 0,3 I na osobe,

e cukier, S$mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

s owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg
(1 kawatek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa.

e  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajgca sig z kilku skladnikow, m.in. butka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata

zielona, ogérek, pomidor, papryka. itp./




Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podezas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e herbaty — czarma, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

* wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0.3 litra na osobe,

*  sokéw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

* owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jabliko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

®  drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  preeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakorczeniu spotkan,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich

uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug

wwersjil/:

- warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

~  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
pieczg zastepcza,

- warsztatéw dla rodzicow,

= zajeé animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng. podezas I-dniowych
warsztatdw/zajg¢ dla wszystkich uczestikéw, skladajacy sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czamna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osabe,

®  soki —dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

¢ dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyi jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

® zestaw surdwek ze $wieiych warzyw lub/fi gotowanych
warzyw - 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

¢ deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

s soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

¢ wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zajg¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wickowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakeeptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.
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Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Sofidarne
spoleczeristvo, Dziatania 9.3 Ronwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdyf uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspélfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- parter wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu,
Ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone bgda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpczej w formach cdeinstytucjonalizewanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umezliwiajace ich pelen ud=ial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku,
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do o0sob, nalezacych do ponizszych grup:
1) oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) o0séb opuszczajacych pieczg zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0sob zagroZonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpeza.
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufnosé — uslugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep osb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufiosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sgd,

policja);
2) Profesjonalizm — usiugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka— u podstaw wszystkich form wsparcia lezy peine poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazafi problemu,
prowadzacy poradnictwolterapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznos¢ klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 1h

Partner 009: PCPR w_Golubiu Dobrzyniu
Przedmiot zamowienia obejmuje nastgpujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej,
W tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29 grudnia 2022 .

e szczegdlowy harmonogram s$wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie golubsko dobrzyniskim i/lub w
innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamoéwienia.

Forma uslug dotyczjca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty swiadczgcego uslugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posdrednictwem
ogélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych osob;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy moga na biezgco komentowaé, zadawaé pytania i
dzielié si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Forma uslug dotyczgca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajgacych i opuszezajacych
piecze zastgpeza,

—  warsztatéow dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

- warsztatéw ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

o dla rodzin zastepczych i
naturalnych,

s dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

- superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnic w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
ushugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkow lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Zze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
ptatnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,,na

2ywo”), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wezesniej nagranego




materiatu,

f)  przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniac
transmisjg dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikow (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

&) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawac
pytania i dzieli¢ sig wiasnym doswiadezeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastepnie dzielié sig na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwoéé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawea udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajeé mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, pelnienie rol w
rodzinie, wartosei rodziny i jej poszczegolnych czionkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania. pomoc w rozwigzywaniu  kryzysow
rozwojowych. rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych. wzmocnienie umiejemosci radzenia sobie z
problemami dotykajaeymi rodzine, rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg sig wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny,

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary godzina zeparowa

Liczba godzin poradnictwa 140

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 140

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

ry

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opickuficzo-
wychowawezymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejemosé diagnozy trudnosei i probleméw
uczestnikoéw, nawiazania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawea musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne] i papierowei/

Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umigjemosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastepezych
sluzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

1

Liczba warsztatéw w 2022 roku

0

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepczy

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie golubsko dobrzynskim i/lub w
innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ushug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu: Wiez jako podstawowy czynnik chronigcy rozwdj
dziecka
Ramowy program:

1. podstawowy system regulacji emocji w zwigzku z teorig
przywigzania,
problemy dzieci z pozabezpiecznymi stylami przywiazania,
objawami RAD,
Jjak rozumie¢ zachowania dzieci porzuconych,
jak radzi¢ sobie z trudnymi zachowaniami dzieci z RAD,
Jakie sg kierunki pomocy w sytuacji zaburzenia wigzi.

19

b

Szezegélowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyijne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawi ajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestmikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bgda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy|
na  samodzielng  edukacje z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci  beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by opatrzone
tytulem warsztatw/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenig glowng i dodatkows kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencie
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— marerial szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej - przeslany na podane wezesnie adresy
poczty clektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na

samodzielng edukacje z zakresu temaryki
szkolen/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne




wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
byé¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:

I Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow. wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledéw i niescistosei.

4 Kazda dokonana modyfikagja/uzupetnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tresé
uzupeinienia.

5 Wykonawea ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnodé
merytoryczng oraz aktualno$é przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akeeptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawcg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialdw ponosi
Wykonawca.

[

zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie golubsko dobrzynskim i/lub w
innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Temat Pewnosc siebie: budowanie wewnetrznej sily.

1.Czym jest pewnos¢é siebie?

2 Tworzenie fundamentu pewnosci siebie.

3.Dostrzeganie wlasnych mocnych stron.

4.Praca nad wlasng samooceng.

5.Poziom samooceny u 0sob korzystajacych z roznych form internetu.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawcg

Metody dydaktyczne

-Ewiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow — zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzér zaswiadezenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przesiane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbgdnej  dokumentacji z  realizacji
szkolenia/warsztatu online;

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub milodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetnosci, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 1
Liczba warsztatéw w 2022 roku 0

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materiatéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatmik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykofczeniami;

— Plecak z duzg kieszenia gléwnag zapinang na zamek, boczna
Kieszef z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki, Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci. wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejetmosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o trefci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielna edukacjg 2 zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.




Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony

przez uczestika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
prajektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych wymaga  akceptacji =~ Zamawiajgcego.
Wykonawea przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania. transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.
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W przypadku warsztatdw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatéw

Umigjetnosé  wlasciwego  odreagowania napigé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osab;
umiejgmos¢ dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosci interpersonalne, umiejgtmosé pelnienia rol spotecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor,
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia

Wykonawca wystawi opinig¢ dla wszystkich uczesmikéw warsztatu z
wyszczegdlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosei, osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Whykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawcg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamOwienia, musza w jasny sposb, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspétfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowiazany jest postgpowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podregcznikiem wnioskodawcey i beneficjenta programéw polityki
spdjnosei 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
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promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotow uczesticzacych w Projekeie;

2)  umiedcié w migjscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatdw/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiescic widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolei/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na migjsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywaé;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfiowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamdwienia, przekazywane w
wersji elektronicznej ~ Zamawiajacemu. Material
fotograficzny  Wykonawea przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakoiczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dziatania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiggg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie 1
znakéw programow polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem,

)

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

— warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

— warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze¢ zastepeza,

—  warsztatéw dla rodzicow,

— zaje¢ animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczna, podczas [-dniowych
warsztatéw/zajgc dla wszystkich uczestnikéw, skladajac sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobeg,

®  soki— dwa rodzaje — po 0.3 1 na osobe,

® cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

* dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastaws, z wylgczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu. w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw suréwek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania glownego podane zostang dodatki (ziemniaki.
kasza, ryz, lub frytki) — 200g:

e deser - salatka owocowa lub lody Iub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

®  wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W_przypadku zajg¢ animacyinych dla dzieci menu musi zostaé
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dostosowane do grupy wiekowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw
powinien stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego przeprowadzenia  ushugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.




]

6.

Fundusze | Wojewddztwo . : v,
Europejskie Kujawsko-Pomorskie Un!a Europejska S
Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny P

Zatacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenisnvo, Dzialania 9.3 Roowdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Roxwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako migjsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjs na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej swiadczone bedg w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastepeze), umozliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwickszenie dostepu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ushugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub
w formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0sdb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) o0séb opuszezajacych pieczg zastgpeza,

c) osdb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia o0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym, w tym:

0séb sprawujacych rodzinng piecze zastepeza.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamodwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniajq uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:

1) Poufnosé — uslugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku §wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp oséb niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgmosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowansj przez profesjonaliste;
w trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleinoéé klienta
i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji,

L)
=

Czesé 1i
Partner 010: PCPR W GRUDZIADZU

Przedmiot zamdwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej,

W tym:

Termin §wiadczenia ustug

¢ do29 grudnia 2022,

e szezegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawcg uslugi
$wiadezone begda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia ustug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie grudzigdzkim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposaienie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalngj za  posrednictwem
ogdlnodostgpnych  komunikatoréow, np. Skype, Messenger Iub
Whatsapp, Zoom

Wykonawea ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bgda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego,

— uczesticy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwosé interakeji ze specjalista
bez mozliwosci udzialu innych osob;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwos¢ interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczefi w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokenferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzielié¢ sig wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami,

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowe do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w §rodowisku, w tym dla oséb
niepetnosprawnych do 50 % uslug specjalistycznege poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczjca:

- warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

- warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatow dla rodzicow,

— zaje animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

-  warsztatow ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

+ dla rodzin zastepczych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosdci, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwiazanie musi uzyskacé akceptacj¢ Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikoéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

c) Wykonawca ma obowiazek powiadomié uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;




d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udziatu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,.na
zywo"), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f)  przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisjg dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczesticy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczeri w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;j), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezgco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

j) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajecia on-line powinny byé zabezpieczone w taki sposob, aby
dostep do zaj¢¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dzecka
niepelnosprawnego  ze  szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjahi, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcdw i tradycii.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafia samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiejgtnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekunczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja  umicjgtnosci  prawidlowej  komunikacji,
interesuja sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest mna  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 150
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 150

w 2022 roku

‘Wymagania wobec wykonawey

o

Udokumentowane min 3 lemic do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastepczymi i/lub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiej¢tnosé diagnozy trudnosci i problemoéw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawea musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elekironicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rél w

poprawg funkcjonowania spolecznege rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania. pomoc W rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych. rodzinnych, probleméw emogjonalnych. trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejetnosci radzenia sobie =z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwiazywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg si¢ wigzi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika 1 okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 150
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 150

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym =z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawezymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umigjetnosé diagnozy trudnosci i problemaw
uczestnikdw, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne; i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrédel i wspdlna praca calej rodziny nad zmiang, a tym|
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig. umigjetnosé wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest rowniez terapia uzaleinien i wspdluzalezniei w sytuacji
wystgpowania réznego rodzaju nalogdw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys. uczenie sie
nowych rozwigzan probleméw, umiejgmosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w Kkarcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zeparowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

38

Liczba godzin terapii w 2022 roku

37

‘Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspéluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowac miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papieroweij/

rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegéluych czlonkéw, ma na celu

W

‘Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wazmacniajace kompetencje
i umiejgtnosci wychowawceze dla rodzicow naturalnych i zastepezych
sluzace m. in. poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

9

Liczba warsztatéw w 2022 roku

9

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice

zastgpezy




Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie grudzigdzkim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ushug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupg

Tematyka warsztatow

‘Warsztat or 1: ,,Tozsamo$¢ dziecka a rodzina naturalna i rodzina
zastepeza®

Ramowy program:

- rodzina naturalna a zastgpcza — uwarunkowania prawne

- potrzeba poznania rodzicow biologicznych — brakujacy element
tozsamosci dziecka

- relagje dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej z rodzicami
biologicznymi i zastgpezymi

- konflikt lojalnosciowy dziecka

- historia strat dziecka i jej wplyw na funkcjonowanie dziecka

‘Warsztat nr 2: ,,Kryzys w rodzinic zastgpczej — wypalenie
zawodowe”

Ramowy program:

- autodiagnoza zagrozenia wypaleniem zawodowym

- jak rozpoznaé symptomy wypalenia

- metody zwalczania wypalenia

- przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu rodzicow zastgpezych
- wzmacnianie poczucia satysfakcji z pelnienia funkcji rodziny
zastepczej

Warsztat nr 3 i 4: ,Doskonalenie umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych”

Ramowy program:

- rozpoznawanie i zabezpieczanie potrzeb dzieci

- budowanie i wzmacnianie wigzi pomigdzy rodzicami/opieckunami a
dzie¢mi

- pomoc w eliminowaniu deficytow wychowawczych

- umiejetnosci radzenia sobie w procesie wychowawczym

Warsztat nr 5 i 6: ,, Trudnosci wychowawcze i problemy w rodzinie
XXI wieku”

Ramowy program:

- alkoholizm, narkomania i inne uzaleznienia w rodzinie

- problem przemocy w rodzinie

- ryzykowne zachowania wsréd dzieci i mtodziezy

- gdzie szuka¢ fachowej pomocy?

Warsztat nr 7: ,,Postawy rodzicielskie a prawidlowe
funkcjonowanie dziecka”

Ramowy program:

- rodzaje wychowania

- wplyw srodowiska rodzinnego

- postawy rodzicow i innych czlonkdw rodziny

Warsztat nr 8: ,,Wspomaganie rozwoju dziecka na réznych jego
etapach”™

Ramowy program:

- rozwdj psychofizyczny dziecka (pojecie normy i zaburzen)

- formy wsparcia rozwoju

- profilaktyka zaburzen rozwoju

‘Warsztat nr 9: ,.Swiat emocji dziecka i rodzica”

Ramowy program:

- rozpoznawanie emocji wlasnych i innych ludzi

- jak wspiera¢ dziecko, aby radzito sobie ze swoimi emocjami (Igkiem,
smutkiem, zloscig itp.)

- jak méwic dziecku o naszych uczuciach (irytacji, zmeczeniu itp.)

- zarzgdzanie emocjami i stresem

Warsztat nr 10: ,,Zagrozenia XXI wieku dla rozwoju psychicznego
dziecka”

Ramowy program:

- internet — dobre i zle strony, kontrola rodzica

- profilaktyka uzaleznienia dziecka od sprz¢tow elektronicznych

- inne zagrozenia wspélczesnych czasow

- wprowadzenie alternatywnych sposobéw spedzania czasu wolnego

Warsztat nr 11: ,,Droga dziecka do samodzielnosci”

Ramowy program:

- opuszczenie strefy komfortu przez dziecko — jakie ma znaczenie dla
rozwoju dziecka?

- wspieranie procesu usamodzielnienia od najmtodszych lat

- uczenie odpowiedzialnosci — rola wlasnego przykladu rodzica w tym
procesie

Warsztat nr 12: ,,Okres dojrzewania — bunt a autorytet rodzicow”™
Ramowy program:

- jak budowaé i utrzymaé autorytet rodzica

- zachowania ryzykowne w okresie adolescencji — profilaktyka i
metodyka

- komunikacja z dzieckiem w okresie dojrzewania

- sposoby reakcji na bunt dziecka

- rozwiazywanie problemow i konfliktow

‘Warsztat nr 13: ,,Relacje réwiesnicze dzieci — jak reagowacé na
problemy interpersonalne dziecka?”

Ramowy program:

- znaczenie grupy rowiesniczej

- funkcje wychowaweze grup rowiesniczych

- kategorie cztonkdw grupy rowiesniczej

- problemy z relacjami interpersonalnymi

Warsztat nr 14: ,,Czas wolny dziecka™
Ramowy program:

- sposoby spedzenia czasu wolnego przez dzieci
- czy i jak organizowaé dziecku czas wolny?

- po co dziecku i nam czas wolny?

Warsztat nr 15: ,,Jak wychowac szczgsliwe dziecko?”
Ramowy program:

- budowanie pozytywnej samooceny dziecka

- metody okazywania troski poprzez mitos¢ i zasady

- uczenie dziecka pewnosci siebie i niezaleinosel

Warsztat nr 16: ,,Depresja u dzieci i mlodziezy”
Ramowy program:

- objawy depresji u dzieci i miodziezy

- jak pomdc dziecku dotknigtemu depresja?

- gdzie szukaé profesjonalnej pomocy?

Warsztat nr 17: ,,Uczen ze specjalnymi potrzebami rozwojowymi”
Ramowy program:

- dziecko zdolne

- dziecko niesmiale

- dziecko niepelnosprawne intelektualnie

- mutyzm wybiérezy

Warsztat nr 18: ,,Pierwsza pomoc przedmedyczna™
Ramowy program:

- rodzaje pierwszej pomocy

- jak rozpoznaé stan zagrozenia zycia u dziecka?

- kiedy nalezy rozpoczac udzielanie pomocy?

- jak i kiedy nalezy wezwa¢ sluzby ratownicze?

- regulacje prawne

Szczegodlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program

6




musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;

-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawiangj tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajgcy
na samodzielng edukacje z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenia gléwna i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty. puzzle itp.. dzialajg
motywujaco, pozwalajace na integracje czionkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejemosé wspdlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawey:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw. wytycznych lub innych istomych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp, (bez wzglgdu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledow i niescistosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé

uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materiatach dydaktycznych, Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migedzy Zamawiajacym i
Wykonawcg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpczych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjgtmosci.
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w  formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosei ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platformg online,

5. Zajecia animacyjne dla dzieci Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
rodzicéw uczestniczgcych dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza W
w warsztatach /bedy realizowane  |warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
tylko dla wersji 1/ plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczein ruchowych i zabaw z

dzieémi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajgé¢ animacyjnych/wersja [Centrum Wspierania Rodzin w powiecie grudzigdzkim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Liczba dzieci 10 dzieci

Jednostka miary zajecia

Liczba zaje¢ w 2021 roku 9

Liczba zajec¢ w 2022 roku 9

Program zajeé animacyjnych Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne. lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzie¢émi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepezych.

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego,

6. Warsztaty dla dzieci i mlodziezy, |Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy

w tym socjoterapeutyczne

przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetnosci, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu,

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 6
Liczba warsztatéw w 2022 roku 6

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastgpezej oraz w rodzinach
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naturalnych

Liczba osob do przeszkolenia

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

- burza mézgow,
- drama i inscenizacja.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgeym

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie grudziadzkim /
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat nr 1 i 2: ,,Poznaj¢ sicbie — slabe i mocne strony”
Ramowy program:

- co wiem o sobie?

- moje slabe i mocne strony

- praca nad soba

‘Warsztat nr 3: ,,Asertywnosc i komunikacja bez agresji”
Ramowy program:

- pojgcie asertywnosci i komunikacji

- zachowania asertywne, agresywne i ulegle

- rozwijanie umiejgtnosci konstruktywnego rozwigzywania sytuacji
konfliktowych bez przemocy i agresji

Warsztat nr 4 i 5: ,Profilaktyka uzaleznien”

Ramowy program:

- od czego mozna si¢ uzaleznic¢?

- zapoznanie si¢ z mechanizmami prowadzacymi do uzaleznien

- wplyw alkoholu i innych srodkéw na organizm milodego czlowicka
- jak skuteczne odmawiac?

Warsztat nr 6 i 7: ,komunikacja bez barier”
Ramowy program:

- éwiczenie umiejgtnosci aktywnego sluchania

- nauka udzielania informacji zwrotnych

- autoprezentacja

- uswiadomienie istnienia barier komunikacyjnych
- znaczenie komunikacji niewerbalnej

- ¢wiczenia umigjgtnosci komunikacji niewerbalnej

Warsztat nr 8 i 9: ,,W poszukiwaniu przyjaciela”
Ramowy program:

- poznanie cech dobrego przyjaciela

- uzmyslowienie praw i obowigzkow przyjaciot

- ksztattowanie odpowiedzialnosci w okazywaniu uczué
- cechy prawdziwej przyjazni

- ja jako przyjaciel

Warsztat nr 10 i 11: ,,Moja rola w domu”

Ramowy program:

- funkcje rodziny i poszezegdlnych czlonkow rodziny

- moja pozycja w rodzinie — postrzeganie siebie jako elementu catosci,
jaka jest rodzina

- pojecie i sprawiedliwy podzial obowigzkéw domowych

- wspélpraca czy wojna z rodzefstwem?

Warsztat nr 12: ,,Trening pewnosci siebie”

Ramowy program:

- jestem wartosciowym czlowiekiem

- budowanie poczucia przynaleznosci do grupy i przyjaznego
wspolistnienia

- poznawanie swoich mocnych stron

- odreagowanie napigé, odbudowa pozytywnej samooceny

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-&wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,
-gry 1 zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatngj do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy
na samodzielng  edukacj¢  z zakresu tematyki
szkolef/warsztatdw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notamik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duza kieszenig gléwng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.,

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
16l, planowania budzetu, umiejgtnosé wspolnego spgdzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatdow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbior materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji)) Wykonawca

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakdw, blgdow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialdw
szkoleniowych ~ wymaga  akceptagjii ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie,
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji

(5]
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Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialdw
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza byc¢ dostosowane do wieku uczestnikdw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejgtnosé  wlasciwego  odreagowania napig¢  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osob;

umigjgtnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosci interpersonalne, umiej¢tnosé petnienia rél spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia

Wykonawea wystawi opinig dla wszystkich uczestnikow warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin. zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci, osiagnietych efektéw.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawece list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Ramowy program:

- znaczenie pracy zarobkowej/zawodowej

- analiza umiejgtnosci, zainteresowan 1 predyspozycji a wybér przyszlej
sciezki zawodowe;j

- rozmowa kwalifikacyjna — jak si¢ do niej odpowiednio przygotowad?

Warsztat nr 4: ,,Moja rola w domu”

Ramowy program:

- funkcje rodziny i poszezegdlnych czlonkéw rodziny

- moja pozycja w rodzinie — postrzeganie siebie jako elementu calosci,
jaka jest rodzina

- pojecie i sprawiedliwy podzial obowiazkdw domowych

Warsztat nr 5: ,,Lek i stres — dzialania profilaktyczne”
Ramowy program:

- Igk, stres — definicje, rodzaje

- fobia i Igk — jak rozréznié, jak sobie z nimi radzic¢?

- naturalny niepokdj - rozwojowy stres czy silny lgk?

- stan dlugotrwalego napigcia — jak go skutecznie niwelowad?
- techniki radzenia sobie ze stresem

Warsztat nr 6: ,,Pierwsza pomoc przedmedyczna”
Ramowy program:

- rodzaje pierwszsj pomocy

- jak rozpoznaé stan zagrozenia zycia u dziecka?

- kiedy nalezy rozpoczaé udzielanie pomocy?

- jak i kiedy nalezy wezwac stuzby ratownicze?

- regulacje prawne

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawee

Warsztaty dla oséb

Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamedzielnianych, przebywajacych i

przebywajjcych i of jacych |opuszezajacych pieczg wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
pieczg zastepczy 10l spolecznych.

Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 3

Liczba warsztatéw w 2022 roku 3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszezajgee piecze zastepcza

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgéw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie grudzigdzkim
/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug,

Prowadzacy warsztat

co najmnigj 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat nr 1: ,,Usamodzielnienie wychowankéw™
Ramowy program;

- poglebianie wiedzy o procesie usamodzielnienia

- procedura usamodzielnienia w pieczy zastepczej

- instytucje wspierajgce usamodzielnianego wychowanka

Warsztat nr 2: ,Akademia doroslosci”

Ramowy program:

- sprawy dnia codziennego — dom, praca, nauka — podstawowe
informacje

- zaznajomienie z instytucjami uzytecznosci publicznej oraz ich rola i
specyfika

- rozwijanie umiejgtnosci tworzenia dokumentéw potrzebnych w
doroslym zyciu

- zarzgdzenie budzetem domowym - przychody i wydatki,
oszczgdnosci, kredyty i pozyczki

- nabywanie umiejgtnosci konstruktywnego radzenia sobie w sytuacjach
trudnych — rozwigzywanie probleméw zyciowych

Warsztat nr 3: ,Ja jako przyszly pracownik”

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolefi/warsztatéw., pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolei/warsztatow. Tresci  bedg stanowily praktyczne
wskazéwki, porady 1 przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszq by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— diugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykofczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinana na zamek. boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony,

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np, poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi. karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobrainie, dzialajg
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych

rol. planowania budZetu. umiejgmosé wspolnego spedzania
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czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju 1 tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatemn/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje¢ z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bgdg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestika wiasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia |
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen

tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakow, bledow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych  wymaga  akceptacji Zamawiajacego.
‘Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawea.

w

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia

Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie

online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i po§wiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online.

Efekty warsztatéw

Podniesienie umigjetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejgtnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacj¢ Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosei,
osiggnietych efektéw. Wzor zaswiadezenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;.

Dzialania informacyjno-promocyjne

s

[

Podjgte przez Wykonawce dzialania w trakeie realizacji przedmiotu
zamowienia, musza w jasny sposéb. podkreslac rolg Unii
Europejskiej we wspélfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
37, Wykonawca obowiazany jest postepowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1)  oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewodztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolef/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, e Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac;

5)  prowadzi¢ fotograficzna dokumentacj¢ przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjgé¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajgcemu.  Material
fotograficzny 'Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie po  zakoficzeniu  dzialania  droga
elektroniczna oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypow na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem.




Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
= grup wsparcia, w tym:
¢ dla rodzin zastgpczych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczna, podczas I-dniowych
spotkai dla wszystkich uczestnikow, skladajacg si¢ z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

s Lkawa czarna z ekspresu dla kazdego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

»  herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

s  soki— dwa rodzaje — po 0.3 1 na osobe,

e cukier. $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosownq zastawg,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wgdzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. fosoba kazda
skladajgca si¢ z kilku skladnikow, m.in, bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogdrek, pomidor, papryka, itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatow ,,Moje emocje”
/w wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringows, podezas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacy sie z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami. w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikdw,

* wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

*  sokéw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomararicza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzowka/rogal min, 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i mnapojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszczajgcych
piecze zastepeza,

— warsztatéw dla rodzicow,

— zajec¢ animacyjnych dla dzieci
rodzic6w uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczna, podezas 1-dniowych
warsztatow/zajg¢ dla wszystkich uczestnikéw, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarma z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
e soki - dwa rodzaje — po 0,3 | na osobe,
e cukier. s$mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikdw,
e dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:
*  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;
¢ migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy

» zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

* do dania gléwnege podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz lub fiytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

» soki owocowe 0,3 1 jedna porcja,

e wodg mineralng 0.3 | jedna porgja,

W przypadku zaj¢¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowe;.

Posilki winny posiadaé odpowiednic walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.

rodzaje do wyboru;
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zalacznik nr 1

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Sofidarne
spoleczefistwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rexwdj usiug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewédztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankow
pieczy zastepczej, umozliviajgee ich pelen wdzial w 3yciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub
w formie zdalnej/mobilnej, skierowane s3 do oséb, nalezacych do poniZszych grup:
1) o0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) osob opuszczajacych pieczg zastgpeza,
¢) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia osdb zagrozonych ubéstwem lub
w tym: oséb sprawujgcych rodzinng pieczg zastgpcza,
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufnosé - uslugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach peinej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujgca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste;
w trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiagzan problemu,
prowadzacy poradnictwolterapig rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleino$é klienta
ijego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

wykluczeniem spotecznym,

Partner nr: 011

i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma ushug dotyczaca:

specjalistycznego poradnictwa rodzinnego:
psychologicznego, pedagogicznego,
mediacji rodzinnych, terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikéw projektu,

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub  zdalnej za  posrednictwem
ogélnodostepnych  komunikatorow, np. Skype. Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnos¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

- uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, powinni
mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakeji ze specjalista bez
mozliwosei udzialu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udziatu w grupowej wideokonferencii, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawaé pytania
i dzieli¢ sig whasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybdr wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ushugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 20 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej,
W tym:
Termin $wiadezenia uslug s do29grudnia 2022 1,

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia wuslug zostanie
ustalony pe podpisaniu umowy z wykonawcg, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takie w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce swiadczenia ustug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim

Forma ustug dotyczgca:

warsztatow dla dzieci i miodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,
warsztatéw dla oséb przebywajacych
i opuszczajacych pieczg zastepeza,
warsztatéw dla rodzicéw,

zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

warsztatéw ,,Moje emocje”,

arup wsparcia, w tym:
e dla  rodzin zastgpezych

i naturalnych,
s dla usamodzielnianych
wychowankdw pieczy

zastepczej
superwizji rodzin

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawea ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacjg Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow
o sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu
w przedmiocie logowania i obslugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , listy
obecnodci”)

e) szkolenie powinno odbywac¢ si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
zywo”), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniac
transmisj¢ dZzwieku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji plikow
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(graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje grupowego
wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczesticy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakcji
z prowadzacym { innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udziatu
w grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezgco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestictwa
w szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawea udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki
sposcb, aby dostep do zajeé mialy jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajacego.

Wybor wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne
rodzinne - pedagogiczne

poradnictwo

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dzriecko, ~wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego  ze  szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego nicdostosowaniem  spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadezen,
mozliwosci, wzorcow i tradycii.

Efekty poradnictwa

Uczesmicy potrafig samodzielnie funkcjonowaé spolecznie

i wewnatrzrodzinnie, posiadaja  umiejetnosci konstruktywnego
rozwigzywania  probleméw  opiekunczych - wychowawczych
i rodzinnych; posiadaja umiejetnosci prawidlowej komunikacji,
interesuja si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa| 80
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa |80

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenic w pracy z rodzing
i dzieckiem, w tym z rodzinami zastepczymi i/lub z problemami
opiekuriczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgtmosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relagji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczesmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obegjmujgce
m. in. relacje rodzinne, komunikacjg wewnatrzrodzinng, pelnienie 161\
w rodzinie, wartosci rodziny i jej poszezegélnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznego rodzin z dziedmi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych,  wzmocnienie  umiejetmosci  radzemia  sobie
z problemami dotykajgcymi rodzing. rozwiazywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwoéei niezbedne w pokonywaniu

trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajy sie wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godno$¢ i podmiotowos¢ kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie obserwaciji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa|200
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa|200
w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnic dodwiadczenie w pracy z rodzing
i dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opickurczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikdw, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa.
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowad miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papieroweij/

)

Grupy  wsparcia dla  rodzin

zastgpczych i naturalnych

Grupy wsparcia/grupy  samopomocowe dla  rodzin naturalnych
i zastgpczych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emacjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
czlonkéw rodzin oraz wymiana do$wiadczeri i wspélne poszukiwanie
rozwigzan  w obszarze wypelniania funkeji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

| spotkanie grupy wsparcia/d godziny

Liczba osdb w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0séb

Migjsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe

Ramowy program

Wykonawea musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnodei wobec problemu, wymiana informacji i doswiadezen,
poszukiwanie rozwigzan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujgca na doswiadczeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

16

Liczba spotkan w 2022 roku

18

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadezenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosd

Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie
z przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji grup
wsparcia online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i po$wiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umiejemosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastgpezych
stuzgce m. in. poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

8

Liczba warsztatéw w 2022 roku

8




Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastgpezy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Qdbiorcg uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

1. Obsluga nowych urzadzen teleinformatycznych (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:
e praktyczne umiejgtmosci obstugi  komputera, telefonu
i Internetu
e  obsluga programoéw i aplikacji
e edukacja na temat bezpiecznego korzystania z Internetu

2. Zagrozenia plynace z Internetu (liczba warsztatow 3)
Ramowy program:
e  cyberprzemoc
o szkodliwe tresci, seksting, autoseksualizacja
e diagnozowanie i  rozwigzywanie  probleméw  dot.
bezpieczenstwa korzystania przez dzieci z sieci

3. Autoagresja wérdd dzieci i mlodziezy (liczba warsztatow 3)
Ramowy program:

e zachowania autoagresywne

e samookaleczenie — przyczyny

e autoagresja a samobojstwo

e pomoc i interwencja kryzysowa

4, Problematyka dojrzewania dziewczat i chlopcéw (liczba warsztatow
2)
Ramowy program:
®  specyficzne trudnosci wieku dojrzewania
® trudne rozmowy z dzieémi o procesie dojrzewania/ jak
rozmawiaé z dzieémi o procesie dojrzewania
e jak wspiera¢ mlodego czlowieka w tym wainym i trudnym
okresie zmian

5. Wiem co jem - ksztaltowanie nawykoéw iZywieniowych (liczba
warsztatow 1)
Ramowy program:

e dietaz glowai dla glowy

®  jak ksztaltowaé dobre nawyki zywieniowe w kazdym wicku

® reagowanie na glod 1 sytosé

6. Empatyczna komunikacja w rodzinie (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:

® sila empatii
®  zasady efektywnego porozumiewania si¢ z dzieckiem
e budowanie pozytywnych relacji

7. Natég technologiczny - gry komputerowe, internet, media
spolecznosciowe (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:
©  objawy uzaleznienia
e zagrozenia wynikajgce z niewlasciwego wykorzystywania
komputera oraz urzagdzen mobilnych

e prawidlowe zarzadzanie mediami cyfrowymi

8. Jak madrze wyznaczaé dziecku granice? (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:
e wyznaczanie granic i zasad z szacunkiem do siebie i dziecka
e jak pokaza¢ i komunikowaé dziecku, ze przekroczylo nasze
granice
e jak szanowag, respektowac i chroni¢ granice dziecka

9. Wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci u dzieci (liczba warsztatow
1)
Ramowy program:

®  ksztaltowanie sig poczucia wlasnej wartodci

®  jak wspiera¢ dziecko, aby budowalo pozytywny obraz siebie

®  rola rodzica/opiekuna w budowaniu poczucia wlasnegj wartosci
dziecka

10. Zrozumie¢ emocje dziecka (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:

®  rozroznianie potrzeb od emocji
®  jak rozpoznawaé uczucia wlasne i dziecka
e jak pomdc dziecku regulowaé emocje

Szezegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalgeznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawee

Metody dydaktyczne -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢wiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadai, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyktad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow

warsztatow opracowanie 1 przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie
i wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notamik (format A4);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej,
2z chromowanymi wykonczeniami;

—  torbg na dokumenty z kieszenig gléwna i dodatkowa Kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencije
rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracj¢ czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju
i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.




Wersja 2;
= material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolefi/warsztatéw. Tresci bedy stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod
i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan
w zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,
Obowiagzki Wykonawey:
I Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/
2 Wykonawea zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/
W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolei 4. np.
w  przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany
jest do natychmiastowego uzupehienia lub/ i korekty wszelkich
brakéw, bledéw i nieseislosei.
4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryezng oraz aktualnosé przekazywanych danyeh/informacii
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacii Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym
i Wykonawcg).
Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

w

w

=)

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koicu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w  formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawea wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadniei oraz doskonalonych umiejgtnoscei,
osiagnigtych efektow. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacii uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznei,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé  sprawozdanie
z przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektroniczne] i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawea  zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbednej  dokumentacji =z realizacji
szkolenia/warsztatu online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferengji,

— _opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawee list

obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online.

Zajgcia  animacyjne dla  dzieci
rodzicow uczestniczacych
w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestniczg w warsztatach
poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np. plastyczne,
manualne. prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z dzieémi /5 godz.
zegarowych na kazdy warsztat/.

Migjsce zajec animacyjnych/wersja
I/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug,

Liczba dzieci 12 dzieci
Jednostka miary zajecia
Liczba zaj¢¢ animacyjnych w 2021]8

roku

Liczba zaje¢ animacyjnych w 2022[8

roku

Program zajgé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztaleenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dziecmi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajg¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy.
W Iym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umigjetnosei, krére
zapobiegaija niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 3
Liczba warsztatow w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatow

dzieci 1 mlodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba 0sdb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim
Vlub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:
1. Zagrozenia plynace z Internetu — cyberprzemoc (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:

e cyberprzemocy

¢ szkodliwe tresci, szkodliwe relacje, hejt

e przeciwdzialanie zagrozeniom w Internecie

2. Jak radzi¢ sobie z trudnymi emocjami (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:

*  rozpoznawanie emocji i ich nazywanie

®  praca z trudnymi emocjami

¢ konstruktywne metody roziadowania napied
3. Arteterapia — terapia poprzez sztuki plastyczne (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:

®  rozwijanie wrazliwosci, wyobrazni i twérezego myslenia

® wdrazanie do wspolpracy w grupie i wzajemnej pomocy

®  praca z emocjami poprzez sztuke

4. Od kolezenstwa do przyjazni (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:




® rozwijanie umiejgtmosci nawigzywania kontaktow
e  rola kolezenstwa i przyjaini w zyciu czlowieka
e ksztaltowanie postawy bycia dobrym kolega

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Gwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére bedg zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie
i wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatdw, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykoficzeniami;

— Plecak z duza kieszenig giéwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwajne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos$¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejgtosé wspdlnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

—  material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacj¢ z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod
i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan
w zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:
1. Odbiér materiatéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/
2, Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/

i korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienic — materialow
szkoleniowych wymaga akeeptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych, Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania
i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

w

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg byé dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umigjetnoéé  wlasciwego odreagowania napig¢  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejetnosé  dostrzegania potrzeb wiasnych i drugiego czlowieka,
umiejetnosci interpersonalne, umiejemosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawca przygotuje 1 przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Opinia

Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikéw warsztatu
z wyszezegdlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien
oraz doskonalonych umiejgtnosci, osiggnigtych efektow.

Sprawozdawczosc

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie \

z przeprowadzonego szkolenmia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnoscei ze spotkan lub list obecnoscei wygenerowanych przez
platforme online,
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Warsztaty dla osob przebywajgcych
i opuszczajacych piecze zastgpcza

Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajacych
i opuszezajacych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu]

16l spolecznych.
Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatoéw w 2021 roku 3

Liczba warsztatéw w 2022 roku

3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajgce i opuszczajace piecze zastepeza

Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie inowroclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:
1. Zagrozenia plynace z Internetu — cyberprzemoc (liczba warsztatow 2)
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Ramowy program:
e cyberprzemocy
* szkodliwe tredci, seksting, autoseksualizacja
= przeciwdzialanie zagrozeniom w Internecie

2. Relacje interpersonalne w okresie dorastania (liczba warsztatow 1)
Ramowy program:

e komunikacja interpersonalna

e rozwdj psychoseksualny czlowieka

e stawianie granic
3. Ja - sztuka autoprezentacji, czyli jak swiadomie kreowaé¢ wizerunek
(liczba warsztatéw 2)
Ramowy program:

® pewnost siebie — moje moene strony

® skuteczna komunikacja

® sztuka przemawiania

4. Pierwsza pomoc (liczba warsztatéw 1)
Ramowy program:
® ocena stanu osoby poszkodowanej

e zasady udzielania pierwszej pomocy w réznych stanach
zagrozenia zdrowia i zycia

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Ewiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie
i wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolefwarsztatéw, pozwalajacy
na samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolei/warsztatow.  Tresei beda  stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

= dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej,
z chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duza kieszenig gléwng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki, Wykonana z
poliesteru, w  kolorach: czamny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialajg
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejemosé wspélnego spedzania

czasu _ wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
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Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.
Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elekironicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolefi/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod
i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan
w zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia |
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. . W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istomych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/

i korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikagja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga  akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawea przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania 1 oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajaeym i Wykonawe).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umigj¢tnosei spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejetmosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankicty weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy, Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety
w formie elektroniczne;j.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla  wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjetnosci,
osiggnigtych efektow, Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
¢lektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez,
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie




online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, musza w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspoHinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrgcznikiem wnioskodawey i beneficjenta programoéw polityki
spojnosei 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl .w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewodztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie  prowadzone  dzialania  informacyjne

i promocyjne dotyczgce Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,

podawane do wiadomosci publicznej,

¢) wszystkie dokumenty i materialy dla osob

i podmiotdéw uczestniczgcych w Projekeie;
umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkoled/
warsztatow/spotkan  itp.  plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym
w Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej
i odpowiedniego oznakowania, Ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolef/warsztatéw/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywac;

5)  prowadzi¢ fotograficzna dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjeé dobrej jakosci
z realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajagcemu.  Material
fotograficzny Wykonawea przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie po zakoiiczeniu dzialania drogg elektroniczna
oraz na nos$niku CD/DVD w przeciggu 3 dni po
zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne

z Ksiggg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie

i znakow programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020;

dostgpnej wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO

WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji

Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

]

[

ur

zastgpezej

litra na osobe,
e soki— dwa rodzaje — po 0,3 | na osobe,
e cukier, Smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawatek 150 gram) wraz ze stosowna zastawa,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling drobiows ,
wieprzowa, salami, ryba wedzona, serami twardymi, jajkiem,
dodatkami warzywno-owocowymi — min, 3 rodzaje, min 4
skladniki, min 6 szt. /osoba kazda skladajaca si¢ z kilku
skladnikow, m.in. bulka/pieczywo — min. 100 gram, maslo,
ser, wedlina /np. szynka wieprzowa, drobiowa, kielbasa,
pasztet/, dodatki: /salata zielona, ogérek, pomidor, papryka,
itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczesmikow warsztatow ,,Moje emocje™
/w wersji 1/

Wykonawca zapewni ushige cateringowa, podczas kazdego
z szesdciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

¢ wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,

+  sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

s owocdw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jabiko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢é wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napajow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkai.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w  przypadku  realizacji
ushugi /w wersjil/

—  grup wsparcia, w tym:
e dlarodzin
e dla usamodzielnianych

wychowankéw pieczy

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng, podezas 1-dniowych spotkan
dla wszystkich uczestnikow, skladajacy sig z:

— jednej przerwy kawowej, w tym:
o kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
¢ herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0.5

Usluga gastronomiczna dla  wszystkich

uczestnikow/w przypadku realizacji ustug w

wersjil/:

- warsztatéw dla dzieci i mlodziezy , w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb przebywajacych i
opuszczajgeych pieczg zastgpeza,

—  warsztatdéw dla rodzicow,

—  zajed animacyjnych dla dzieci rodzicow
uczestniczgcych w warsztatach

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng, podczas 1-dniowych
warsztatow/zajeé dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktoérych mowa ponizej,

+  herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,

*  soki— dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobe,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

o dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobeg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawg, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porgja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;
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¢ do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub fiytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

¢ soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

* wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zajgé animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowe;j.

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawea przy oferowaniu posilkéw
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego
i obslugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po

zakonczeniu szkolen.
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zalgcznik nr 1

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach
projektu partmerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenstvo, Dzialania 9.3 Ronwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie

kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji

specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.

Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej §wiadczone bedg w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny

naturalnej | zastgpezej w formach zdeinstvtucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji

spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastgpezej, umoiliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.

4. Celem projektu jest zwickszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0soéb zagroZonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0séb przebywajacych w pieczy zastgpczej,

b) o0sob opuszezajgeych piecze zastepeza,

c) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r, o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym; os6b sprawujacych rodzinng piecze zastgpcza.

6. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniajg uczestikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnodé — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach peinej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku §wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp 0séb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

[¢]

vy

policja):
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgmosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwofterapig rodzinng/mediacje, itp. uwzglgdnia niezaleznos¢ klienta i
jego prawe do podejmowania suwerennych decyzji.

Czeéé 1k
Partner nr: 012

Przedmiot zamowienia obejmuje nastepujagce uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastepczej,
w tym:

Termin $wiadczenia ustug e do 29 grudnia 2022 r.

e szcezegolowy harmonogram $wiadczenia wuslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcéw
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia ustug /wersja 1/ Centrum Wspierania Rodzin w powiecie lipnowskim

1

i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia. Wykonawca zostaje zobowigzany do zapewnienia sal
szkoleniowych na warsztaty i aktywnosci o charakterze grupowym.

Forma ustug dotyczaca:

specjalistycznego poradnictwa rodzinnego:
psychologicznego, pedagogicznego, mediacji

rodzinnych, terapii rodzinnej

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ushugi oraz uczestnikow projekiu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem
ogélnodostepnych komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bgda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem,
Ze zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacjg
Zamawiajgcego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢é interakeji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych oséb;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwoé¢ interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

~  uczestnicy moga na biezgco komentowagé, zadawaé pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami,

Wybor wersiji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla
0s6b niepetnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w

tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla osob przebywajacych i
opuszczajacych pieczg zastgpeza,

—  warsztatéw dla rodzicow,

—  zajgé animacyjnych dla dzieci /tylko w

przypadku wersjil/,

- warsztatdw ,Moje emocje”,

- grup wsparcia,

w tym:

e dla rodzin zastepczych i

naturalnych,

o da usamodzielnianych
wychowankéw pieczy
zastgpezej

—  superwizji rodzin

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
ushugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznodei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwiazania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzeZeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiagzanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomié uczestmikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,na
Zywo™), nie dopuszcza sie odtwarzania wezesniej nagranego
materiaiu,




f)  przyjgte rozwiazanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisjg dzwigku 1 obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikow (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

£) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
cwiczef w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytai trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezgco komentowad material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz
realizowa¢ zadania w grupach, a nastgpnie dzielié si¢ na
forum wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwo$é uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostepu do zajeé jako
abserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonaweca udziela dostgpu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajecia on-line powinny byé zabezpieczone w taki
sposdb, aby dostep do zaje¢ mialy jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajacego.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne
- pedagogiczne

Spegjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmacnienie kompetencii rodzicielskich, popraweg relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego  ze szczegdlnymi  potrzebami FOZWOjOWYImi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wzrost umiejemosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjaly, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcdw i tradycii.

Efekty poradnictwa

Uczesticy potrafi samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiej¢tnosci  konstruktywnego
rozwiazywania problemow opiekunczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadajz umigjetmosci  prawidtowej komunikacji,
interesujg sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa |80
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa |80
w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastepczymi i/lub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowal miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne; i papierowej/

=)

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne
- psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng. pelnienie rél w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszezegdlnych czlonkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwigzywaniu kryzysdw

wychowawczych, wzmocnienie umiejetosci radzenia sobie =z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwigzywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskac
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja sig wigzi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa|100

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa|100

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosci i problemoéw
uczestnikdw, nawiazania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacepo oraz przygotowaé miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

3: Terapia rodzinna Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z

problemami, jest m. in. zidentyfikowanic probleméw rodziny.
okreslenie ich Zrodet i wspdlna praca calej rodziny nad zmiang, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig, umiejetnos¢ wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest réwniez terapia uzaleznien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystepowania réznego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig¢
nowych rozwigzan problemow, umiejetnosé analizy zwiazkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawea  zobowigzany jest mna  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektdw terapii i okreslenia ich
w Karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin terapii w 2021 roku 12
Liczba godzin terapii w 2022 roku 15

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznieri i wspoluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

rozwojowych, rodzinnych. probleméw emocjonalnveh, trudnosci

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego oraz
przygotowad miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektroniczne;j i papieroweij/

3, Superwizja rodzin Superwizja rodzin zastepczych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawezymi sluzaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizordw.

Efekty superwizji Wazmocnienie/poprawa  kompetencji  wychowawezych, wzmocnienie

emocjonalne rodzicow zastgpczych, wymiana doswiadczen.

Liczba 0séb w grupie superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyinej 10 oséb




Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin superwizji w 2021 roku

4

Liczba podzin superwizji w 2022 roku

3

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane do$wiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastepczych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekuficzo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczoséé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajace kompetencje
i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastgpczych
shizace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 4

Liczba warsztatow w 2022 roku 4

Qdbiorcy warsztatu rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba oséb do przeszkolenia 10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

W miejscu wskazanym przez wykonawce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:
1. Pozytywna dyscyplina jako metoda wspierania dziecka w
przezwyciezaniu trudnoscei szkolnych (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:
e Filary pozytywnej dyscypliny
®  Przyczyny niewlasciwych zachowan
e Alternatywy dla stosowania kar
e Jak wzmocni¢ kompetencje zyciowe

2. Wplyw mediéw na psychike dziecka (liczba warsztatow 2)
Ramowy program:
® Miodzi w $wiecie pozorow
® Medialne dzieci a komunikacja
¢ Druga strona mediow
®  Tworczy i krytyczny odbiér tresci prezentowanych w mediach
e Postawy wobec mediow

3. Jak zdrowy styl zycia wplywa na wyniki w nauce? ( 2 warsztaty)
Ramowy program:

¢ Odzywianie a praca mézgu

e Czym jest zbilansowana dieta?

e Rola witamin w rozwoju dziecka

o Efekty zlego odzywiania

4 Psychologia spoleczna w praktyce. ( 2 warsztaty)
Ramowy program:
e Czym jest samospelniajace sig proroctwo?
e Odpowiednie ,podejscie ,, do dziecka
*  Blad atrybucji
* Rozproszenie odpowiedzialnosci

s Efekt facylitacji spolecznej

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, £ry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow

warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:
Wersja 1:

—  material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materiatéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem  warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i
organizatora

— notatnik (format Ad);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

- torbe na dokumenty z kieszenig glowna i dodatkows kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem
do noszenia. Wykonana z poliestru.

—  Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace 2z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspolnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczednie adresy
poczty  elektroniczngj  wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatdw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzai w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Qdbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez
uczestnika wlasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych istotnych




zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach  prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty
wszelkich brakdw, bledow i niescislosci,
4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$é za zgodnoic
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informagiji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonawca).
6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

w

wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgé animacyjnych — wg wzoru okreslonego
przez Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i milodziezy,
W lym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci Iub mlodziezy
przebywajgcych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuriczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetmosci. ktére

zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.
CEa)a P

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatow w 2022 roku 5

Odbiorey warsztatdéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba 0sob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych,

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kohcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Miejsce warsztatdw/wersja 1/

W miejseu wskazanym przez wykonawce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmnie;j 1 trener na grupe

Zaswiadczenia

Wykonawea wydrukuje dla wszystkich uczesmikéw zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektéw. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakeeptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbgdnej  dokumentacji z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnodei wygenerowanych
przez platforme online.

Zajgcia  animacyjne dla  dzieci
rodzicow uczestniczacych
w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodzice uczestniczg w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne. manualne, prowadzenie ¢wiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/,

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja 1/

W miejscu wskazanym przez wykonawce uslug.

Liczba dzieci

10 dzieci

Jednostka miary

zajecia

Liczba zajeé¢ animacyjnych w 2021
roku

4

Liczba zaj¢¢ animacyjnych w 2022
roku

4

Program zaje¢ animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zajec animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje
i umiej¢tosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

1. Skuteczne rozwigzywanie konfliktéw (2 warsztaty)
Cele: zbudowanie podstaw s$wiadomosei i rozumienia natury
konfliktéw, wyksztalcenie umiejetnosci niezbednych do zapobiegania
i rozwiazywania sytuacji konfliktowych, wyposazenie dzieci w
praktyczne umiejgtnosei uzywania réznych strategii i radzenia sobie z
rozwigzywaniem konfliktéw, zachgcenie dzieci do stosowania zdobytej
wiedzy do rozwigzywania probleméw i konfliktéw.
Ramowy program:

¢ Poczatek i nastepstwa konfliktu,

Poszanowanie podobienistw i réznic.
Rozumienie i kontrolowanie emocji.
Skuteczna komunikacja.
Strategie rozwiazywania konfliktow.
Narzedzia rozwigzywania konfliktow.

® e o o

2. Jak sobie radzic z drgczycielem? (2 warsztaty)

Cele: poglebienie $wiadomosci mechanizméw sciggajacych uwage
dreczyciela, nauka podejmowania decyzji, rozwijanie umigjemosci
komunikacyjnych,  ustalenie  wlasnych  priorytetéw,  nauka
wartosciowania wlasnych wybordow, zdobycie umiejetnosei radzenia
sobie z drgezycielem, promowanie rozwoju spoleczno-emocjonalnego.
Ramowy program:

e Co to jest dreczenie?

s Drgezyciele, ofiary, $wiadkowie.

» Dlaczego drgezyciel dreczy?
Jak unika¢ dreczyciela?
Postawa agresywna, pasywna czy asertywna?
Techniki relaksacyjne i sposoby opanowywania gniewu.

e o @

3. W krainie zdrowych nawykow. (2 warsztaty)
Cele: zapoznanie uczestnikow, co oznacza zdrowy styl Zycia,
uswiadomienie, kiedy nie dbamy o zdrowe nawyki i co, lub kto nam to
utrudnia, rozwijanie umiejgtnosci zwigkszajacych szanse dokonywania
swiadomych i madrych wyboroéw dzieci dotyczacych ich zdrowia,
zapobieganie  uzaleznieniom od  ,niezdrowych™  czynnosci,
ksztaltowanie odpowiedzialnosci za siebie, uswiadomienie, ze nasze
wybory maja wplyw na nasze zdrowie i samopoczucie,
Ramowy program:

e Zdrowy styl zycia.

e Zdrowe odzywianie.

e Zlodziej” czasoprzestrzeni,

= Dobre planowanie,




e Moja aktywnosé.
e Jak pokona¢ zly nastroj.

4. Media elektroniczne- jak bezpiecznie z nich korzystaé. ( 3 warsztaty)
Cele: zachgcanie do $wiadomego i przemyslanego korzystania z
mediéw elektronicznych, uswiadomienie, jak uzytkowanie mediow
elektronicznych moze wplynaé na relacje z innymi, realizacj¢ marzen i
celéw, skutki nadmiernego uzywania mediow elektronicznych, nauka
wyznaczania granic, doskonalenie umigjgtnosci  asertywnych,
uswiadomienie, dlaczego gry on-line ,wciagaja”, pokazanie
uczestnikom, gdzie moina zwrdcié si¢ o pomoc w przypadku utraty
kontroli nad korzystaniem z mediéw elektronicznych,
Ramowy program:

e« Cyberprzemoc.
Granice psychologiczne.
Komputer.
Uzaleznienie i utrata kontroli,
Gry komputerowe.
Fonoholizm.,
Ryzykowne zachowania w sieci.
Bezpiecznie w sieci.

e e o @ @

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne ~&wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,

-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowiazany zapewnié dla wszystkich uczestnikow

warsztatdbw opracowanie i przygotowanie materiatow dydaktycznych,
ktére bedg zawieraly:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem  warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i
organizatora

— notatnik (format A4, min, 60 kartek);

— dilugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki, Wykonana
z poliestern, w kolorach: czamny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajgce kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejetnosé wspdlnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.
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Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczednie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielna  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupehienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, bledow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupeinienie —materialéw
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnesé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonaweca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materiaty dydaktyczne
musza byé dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejgmodé  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczefistwa i zaufania do otaczajacych osob;
umiejetnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejetnosei interpersonalne, umiejgtnosé pelnienia rol spotecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
clektronicznej.

Opinia

Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejgtnosci, osiggnigtych efektow.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,
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- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawece list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty ., Moje emocje™

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpezych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestikow

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla grupy
w ramach 1 cyklu

Na calos¢ cyklu sklada si¢ 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 1
Liczba cykli w 2022 roku 0

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatdw

* poznanie siebie, $wiadomosc wlasnych zalet i wad,
e rozwijanie umiejgmosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji.

®  sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

*  rozwijanie umiejgtnosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatow bgdzie omoéwiona i przeéwiczona 1
emocja. Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane
uczestnikom w sposob wlasciwy dla wieku uczestnikow warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

¢wiczenia i zabawy integracyjne. psychodrama, burza mazgow,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia. w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — muszy by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe.  Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktdre beda zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczu¢, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inme w zaleznosci od
charakteru zajec.

- na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatéw z informacjami o tresciach
przekazywanych podezas kazdego spotkania.

- na zakoiczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoac
dydaktyczna/edukacyjng typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp.. majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowa¢, uczy¢
samodzielnosci, wypelniania okreslonych rol,
umiejgtmoscei  spedzania  czasu  wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2;

- material szkoleniowy w wersji elektronicznegj, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatow, zawierajacy dokladny konspekt warsztatow
z informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy musza byé  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci.

Obowigzki Wykonawey:
1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na  potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolef tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji). Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupeinienia lub/ i korekty
wszelkich brakow, blgdéw i niescistosci.

4 Kazda dokonana  modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za
zgodnosé  merytoryezng oraz  aktualno$é  przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych,

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym i Wykonawceg).

6 Koszty opracowania. transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Warsztaty beda realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w miejscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

uczestnika wlasnorgecznym podpisem./wersjal/
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Warsztaty dla 0séb przebywajgcych
i opuszczajgeych piecze zastepeza

Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajgcych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
6l spolecznych,

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajgee piecze zastepcza

Liczba 0sob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin zegarowych
dla grupy warsztatowej

6

Miejsce warsztatdw/wersja 1/

W miejscu wskazanym przez wykonawce ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatow:

1. Nastawienie rozwojowe. ( 2 warsztaty)

Cele: budowanie akceptacji siebie, ksztaltowanie poczucia autonomii,
tworzenie pozytywnego obrazu tozsamosci, ksztaltowanie umiejetnosci
planowania i podejmowania decyzji, promowanie pozytywnych
wzorcéw  osobowych, rozwijanie umiejetnosci otwartego i
jednoznacznego wyrazania swoich potrzeb, uczué, opinii, odkrywanie
indywidualnych zdolnosci umozliwiajacych sprostanie wyzwaniom,
Ramowy program:

»  Samoswiadomosé —akceptowanie siebie.

*  Sprawczosé — wyznaczanie realnych celow.

*  Relacyjnos¢ — budowanie i podtrzymywanie pozytywnych relacji z
ludzmi.

= Otwartos¢ — zdolnos¢ do sprawiedliwej. etycznej oceny i
reagowania.
- Kreatywnos¢ -  ksztaltowanie  tworczego  podejscia  do
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rozwigzywania problemow.

2. Jestem i czujg. ( 2 warsztaty)

Cele; lepsze rozumienie siebie, rozwijanie umiejgtmosci kierowania
soba, rozwijanie swiadomosci swoich doznai zmyslowych, rozwijanie
Swiadomosci doznan plyngeych z ciala, rozwijanie $wiadomosci
przezywanych uczué,

Ramowy program:

+ Qdczuwanie swego istnienia.

= Kontakt z samym soba.

= Moje potrzeby, obowiazki i decyzje.

+  Akceptowanie samego siebie.

3. Otwarto$é i zaufanie (3 warsztaty)

Cele: rozwijanie umiejetnosci nawigzywania bliskich kontaktow,
rozwijanie umigjgtnosci utrzymywania dobrych stosunkéw, uczenie
reagowania na trudne sytuacje bliskich osob, wyposazenie uczesmikow
w lepsze sposoby pomagania kolegom, przyjaciolom.

Ramowy program:

+ Znaczenie umigjg¢tnoscei interpersonalnych.

+  Otwartosé, a samoswiadomosé.

»  Otwarto$é, a sympatia.

+ Konstruktywna otwartosc.

= Budowanie interpersonalnego zaufania.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajagcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawcg

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawiane] tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem  warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i
organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

~ dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwajne, regulowane szelki, Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydakryczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z clementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dziatajg
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzania
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czasu wolnego, prawidlowych relagji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

Wersja 2:

~ material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty  elekironicznej  wszystkim  uczestikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazoéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztaru, Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.
Obowiagzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu
na zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéow, blgdow i niescislodei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych  wymaga akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawcag).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie  umiejetnosci  spolecznych 1 komunikacyjnych,
umiejetnosé planowania i gospodarowania budietem domowym,
umiejetnosé autoprezentaciji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskad akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtmosci,
osiagnietych efektéw. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ushig w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja | i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/




Wersja  2:  Wykonawea zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Dziatania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia, muszq w jasny sposéb, podkreslaé rolg
Unii Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,Rodzina w
Centrum 3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z
aktualnymi Wytycznymi w  zakresie informacji i promogji
programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020
oraz Podrecznikiem wnioskodawey 1 beneficjenta programéw
polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
ktdre s dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl .w szczegélnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla osob i
podmiotdéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatdw/spotkaf  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownsj i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie:

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywaé;

5)  prowadzic fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) - minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zaméwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajgcemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakohczeniu  dzialania  drogg
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z,
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie
i znakéw programéw polityki spdjnosci na lata 2014-2020;
dostepnej wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO
WKP 2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

)

[

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/

— _ grup wsparcia, w tym:

Wykonawea zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkari dla wszystkich uczestnikow, skladajacg sig z:
— jedngj przerwy kawowej, w tym:
o kawa czarna z ckspresu dla kazdego uczestnika, ze
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e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,

¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej

stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

e soki - dwarodzaje - po 0,3 1 na osobeg,

e cukier. $mietanka do kawy. cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestikow,

¢ dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

¢ kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzows, salami, rybg wedzong, serami
twardymi, jajkiem. dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaea sig z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona. ogorek. pomidor, papryka. itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringows, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

* herbaty — czamna, owocowa dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier. cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

¢ wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0.3 litra na osobe,

*  sokow - dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

* owocdw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowaé Swieze produkty spozyweze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestmikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

warsztatéw dla dzieci i mlodziezy , w
tym socjoterapeutycznych,
warsztatéw dla 0s6b
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepcezg,

warsztatéw dla rodzicéw,

zaje¢  animacyjnych dla  dzieci
rodzicow uczestmiczacych w
warsztatach

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng. podczas 1-dniowych
warsztatow/zajgc dla wszystkich uczestnikéw, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
e soki— dwa rodzaje — po 0.3 | na osobg,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikdw,
*  dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:
e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;
* _migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja. trzy
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rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gldwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - satatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 1 jedna porcja,

e wod¢ mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zajeé animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowac $wieze produkty spozyweze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ushugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.
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Zatacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu parmerskiego, pn. .Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczensnvo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szans¢ z siedzibg w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej $wiadczone bedg w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastgpezej, umozliwiajqee ich pelen udzial w Zyciu spoleczimym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0sdb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tyn:

a) osob przebywajacych w pieczy zastepezej,

b) o0séb opuszezajacych piecze zastgpeza,

c) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekufczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r, o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagroZonych ubdstwem Tub wykluczeniem spolecznym,
w tym: os6b sprawujgcych rodzinng pieczg zastgpcza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniajg uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufnosé - ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnesci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznodé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

013; PCPR w Mogilnie

Miejsce Swiadezenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogilenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ushug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilngj, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ushugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej ilub  zdalngj za  posrednictwem
ogélnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnoéé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bedg prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akeeptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, powinni
mie¢ zapewniona mozliwos¢ interakeji ze specjalistg bez
mozliwosci udzialu innych oséb;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwosé interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawag¢ pytania i
dzielié sig wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnoscei do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 20% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Przedmiot
W tym:

zamdwienia obejmuje nastgpujgce uslugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpczej,

Termin $w

iadczenia uslug e do29grudnia2022r.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajgcych
piecze zastepcza,

— warsztatow dla rodzicow,

—  zaje¢ animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

— warsztatéw ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastepczych i
naturalnych,

s dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zast¢pezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwiazania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwiazanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajgcego,

b) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowiazek powiadomi¢ uczestnikow o
sposcbie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie _listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,,na
Zywo”), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wczesniej nagranego
materiatuy,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinne zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji plikow
(graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkcj¢ grupowego
wyswietlania prezentacji multimedialnych,

~




g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp,

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawac
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzielié si¢ na forum
wypracowanymi efektami,

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

1) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostgpu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zajgé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnegtrznej,

1) zajecia on-line powinny byé zabezpieczone w taki
sposdb, aby dostep do zajeé miaty jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajgcego.

Wybdr wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 160

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 160

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencie - umiejetnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne;j i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in,
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic ~
dziecko, wspomaganie rozwoju  dziecka, w tym  dziecka
niepelnosprawnego  ze  szezegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukicrunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem  spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjaly, doswiadczen,
mozliwosei, wzorcow i tradycji.

Efekty poradnictwa

Uczesmicy potrafiy samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie, posiadaja umiejetnosci konstruktywnego
rozwigzywania probleméw  opiekunczych -  wychowawczych i
rodzinnych; posiadajg umiejemosci prawidiowej komunikacji, interesuja
sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 30
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 30

w 2022 roku

‘Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzina i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opickuriczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umiejetmosé diagnozy trudnosci i problemow
Klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Spegjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujgce m,
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rél w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszezegolnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznege rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc W rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejemosei radzenia  sobie 2z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwigzywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach matzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym. wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

3. Superwizja rodzin Superwizja rodzin zastgpezych oraz z problemami opickuficzo-
wychowawezymi sluzaca m, in. weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizorow.

Efekty superwizji Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicéw zastepczych, wymiana doswiadczen.
Liczba 0s6b w grupie maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 oséb
superwizyjnej
Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin superwizji w 2021 |20
roku
Liczba godzin superwizji w 2022 |20
roku
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane doswiadczenie w realizacji  superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-lemie doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-
wychowawczymi,
Sprawozdawczoié Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papicrowej/
Wersjia 2 Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji arup
wsparcia online:
- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online.
4. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i

(]

zastepezych i naturalnych

zastgpczych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
czionkéw rodzin oraz wymiana doswiadczen i wspélne poszukiwanie
rozwigzai  w obszarze wypelniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpanin. wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0s6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogilenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug,

Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe

Ramowy program

Wykonawca musi zalgezy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen.
poszukiwanie rozwiazan,

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyina) bazujaca na doswiadczeniu

Liczba spotkasi w 2021 roku

4




Liczba spotkan w 2022 roku

4

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-lemie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosc

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzieow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajgce kompetencje
i umiejgtnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastepezych
sluzgce m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie,

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

4

Liczba warsztatéw w 2022 roku

4

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba osdb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogileniskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatéw

Tematyka warsztatu:
1. ., Zlosé, ktora nie krzywdzi”.
Ramowy program:

e Jak okazywaé zloé, aby nie ranié¢ a jednoczesnie zachowywac
autentycznosc.

e Jak okielznaé emocje i =zachowaé spokd) w trudnych
sytuacjach.

s W trakcie warsztatu uczestnicy przyjrza si¢ mechanizmowi
powstawania zlosci, siggng do jej Zrodel - by ja poznaé i
oswoié, przeéwicza taki sposob jej wyrazania, ktory nie atakuje
drugiej osoby.

e Jak radzié sobie z napadami zlosci u dzieci oraz z ich trudnymi
zrachowaniami.

e Co moge zaproponowaé dziecku? — konkretne metody radzenia
sobie ze zloscig.

e Jak moge pomoc dziecku przezywac trudne emocje.

2. ,,0Oswoic Igki”.

Ramowy program:
e Jak poméc dziecku, ktére przezywa strach, lgk, niepokoj i
obawy?

e Jak wspiera¢ i towarzyszy¢ dziecku, stwarzajgc jednoczesnie
przestrzen do oswojenia lgku? — strategie wspierania dzieci w
trudnych chwilach z uwzglgdnieniem uszanowania tego, ¢o
przezywaja i jednoczesnie pomagania im przezwycigzy¢ ten
lgk i zy¢ pelng piersia.

e Jak my dorodli mozemy zadbaé o siebie i swoje sily do
towarzyszenia dzieciom z szacunkiem i uwaznoscia.

3. Zaburzenia odzywiania sig.
Ramowy program:
e Wplyw odzywiania na samopoczucie.
e  Symptomy anoreksji.
s  Symptomy bulimii.
s  Symptomy wewnegtrznego przymusu jedzenia.
e  (Gdzie szukaé pomocy?

4, Uzaleznienia wsérod dzieci i mlodziezy — co warto
wiedziec?
Ramowy program:

« rodzaje uzalezniei: psychiczne, fizyczne, spoleczne;

» def uzaleznienia behawioralnego i chemicznego;

+ substancja psychoaktywna;

« od czego mozna si¢ uzaleznié: szczegblowe omowienie
alkoholizmu, nikotynizmu, narkomanii, zakupoholizinu, uzaleinienia od
komputera i telefonu, hazard,

= przyczyny uzaleznien;

« fazy uzaleznienia;

= konsekwencje uzaleznien;

= jak pomagaé, gdzie szuka¢ pomocy;

= naduzywanie, wspétuzaleznienie,

5. Zaburzenia opozycyjno-buntownicze u dzieci
Ramowy program:
»  Gniew lub drazliwy nastréj u dzieci
= Klidtliwe lub prowokujgce zachowania dzieci.
«  Msciwosc dzieci,
- Cwiczenia nabywajace umiejetnodé rozpoznawania zaburzen
opozycyjno-buntowniczych u dzieci
+  Cwiczenia nabywajace umiejetnos¢ zachowania si¢ w sytuacji, gdy
dziecko jest rozgniewane, prowokujgce i kiotliwe.

6. Seksualnosé dzieci i miodziezy
Ramowy program:
+ jak rozmawiaé o dojrzewaniu; jak rozmawiaé o zmianach
zachodzacych (psychicznych i fizycznych)
« okres dojrzewania, adolescencji
«  przyblizenie zachowan chlopcow/dziewczyn w okresie dojrzewania
+ jak moga wygladac relacje w zwigzkach mlodziezowych
» odpowiedzialnoéé, konsekwencje podejmowania wspolzycia.
+ jak rozmawiac o antykoncepcji
»  coto jest sponsoring
= bezpieczna praca za granica a handel ludimi - czym jest i jakie
niesie zagrozenia?
= co jest norma w zachowaniu dziecka na poszczegélnych etapach
jego Zycia? - co powinno wzbudzié czujnosé?
« ryzykowne zachowania seksualne wsrod miodziezy.

7. .Komunikacja Rodzic-Dziecko™
Ramowy program:

e Jak mowic, zeby dzieci nas stuchaty

e Jakaktywnie sluchaé, zeby dzieci z nami rozmawialy

e Komunikaty zwrotne - Komunikat ,Ja”, Méwienie o sobie
swoich uczuciach i potrzebach.

e Madre stawianie wymagan i granic. Czym jest konsekwencja w
wychowaniu

8. Rodzenstwo bez rywalizacji

Ramowy program:

¢ Relacje pomigdzy rodzenstwem
Zazdroéé
Rozwigzywanie konfliktow
Przyjmowanie przez dziecko réznych rél
Emocje zwigzane z pojawieniem si¢ nowego czlonka rodziny
Radzenie sobie z emocjami dzieci
Wspieranie dziecka w jego dazeniu do rozwoju

e e 0 o @

9. Budowanie tozsamodci dziecka w pieczy zastgpczej
Ramowy program:
= zrozumienie dziecka umieszczonego w pieczy zastgpcze;:
«  specyfika funkcjonowania dziecka w rodzinie zast¢pezej;
- relacje dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej z rodzicami

biologicznymi/zastepczymi;




+ historia strat dziecka i jej wplyw na funkcjonowanie dziecka;

+  osobista historia dziecka i jej istotnosé w jego funkcjonowaniu;

*  stawianie sig osobg znaczqeq dla dziecka;

» konflikt lojalnosciowy dziecka;

* odpowiednie nastawienie opiekunéw i poradzenie sobie z wlasna
frustracja w relacjach z rodzing biologiczna dziecka.

10. Zaburzenia opozycyjno-buntownicze u dzieci
Ramowy program:
*  Gniew lub drazliwy nastrdj u dzieci
+  Kliétliwe lub prowokujgce zachowania dzieci.
*  Msciwosé dzieci.
- Cwiczenia nabywajgce  umiejgtnosé rozpoznawania zaburzeh
opozycyjno-buntowniczych u dzieci
+ Cwiczenia nabywajace umiejgtnos¢ zachowania sig w sytuacji, gdy
dziecko jest rozgniewane, prowokujace i klotliwe,

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgeznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
Cwiczenia rozwijajace twdrcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolefi/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjy 2z zakresu  tematyki
szkolefi/warsztatow. Tresci beds stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady Konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

= torbg na dokumenty z kieszenia gléwng i dodatkows kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru,

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodziedw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe,  plansze/karty motywujgce  z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umigj¢tmosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejgtnosé wspélnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalne] — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkoleit/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolefi/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne

wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na  potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji). Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledéw i niescislosei.

4 Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonaweca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpczych,

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacjii uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawea wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw  zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjetnosci,
osiggnigtych efektow, Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajgcego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizagji
szkolenia/warsztatu online;

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych przez
platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych

w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzie¢mi przez animatora podezas gdy rodzice uczestnicza w warsztatach
poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych. np. plastyczne.
manualne, prowadzenie ¢wiczen ruchowych i zabaw z dzieémi /6 godz.
zegarowych na kazdy warsztat/.

Micjsce zaje¢ animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogilenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez QOdbiorce ushg.

Liczba dzieci 10 dzieci
Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 4




Liczba zaje¢ w 2022 roku

4

Program zajeé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejetmosci pracy z dzieémi oraz do$wiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonych zaje¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego.

‘Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia wmiejgtnosei, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 4
Liczba warsztatow w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatow

dzieci 1 mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

pogladami na forum grupy.

Tolerancja i szacunek dla odmiennosci

Ramowy program:

e tolerancja i nietolerancja.

® akceptacjai wyrozumialo$é dla odmiennych zachowan ludzkich.
e stereotypy — uprzedzenia - dyskryminacja

Tematyka warsztatu: Krok w doroslosé, czyli krétki przewodnik po
usamodzielnieniu.
Ramowy program:

* wyzwania i pulapki doroslosci.

= zarzadzanie czasem i organizacja czasu pracy.

e gospodarowanie budzetem domowym i prowadzenie spraw

urzgdowym.
e ocena wlasnych mozliwosci i umiejgtnosci.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Liczba o0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogilefiskim /lub w innym
migjscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgéw,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Prowadzgcy warsztat

co najmnigj | trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:
Uczymy si¢ efektywnie komunikowaé”
Ramowy program:
e skuteczne formy komunikacji
e aktywne stuchanie
e odczytywanie sygnaléw niewerbalnych
e konstruktywne udzielanie informacji zwrotnych
e bariery komunikacyjne
e wyrazanie potrzeb
* rozwiazywanie konflikiow

»By¢ asertywnym”
Ramowy program:
*  co to jest zachowanie asertywne?
odmawianie
e rozpoznanie zachowan asertywnych
* reagowanie na krytykg, pochwale
« zachowanie asertywne — agresywne a ulegle
e proszenie o pomoc
.

postawy

“To wladnie ja * - Jak budowaé pewnosé siebie.
Ramowy program:
s czym jest pewnosc siebie.
e $wiadomosé siebie — mocne i stabe strony
e radzenie sobie z krytyka i niepowodzeniami. przyjmowanie
konstruktywnej krytyki.
e konfrontacja ze swoimi lgkami

»Przyjazn®.
Ramowy program:
e zaspokojenie potrzeby nawiazania i utrzymania przyjaini
rowiesniczej.
+  poznanie cech wyrézniajacych dobrego przyjaciela.
s odreagowanie napigé, wyrazenie wlasnych pogladow, przezyé i
doswiadczen zwigzanych z przyjaznia.
e budowanie poczucia bezpieczenstwa, zaufania, dzielenie sia

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczesmikéw
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bgdg zawieraty:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia gléwna zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana z
poliestern, w  kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

—  Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z clementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreélonych
rél, planowania budzetu, umiejgtnosé wspolnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
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technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w

zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza

by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,
Obowigzki Wykonawey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczesmika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa. wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescislosei.

4. Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych wymaga  akceptagji Zamawiajacego.
Wykonawea przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupehienia,

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danyel/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy  dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym i Wykonawea).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu,

e rozwijanie umiejgtnosci rozpoznawania. nazywania i wyrazania
uczuc i emocji,
*  sposoby regulowania emocji, metody relaksacii
* rozwijanie umiegjgtnosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatow bedzie oméwiona i przeéwiczona 1 emocja.
Tresci powinny by¢ przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob whasciwy dla wieku uczestmikéw warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

Cwiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama. burza mézgéw,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — muszg byé zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe.  Wybér konkretych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajgcym.

Efekty warsztatow

Umiejetnosé  wlasciwego  odreagowania napigé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osdb;
umiejemosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiej¢tnosci interpersonalne, umicjetnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kodcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umigjetnosci. osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2 Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Warsztaty .,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpezych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestnikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calos¢ cyklu sklada si¢ 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 2
Liczba cykli w 2022 roku 2

Prowadzgcy warsztat

co najmniej | trener na grupe (psycholog. pedagog)

Tematyka warsztatéow

® _poznanie siebie. $wiadomosé wilasnych zalet i wad,

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

- materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajgé.

=~ na poczatku cyklu rodzice/opickunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania,

— na zakoriczenie cyklu kazdy uczesmik otrzymuje pomoc
dydaktyczng/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujgce z elementami graficznymi, karty
edukacyjne, puzzle itp. majgce na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé,  uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych rél, umiejgtnosci
spedzania czasu wolnego. Propozycje rodzaju pomocy do
uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wezesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestnikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem
o tresci adekwatnej do tematyki warsztatow, zawierajacy
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- Materialy =~ musza  byé  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla  Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowe;j./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupetnienia lub/ i korekty wszelkich brakow.
blgdow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialdw lub tresé
uzupelnienia, Wykonawca ponosi  pelna odpowiedzialnoéé za
zgodnos¢  merytoryczng oraz  aktualno$¢  przekazywanych
danycl/informacji w materialach dydaktycznych.

Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji

Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i

oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy

Zamawiajacym i Wykonawca).

wn
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6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow ponosi
‘Wykonawca.

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Warsztaty beda realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w miejscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia

Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji warsztatu

online:

—  zrzutdow ekranu z wideokonferencii,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

9. ‘Warsztaty dla oséb Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajacych i
przebywajacych i opuszczajacych |opuszezajacych pieczg wzmacniajgee ich kompetencje w wypelnianiu
piecze zastepezg 16l spelecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 8
Liczba warsztatow w 2022 roku 7

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastgpcza

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

e asertywnos$é w relacjach z bliskimi
e jak radzi¢ sobie z naciskami
e trening podstawowych zachowan asertywnych: éwiczenie

odmawiania i  przyjmowania  odmowy,  ¢wiczenie
przyjmowania pochwal, éwiczenie wyrazania prosb, asertywna
reakcja na krytyke

Trening budowania pozytywnej samooceny.
Ramowy program:
e czym jest poczucie wlasnej wartosci?
e rodzaje samooceny.
s przyczyny i konsekwencje niskiej oraz wysokiej samooceny.
s samoakceptacja- poznanie wlasnych zasobéw i ograniczen.

Przywiazanie. Rola wigzi z rodzicami biologicznymi. Aspekt
przywigzania bezpiecznego i poza bezpiecznego
Ramowy program:

e rola pierwszych relacji.

s waznos$é pierwszych relacji przywiazania

« rola kolegjnych relacji

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie mogilenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej | trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:
,»By¢ asertywnym”
Ramowy program:

e . co to jest zachowanie asertywne?

e odmawianie

e rozpoznanie zachowan asertywnych

* reagowanie na krytyke, pochwale
zachowanie asertywne — agresywne a ulegte
proszenie o pomoc
postawy

»Moje i twoje emocje™
Ramowy program:

* nazywanie i rozpoznawanie emocji u siebie i innych
wyrazanie uczué swoich i szanowanie uczué innych
rozpoznawanie roznicy migdzy uczuciami a dzialaniami
zmienno$¢ emocji
budowanie poczucia wlasnej wartosci
e opanowanie i przezwycigzenie zlosci i agresji
e reagowanie, radzenie sobie z napigcie

° e o @

Trening umiejgtnosei spolecznych.
Ramowy program:
* nauka radzenia sobie ze stresem.
e  ksztaltowanie wiasgciwych postaw w stosunkach
migdzyludzkich.
e asertywnosé nie jedno ma imig.

Asertywnos¢
Ramowy program:
e Czym jest asertywnosc
e asertywnos¢ jako zdolno$¢ stanowienia i egzekwowania
wlasnych praw
e asertywny jezyk ciala i umyslu (skladniki postawy asertywnej:
ton glosu, postawa ciata, gesty, wzrok, komunikat werbalny
e jak panowaé nad emocjami

Metody dydaktyczne

-Ewiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mdzgdw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— materiat szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielng edukacje ~z  zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwga projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykofczeniami;

—  Plecak z duzg kieszenig glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwajne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru, w kolorach: czamny/szary, czarny/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejgtnosé wspdlnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:
— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane weczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom

szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
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warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkoled/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.
Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbior materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia |
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, bledow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacjii  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz
materialdw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejgtnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umigjetnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;j.

Podrgeznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki
spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl w szczegdlnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotdéw uczestniczgcych w Projekcie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp, plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekecie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, Ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczesmikom dotarcic na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzna dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) -~ minimum 25 zdj¢¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamowienia, przekazywane w wersji
elektronicznej Zamawiajgcemu, Material fotograficzny
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwlocznie po
zakonczeniu dzialania drogg elektroniczng oraz na nosniku
CD/DVD w przeciggu 3 dni po zakofczeniu dzialania.
Iwersja 1/

‘Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programéw polityki spdjnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypoéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji
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Zamawiajacego przed ich wykonaniem,

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczesmikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiegjetnosei,
osiggnigtych efektéw. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacjii ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

- zrzutdéw ekranu z wideokonferenci,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkai lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawcg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zaméwienia. musza w jasny sposéb. podkreslaé role Unii
Europejskiej we wspoétfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
37, Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w  zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnoci  na lata 2014-2020 oraz

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
¢ dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczna, podczas 1-dniowych
spotkaii dla wszystkich uczestnikow, skladajacg si¢ z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
¢ kawa czama z ekspresu dla kaidego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czama oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,
®  soki—dwarodzaje — po 0,3 | na osobe,
e cukier, émictanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawatki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

*  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziamistym. z pastami, wedling
drobiowg , wieprzowy, salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skiadniki, min 6 szt. fosoba kazda
sktadajaca si¢ z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka wieprzowa,
drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata zielona,
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ogorek, pomidor, papryka, itp./

zakonfczeniu szkolen.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawea zapewni usluge cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacy sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

+ wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

e sokow - dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

s owocoéw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzowka/rogal min. 110 g

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawea przy oferowaniu positkéw powinien
stosowacé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posifkdw,
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzagdkowych po
zakorficzeniu spotkari,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéow/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

- warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

- warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepezy,

- warsztatow dla rodzicéw,

- zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicdw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczna, podczas l-dniowych
warsztatéw/zaje¢ dla wszystkich uczesmikow, skiadajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e Lkawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

s soki — dwa rodzaje — po 0,3 | na osobg,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

s owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

+ dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastaws, z wylgczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

« zupe 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surdwek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania glownego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) —200g;

o deser - salatka owocowa lub lody Iub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

e wode mineralna 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wickowe;j.

Positki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawea przy oferowaniu positkéw
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  uslugi

gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzagdkowych po
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Zalgeznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczefistwo, Dzialania 9.3 Roxwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Roowdf uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewédztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spoleczhej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamod=ielnienia wychowankéw
pieczy zastepczej, umozliwiajgee ich pelen wdzial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sob, nalezgcych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0sob opuszczajacych piecze zastgpcza,

c) o0sob w rodzinach przezywajacych trudnosei w pelnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpezej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: osob sprawujgeych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktdre zapewniaja uczestnikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnosé — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelngj poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dostep osdb niepowolanych. Jednoczednie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujgea pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowane]j przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp, uwzglednia niezaleznos¢ klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czgsénr 11

Partner 014: PCPR w Nakle nad Notecig

Przedmiot zamoéwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia uslug

s do 29 grudnia 2022 .

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce §wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprz¢tu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub =zdalngj =za posrednictwem
ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bgda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akeeptacj¢ Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwosc interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udzialu innych osob;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w pedgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy mogg na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach. a nast¢pnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosei do ustug w §rodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 80% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu,

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepeza,

- warsztatow dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadKku wersjil/,

- warsztatow ,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

+ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ushugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkdw lacznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, e zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwiazania

teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym




szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie | listy
obecnosei™)

e) szkolenie powinno odbywac sig¢ w czasie rzeczywistym (,.na
zywo"), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacii
plikow (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakeji z
prowadzgcym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowad
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczesticy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

j)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udzicla dostepu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1)  zajgcia on-line powinny byc zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajg¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w fym dzecka
niepelnosprawnego  ze szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjali. doswiadczen,
mozliwosci. wzorcéw i radyeii.

rodzinie. wartosci rodziny i jej poszezegélnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznego rtodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwiazywaniu kryzysow|
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawezych, wzmocnienic umicjetnosci radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwigzywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskac
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godno$é i podmiotowos¢ kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 175

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 175

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umigjgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uezestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawezosc

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowad miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Efekty poradnictwa

Uczestnicy  potrafiy  samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadajg  umiejetnosci  konstruktywnego
rozwigzywania problemow opiekuficzych - wychowawczych i
rodzinnych, posiadajg umiejgmosci  prawidlowej komunikacji,
interesujg sig stanem dziecka i jego rozwojem,

Wykonawea  zobowigzany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcle realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

100

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

100

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie dodwiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi ¥/lub z problemami
opickuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umigjgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
klienta, nawiazania i budowania relacji z odbiorcy poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrodet i wspdlna praca calej rodziny nad zmiang. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig, umiejetnosé wyrazania wlasnych uczug.
Celem jest rowniez terapia uzaleinien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystepowania réZnego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialaniec przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzan probleméw, umiejetnosé analizy zwiazkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

100

Liczba godzin terapii w 2022 roku

100

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem. udokumentowane min 3 letnie dos$wiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleinien i wspoluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne  zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.

in. relagje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, pelnienie rél w

(%]

Grupy wsparcia dla rodzin

z ych i naturalnych

Grupy wsparcia dla rodzin naturalnych i zastgpezych prowadzone przez
moderatora tych grup. Celem grup wsparcia jest m. in. dostarczenie
emocjonalnego wsparcia i praktycznej pomocy w radzeniu sobie z
problemami wspolnymi dla wszystkich czlonkéw rodzin oraz wymiana
doswiadczen i wspélne poszukiwanie rtozwiazan  w obszarze
wypelniania funkeji rodzicielskich oraz zapobieganie wyczerpaniu,
wypaleniu.




Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba osob w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 osob

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalgczyé do oferty ramowy program prowadzenia
£rup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w  pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyina) bazujaca na do§wiadczeniu

Liczba spotkai w 2021 roku

8

Liczba spotkan w 2022 roku

8

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie do$wiadczenie w pracy z rodzinami i dzie¢mi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczos$é

Wersja 1 1 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecno$ci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicéw

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajgce kompetencje
i umigjetnosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastepczych
stuzgee m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

2

Liczba warsztatow w 2022 roku

2

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba os6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez QOdbiorce ushug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Tematyka: Terapia integracji sensorycznej - zaburzona integracja
sensoryczna a zachowanie dziecka
Ramowy program:
e czym jest terapia terapia integracji sensorycznej
»  skutecznos¢ terapii integracji sensorycznej
e zmysly w integracji sensorycznej: (dotyk, rownowaga i ruch -
uklad proprioceptywny, sluch, wzrok, wech),
¢ zaburzenia integracji sensorycznej

Warsztat 2
Tematyka: Dziecko niedostosowane spolecznie i zagrozone
niedostosowaniem spolecznym
Ramowy program:
e niedostosowanie spoleczne
e zagrozenie niedostosowaniem spolecznym
e demoralizacja
e formy pomocy oraz metody pracy z dzieckiem
niedostosowanym spolecznie

‘Warsztat 3
Tematyka: Problemy wieku dojrzewania
Ramowy program:
e charakterystyka okresu dojrzewania (dojrzewanie biologiczne,

5

psychiczne, psychoseksualne, spoleczne).
+  dojrzalosé piciowa, prawna, fizyczna, psychiczna, spoleczna

problemy okresu dojrzewania (medyczne, psychospoleczne)
zaburzenia emocjonalne - rodzaje, przyczyny, objawy
objawy zazywania srodkow psychoaktywnych.

umigjgtnosé stuchania i spostrzegania zagrozen

odbudowa i podtrzymywanie relacje z nastolatkiem

Warsztat 4
Tematyka: ,Co robié¢ Zeby chcialo nam si¢ chcie¢” — warsztaty
wzmacniajjce motywacje
Ramowy program:
e motywacja (wewngtrzna, zewngtrzna)
*  trening motywacji
+ jak podsycac ciekawos¢ poznawcza
e wzbudzanie motywacji poprzez modelowanie
e sposoby na zwigkszenie motywacji
s pozytywne myslenie

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawcg

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wykiad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materiatéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatngj do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoficzeniami;

— torbe na dokumenty z kieszenig glowna i dodatkowg kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dziataja
motywujaco, pozwalajgce na integracje czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci w rodzinie np. planowania
budzetu, umiejgtmos¢ wspolnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o trefci adekwatnej do kazdej

omawianej tematyki szkolefi/warsztatéw, pozwalajgcy na

6




samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bgdg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
byé¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materialéow dydaktycznych musi byé porwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow  dla  Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istomych

zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakédw,
bledow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacjafuzupehienie materialdw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawea
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania 1  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawea).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
‘Wykonawca.

L

Liczba zaje¢ w 2021 roku

2

Liczba zajec w 2022 roku

2

Program zaj¢é animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolqezenia propozycji programéw
zajec animacyjnych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umigjgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajec animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgeych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepczg

Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
ol spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 0
Liczba warsztatéw w 2022 roku 1

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajgce piecze zastepcza

Liczba oséb do przeszkolenia

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej,

Zaswiadezenia

Wykonawea wydrukuje dla wszystkich uczestmikéw zaswiadczenia
imienne o ukoiiczeniu warsztatu z wyszezegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestikom w wersji
clektronicznej.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonaweca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online.

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

10 os. w jednym warsztacie
6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ushug,

Prowadzacy warsztat

co najmnigj 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Tematyka: Krok ku doroslosci

Ramowy program:

e aspekty prawne,

e rozWO] osobisty

ocena wlasnych mozliwosci i umiejetosci,
wyzwania i pulapki doroslosci (pierwsza praca, mieszkanie, relacje
z rodzing, uzaleznienia),

zarzadzanie czasem i organizacja czasu pracy
gospodarowanie finansami
* prowadzenie spraw urzgdowych.

. . e

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajaeym

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych

w warsztatach /bedq realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad
dzie¢mi przez animatora podezas gdy rodzice uczesmicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie nakielskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Liczba dzieci

Jednostka miary

10 dzieci w jednych zajeciach
zajecia

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— materiat szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjs z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przykiady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z




chromowanymi wykonczeniami:

— Plecak z duzg kieszenig glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki, Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejgtnosé wspolnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci begdg stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materiaty musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbior materiatéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepiséw. wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zagwansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, bigdow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonaweca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawea).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonaweca,

zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczesmikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia,
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list

obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych

przez platforme online,

Efekty warsztatéw

Podniesienie umiejgtnosei spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umigjgtnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wizér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawcg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoéwienia, muszg w jasny sposéb, podkreslaé role Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
37, Wykonawca obowiazany jest postgpowac zgednie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji. ktére sg
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegolnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1)  oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla o0séb i
podmiotdéw uczestniczacych w Projekceie;

2)  umiedcié w migjscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie stownej i
odpowiedniego oznakowania, e Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4) zamiescié widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywag;

5)  prowadzi¢ fotograficzna dokumentacj¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min, 8 min pikseli) — minimum 25 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamodwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej ~ Zamawiajgcemu,  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie po  zakonczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na noéniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakoniczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakdw programéw polityki spojnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypdéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

[N

[]

Zaswiadezenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnietych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
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Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
= grup wsparcia, w tym:
* dla rodzin zastepczych i
naturalnych,
* dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepcezej,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczna, podczas I-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— Jjednej przerwy kawowej, w tym:

* kawa czarna z ckspresu dla kazdego uczestmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

*  herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

¢ woda mineralna pazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,

*  soki—dwa rodzaje — po 0.3 I na osobe,

e cukier, sSmictanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobe
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowna zastawa,

»  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa . wieprzowa. salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem. dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje. min 4 skladniki, min 6 szt. fosoba kazda
skladajgca sig¢ z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogérek, pomidor, papryka, itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje™
hw wersji 1/

Wykonawea zapewni uslugg cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:

e Therbaty — czama, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestikdw,

e wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

®  sokow — dwarodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocodw filetowanych — min, 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac swieze produkty spozyweze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢é wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
wowersjil/:

— warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

— warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepcza,

— warsztatow dla rodzicéw,

— zajet animacyjnych dla dzieci
rodzicow uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podezas l-dniowych
warsztatow/zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw, skiadajgea sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarmna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej.
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobg.
e soki - dwarodzaje - po 0,3 1 na osobe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowna zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obsjmuje:
e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;
¢ migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

* zestaw surowek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

* do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz lub frytki) — 200g;

¢ deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko - porcja
200g

*  soki owocowe 0.3 1 jedna porcja.

*  wodg mineralng 0.3 | jedna porgja.

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebngj do sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomiczngj, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkoleit,
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Europejskie Kujawsko-Pomorskie Unia Europejska S

Program Regionalny Europejskl Fundusz Spoteczny -
Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenstwo, Dzialania 9.3 Ronwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspoifinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjy na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturainej i zastepezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu akiywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umozliwiajqee ich pelen ud=ial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwiekszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0séb, nalezacych do ponizszych grup:
1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osab przebywajacych w pieczy zastgpczej,
b) o0séb opuszczajacych pieczg zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelieniu funkgji opiekuiczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubostwem lub
w tym: 0sob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufnosé - ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku §wiadczenia ustlug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajgcy dostgp oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

wykluczeniem spolecznym,

policja);

2) Profesjonalizm - uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejemosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci

i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy mnad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazafi problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznos¢ klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé nr Im
Partner 015: PCPR w Radzicjowie

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy =zastepczej,

W tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29grudnia2022r.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonaweca, ustugi
swiadczone beds zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe,

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sal szkoleniowych na
wszystkie warsztaty oraz zajgcia animacyjne.

Pozostale uslugi realizowane beda w Centrum Wspierania Rodzin w
powiecie radziejowskim iflub w innym miejscu wskazanym przez
Odbiorce ushug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizagji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczjca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem
ogblnodostepnych  komunikatorow, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego bedg prowadzone ushugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mieé¢ zapewniona mozliwosé interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych osob;

—  uczestnicy mediagcji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakcji z prowadzacym i innymi uezestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy moga na biezaco komentowac, zadawaé pytania i
dzielié sie wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Forma uslug dotyczgea:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla os6b
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepeza,

—  warsztatéw dla rodzicéw,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatéw ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

s dla rodzin zastepezych i
naturalnych,

e dla usamedzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkow tacznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platmych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowiazek powiadomié uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyiete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé

2




potwierdzenie udziatu w szkoleniu (sporzadzenie listy
obecnosci™)

¢) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,.na
2ywo”), nie dopuszcza si¢ odtwarzania weczesniej nagranego
materialu,

f)  przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcjg
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia. realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe]), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawag
pytania i dzielié si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny byé zabezpieczone w taki sposab, aby
dostgp do zajec mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganic rozwoju dziecka. W tym dzecka
niepelnosprawnego ze szczegélnymi  potrzebami rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejgtnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjahi, doswiadczen,
mozliwosei. wzorcow i tradycji.

Efekty poradnictwa

Uezestnicy potrafia  samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewnatrzrodzinnie,  posiadaja  umiejetnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuficzych - wychowawezych i
rodzinnych; posiadaja umiej¢tnosci  prawidlowej  komunikaci,
interesuja sig stanem dziecka i jego rozwojem,

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczesmika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

75

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

75

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi iflub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umiejemos¢ diagnozy trudnosei i probleméw
Klienta, nawiazania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé Karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajjcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujgce m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rol w
rodzinje, wartosci rodziny i jej poszczegélnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich

W

srodowisku zamieszkania. pomoc w rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych. rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejgtnosci radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwigzywania konfliktow ip.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedzq gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg sig wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godno$é i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonaweca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa,

Jednostka miary godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 30

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 80

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym =z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejetnodé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypeniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowad miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie problemow rodziny,
okreslenie ich Zrédel 1 wspélna praca calej rodziny nad zmiana, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania si¢. umigjgtnosé wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest réwniez terapia uzaleznien i wspéluzaleznien w sytuacii
wystepowania réznego rodzaju nalogow wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzgcej kryzys. uczenie sie
nowych rozwigzan probleméw, umiejemosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowane;j terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

27

Liczba godzin terapii w 2022 roku

28

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoluzaleznien oraz

kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Warsztaty dla rodzicéw

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
1 umiejetnosci wychowaweze dla rodzicow naturalnych i zastgpezych
sluzace m. in, poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

1

Liczba warsztatow w 2022 roku

5

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuficzo-wychowawczymi i rodzice
zastepczy

Liczba 0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie




Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Wykonawca zapewni sale szkoleniowa na terenie  powiatu
radziejowskiego.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw Warsztat 1, 2, 3, 4 /4 grupy/
Tematyka: Dziecko z zaburzeniami wigzi - wychowanie zranionego
dziecka
Ramowy program:
- Ksztaltowanie si¢ wiezi dziecka z osoba dorosla
- Przyczyny i zaburzenia wigzi
- Potrzeby i problemy dziecka z zaburzeniami wigzi
- Rodzina biologiczna dziecka- piclegnowanie wigzi
Warsztat 5, 6, 7, 8, 9 /5 grup/
Tematyka: Kontakt pomocny w rodzinie
Ramowy program:
- Nawiazywanie i podtrzymywanie bliskich relacji interpersonalnych
- Rola komunikacji w utrzymywaniu wigzi
- Poszukiwanie i udzielanie wsparcia
- Identyfikacja wlasnych zasobow i ograniczen
- Poszerzenie wiedzy na temat kontaktu pomocnego
- Wzmocnienie przez rodzicow zastgpczych wilasnej roli
wychowawczej
Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce.
Metody dydaktyczne -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne. wizualizacje;
-wyklad,
-prezentacje,
-dyskusje w grupie
Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany jest zapewnié dla wszystkich uczestnikow

warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére bgda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatw/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

- notatnik (format A4);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

- torbg na dokumenty z kieszenia gléwng i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru,

—  Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencije
rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgmosci w rodzinie mp. planowania
budzetu, umiejgmos¢c wspolnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relagji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w  wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy poczty
elektroniczngj wszystkim uczestnikom  szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwatnej do  kazdej omawiang]  tematyki
szkolen/warsztatow, pozwalajacy na samodzielng edukacje =z
zakresu tematyki szkolei/warsztatow, Tresci beda stanowily
praktyczne wskazéwki, porady i przyklady zastosowania
metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg by¢
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledow i niescislodei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupetnienia.

5 Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacii
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajgcym i
‘Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

w

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i Kofcu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich amalizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczesmikoéw  zaswiadczenia
imienne o ukoficzeniu warsztatu z wyszczeg6lnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiagnigtych efektéw. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online;

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawecg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podczas gdy rodrice uczestnicza w




W warsztatach /bedg realizowane
tylko dla wersji 1/

warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja
1/

Wykonawea zabezpieczy na potrzeby realizacji zajeé miejsce/sale
odpowiednia do charakteru zaje¢ i niezbgdne materialy do realizacji
zajec.

Liczba dzieci

12 dzieci w jednych zajeciach

Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 4
Liczba zajeé w 2022 roku 5

Program zajeé¢ animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programéw
zajeé animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiej¢tnosci pracy z dzie¢mi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgcych kompetencie rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonych zaje¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuiczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejgtnosci, ktére
zapobiegajg niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkol

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Micjsce warsztatéw/wersja 1/

Wykonawca zapewni sale szkoleniowa na terenie powiatu
radziejowskiego.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 112
Tematyka: Nabywanie umiejetnosci
Ramowy program:
- nabycie umiejemosci wlasciwego odreagowania napigc
emocjonalnych
- zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do
otaczajgcych osab
- jak dostrzegac potrzeby wlasne i drugiego czlowicka
- nabycie umigj¢tnosci interpersonalnych i pelnienia rol

Warsztat 31 4
Tematyka: Kontakt pomocny w rodzinie
Ramowy program:
- Nawigzywanie i  podtrzymywanie  bliskich  relacji
interpersonalnych
- Rola komunikacji w utrzymywaniu wiezi
- Poszukiwanie i udzielanie wsparcia
- Identyfikacja wlasnych zasobéw i ograniczen
- Poszerzenie wiedzy na temat kontaktu pomocnego

Warsztat 51 6
Tematyka: Poznajemy sie
Ramowy program:
= Ukazywanie pozytywnych cech osobowosci,
- Tworzenie sytuacji sprzyjajacych wyrazaniu wiasnych uczué,
przezwycigzenie niesmialosei,
- Integracja w grupie,
- Przyjazne wspéldzialanie w grupie,

Warsztat 71 8
Tematyka: Poznajemy i nazywamy uczucia
Ramowy program:
- Uswiadomienie dzieciom co to sg uczucia,
- Zapoznanie z roznymi rodzajami uczug,
- Uezenie rozpoznawania i nazywania uczu¢ oraz ujawnianie ich
w roznych przezywanych sytuacjach,
- Ksztaltowanie wyobrazni,

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajace tworcze myglenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgéw,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany jest zapewnié¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

—  notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig gléwng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski.
czamy/zielony, czarny/czerwony,

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajgce kreatywnosé i wyobraznig. dzialajg
motywujgco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejemosé wspélnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wezesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczesmikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwatnej do  kazdej omawianej tematyki
szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na samodzielna edukacje z
zakresu tematyki szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily
praktyczne wskazowki, porady i przyklady zastosowania
metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcey:
. Odbiér materialow dydaktycznych musi byd potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/




[ ]

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakow, bledow i niescislodei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji  Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialéw lub tre$é uzupelnienia.

5. Wykonawea ponosi peing odpowiedzialnoéé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonaweg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow

ponosi Wykonawca.

[

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu,

Efekty warsztatéw

Umiejetnosé  wlasciwego odreagowania napi¢é¢  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajgcych osob;
umiejemosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejetnoscei interpersonalne, umiejgmosé pelnienia rol spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testw/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;).

Opinia Wykonawca wystawi opinig¢ dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszezegblnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umigjetnosci, osiagnigtych efekiow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutdéw ekranu z wideokonferengji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty ,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpezych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestnikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calosé¢ cyklu sklada sie 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 2
Liczba cykli w 2022 roku 2

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e poznanie siebie, Swiadomos¢ wiasnych zalet i wad,
e rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,
®  sposoby regulowania emocji, metody relaksacji
e rozwijanie umiejgtmosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatéw bedzie omdwiona i przeéwiczona 1 emocja.

Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczestikom w

9

spos6b wlasciwy dla wieku uczesmikow warsztatu.

Metody dydaktyczne Awersjal i 2/

éwiczenia 1 zabawy integracyjne, psychodrama, burza mozgow,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — musza by¢ zastosowane interaktywne w narzg¢dzia
internetowe.  Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajaeym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

- materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
Kkarteczki samoprzylepne i inne w zaleinosci od charakteru
zajec.

- na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja dokladny
konspekt ~ warsztatow z  informacjami o  tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczng/edukacyjng typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi, karty
edukacyjne, puzzle itp., majgce na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé, uczy¢ samodzielnosci,
wypelniania okreslonych rél, umiejgtnosci spedzania czasu
wolnego. Propozycje rodzaju pomocy do uzgodnienia z
Zamawiajacym.

Wersja 2:

~ material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczednie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestnikom  szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci adekwatnej do tematyki warsztatow, zawierajacy
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- Materialy musza byé praktyczne, konkretne, multimedialne
i interaktywne, dostosowane do wieku dzieci.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istomych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescistodei.

4 Kazda dokonana  modyfikacja/uzupetnienie materialow
szkoleniowych wymaga akeeptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tres¢
uzupelnienia, Wykonaweca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za
zgodnosé merytoryczng oraz  aktualnos¢  przekazywanych
danyclv/informacji w materialach dydaktycznych.

5 Wszystkie materiaty dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

w

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Wykonawca zapewni sale szkoleniowa na terenie powiatu
radziejowskiego.

Sprawozdawczosc

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przypotowaé sprawozdanie z
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przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

—  zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

- drama i inscenizacja,
-dyskusja w grupie.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Warsztaty dla oséb Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamodzielnianych, przebywajacych i
przebywajacych i opuszezajacych  |opuszezajacych piecze wzmacniajgce ich kompetencje w wypeinianiu
pieczg zastepezy 19l spolecznych.

Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 2

Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepcza

Liczba os6b do przeszkolenia

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Wykonawea zapewni salg szkoleniowa na terenie powiatu
radziejowskiego.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Warsztat 1

Tematyka: Nabywanie umiejetnosei — cz. 1

Ramowy program:
- nabywanie umigj¢tnosci spolecznych i komunikacyjnych
- nabycie umiejgtnosci planowania i gospodarowania budzetem
- nabycie umiej¢tnosci autoprezentacji i podniesienie samooceny

Warsztat 2
Tematyka: Nabywanie umiejetnosci — cz. Il
Ramowy program:
- nabycie umiejgmosci wlasciwego odreagowania napigé
emocjonalnych
- zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do
otaczajacych oséb
- jak dostrzegac potrzeby wlasne i drugiego czlowieka
- nabycie umiejgtnosci interpersonalnych i pelnienia rél

Warsztat 3
Tematyka: Trening kompetencji i umiejetnosci spolecznych
Ramowy program:

- umiejetmosci komunikacji interpersonalnej,

- trening asertywnosci,

- Jjak podniesé poczucie wlasnej wartosci,

- jak wzmocnié pewnosc siebie

- nabycie umiejenosci radzenia sobie ze stresem

Warsztat 4
Tematyka: Jak odnaleZé sig w rodzinie zastgpczej
Ramowy program:
- kontakt dziecka z rodzing biologiczna w $wietle prawa
- Ksztaltowanie wigzi w rodzinie zastepczej
- Przyczyny i zaburzenia wigzi
- jak rozmawiaé¢ o wlasnych potrzebach i problemach

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgodw,

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany jest zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych.
ktore bgda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatdw. pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnegj, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duzg kieszenig glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwéjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czamy/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp.. rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig. dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejetnosé wspélnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestnikom  szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tredci  adekwatnej do  kazdej omawianej tematyki
szkolef/warsztatéw, pozwalajgcy na samodzielna edukacje z
zakresu tematyki szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily
praktyczne wskazoéwki, porady i przyklady zastosowania
metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepiséw., wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonaweca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakdw, bledéw i niescislodei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych ~ wymaga akceptacji  Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnogé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.




6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umisjgmosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiej¢tnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

(min, 8 mln pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej cz¢sci zaméwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajagcemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/
‘Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programédw polityki spojnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl
Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

™
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Zadwiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnietych efektow, Wzor zaswiadezenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnodci wygenerowanych
przez platformg online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawee dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zaméwienia, muszag w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spojnoéci na lata 2014-2020 oraz
Podrgcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1)  oznaczat znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i
podmiotdw uczestniczgcych w Projekcie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp.  plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamieécié widoczng informacj¢ w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatdw/spotkai itp, ulatwiajacg
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktorym wydarzenie
bedzie sig odbywad;

5)  prowadzi¢ fotograficzna dokumentacje przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
ushugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,
e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zast¢pezej,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podezas l-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajaca si¢ z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
¢ kawa czama z ekspresu dla kazdego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
e soki - dwa rodzaje - po 0,3 1 na osobg,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, rybg wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. fosoba kazda
skladajaca sig¢ z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min, 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, opérek, pomidor, papryka, itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringows, podczas kazdego
z szedciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sie z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

e wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobg,

+  sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jabiko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe),

e drozdzéwka/rogal min, 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowaé swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakoficzeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

—  warsztatéow dla dzieci i mlodziezy,

w tym socjoterapeutycznych,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas I-dniowych
warsztatow/zajec dla wszystkich uczestnikéw, sktadajacg sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czama z ekspresu dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
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warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepeza,

warsztatow dla rodzicow,

zaj¢¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

e herbata czama oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

e soki - dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobg,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,

¢ dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzZytku,

— Jjednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

*  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) - 200g;

¢ deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

* soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

* wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zajgé animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wickowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozyweze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkow.
Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ushgi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzagdkowych po

zakonczeniu szkolen.
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach

projekiu partmerskiego, pn. . Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne

spoleczeiisnvo, Dzialania 9.3 Ronwdj uslug zdrowomnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdf uslug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu

Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie

kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji

specjalistycznych  ustug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.

Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny

naturalnej i zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu akpowizacji

spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankdw
pieczy zastepeze, umozliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym,

Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach

zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujaeych w kazdym powiecie lub w

formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osdb, nalezacych do ponizszych grup:
1) o0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osob przebywajacych w pieczy zastepezej,

b) oséb opuszczajacych pieczg zastgpcza,

c) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zast¢pczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0sob zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: oséb sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniajg uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne

poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufiios¢ - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

Profesjonalizm — ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich

kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci

percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakeie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznos¢ klienta i
Jjego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Czeéé In
Partner 016: PCPR w Rypinie

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastgpujace ustugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpeze,

W tym:

Termin $wiadczenia uslug

e« do 29 grudnia 2022 .

e szczepdlowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzgdzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane begda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem
ogélnodostepnych  komunikatoréw, np, Skype, Messenger lub
‘Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakeji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych 0séb;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowag, zadawaé pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nast¢pnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

‘Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 10 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego. pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu,

Forma uslug dotyczgca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla osob
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatéw dla rodzicéw,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

— warsztatow ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

s dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

s dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajgcego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomié uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.:
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d) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie . listy
obecnosci™)

¢) szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,,na
zywo”), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentaciji
plikow (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

£) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczei w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp,

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

i) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zaje¢ osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1)  zaj¢cia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zaje¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in,
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego ze szczegolnymi potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadczen,
mozliwosci. wzorcéw i radyciji.

poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
Srodowisku zamieszkania, pomoc W rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosei
wychowawczych, wzmocnienie umicjgtnosei radzenia sobie z
problemami dotykajgcymi rodzing. rozwiazywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzeiskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze Srodowiskiem lokalnym, wiedzq gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg sie wiezi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowos¢ kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okredlenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

100

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

90

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencje - umiegjetnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczesmika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papieroweij/

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafi  samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewnatrzrodzinnie,  posiadaja  umiejetnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opickuficzych - wychowawczych i
radzinnych; posiadaja umiejgtnosci  prawidlowej  komunikacji.
interesujg si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

50

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

50

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnic doswiadezenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastepczymi iflub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgmos¢ diagnozy trudnosei i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawezosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacj¢ wewnatrzrodzinng, pefnienie rél w

rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegdlnyeh czlonkéw, ma na celu

[

Mediacje rodzinne

Mediacje rodzinne $wiadczone m. in. w celu rozwiazywania konfliktow
i trudnych sytuacji pomigdzy czlonkami rodziny. W czasie mediacji
osoby ucza si¢ nowego sposobu porozumiewania si¢ miedzy soba,
podejmowania decyzji, umigjetnosci rozwigzywania konfliktow, ktére
mogg pozmiej wykorzystaé w codziennym zyciu. Mediacje sa
prowadzone zgodnie ze standardami  Spolecznej Rady ds.
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktow i Sporéw
powolanej przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin mediacji w 2021
roku

20

Liczba godzin mediacji w 2022
roku

20

Wymagania wobec wykonawcy

1. Posiadanie umiejgtnosci praktycznych w zakresie prowadzenia)
mediacji rodzinnych,

. Wpis na list¢ mediatoréw w sprawach cywilnych prowadzong przez

organizacje pozarzadowe w ramach ich statutowej dzialalnosci oraz

uczelnie

lub

B. Wpis na listg stalych mediatordw w sprawach cywilnych
prowadzong przez Prezesa Sgdu Okregowego. Podstawa prawna:
ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI z dnia 20
stycznia 2016 1. w sprawie prowadzenia listy stalych mediatorow.
Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia kopii decyzji
potwierdzajgcej wpis na listg ze wskazaniem sadéw, w ktérych
dokonano wpisu danego mediatora/ki.

Wykonawca zobowigzany jest do zalgczenia listy stalych mediatorow

organizacji pozarzadowej lub uczelni z informacja. w ktérym sadzie

zostata zgloszona

Podstawa prawna: art. 1832 §3 kodeksu postepowania cywilnego

Efekty mediacji

Poszukiwanie rozwigzan dotyczacych spornych kwestii ustalenie
warunkéw  pojednania, zaplanowanie przyszlosci. przedstawienie
swojego stanowiska w sprawie, argumentacja i wystuchanie przez druga
strong.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji




i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow mediacji i okreslenia ich
w karcie realizowanych mediacji

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych mediacji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

4. Superwizja rodzin Superwizja rodzin zastgpczych oraz z problemami opiekuniczo-
wychowawczymi stuzgca m. in, weryfikacji kompetencji
wychowawczych, ich deskonaleniu, przeciwdziataniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizoréw.

Efekty superwizji ‘Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicdw zastgpczych, wymiana doswiadczen.
Liczba oséb w grupie maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 oséb
superwizyjnej
Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin superwizji w 2021 s
roku
Liczba godzin superwizji w 2022 6
roku
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastepezych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastepczymi i naturalnymi z problemami opiekuficzo-
wychowawezymi,
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
—  zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
5. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastepezych i naturalnych zastepczych prowadzone przez moderatora tych grup., Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w rtadzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
cztonkdw rodzin oraz wymiana doswiadczen i wspolne poszukiwanie
rozwigzan = w obszarze wypehniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu,
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba 0s6b w grupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0séb
Miejsce grup wsparcia/wersja 1/ |Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.
Prowadzacy grupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupe
Ramowy program Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia
Efekty dzialan grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwigzan,
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujgca na doswiadczeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 2
Liczba spotkan w 2022 roku 2
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
—  zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list obecnosei ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
6. ‘Warsztaty dla rodzicéw Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajace kompetencie

i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicéw maturalnych i zastgpezych
sluzgce m. in. poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

4

Liczba warsztatéw w 2022 roku

4

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepczy

Liczba 0sob do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu /lgcznie 20 o0sob/ 1 cykl obejmuje 4 warsztaty
dla tych samych osob/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Tematyka warsztatow:

I. Zasady i granice oraz j ie odpowiedzialnosci, jako
warunki profilaktyki zagrozen zwiazanych z okresem dorastania.
Jak reagowaé na zachowania dziecka, ktére zbyt czesto wyraia
bunt oraz brak poszanowania obowigzujgcych norm?

Cel gléwny:Wyposazenie rodzicow w umiej¢tnosé okreslania norm i
granic postgpowania dla ich nastoletnich dzieci w zroznicowanych
warunkach rozwojowych i wychowawczych.

Cele szczegblowe:

1. Wyposazenie w wiedzg¢ o zroznicowanych zrodiach postaw
dzieci i rodzicéw wobec granic i norm;

2. Ukazanie wspolzaleznosci osobistych do§wiadezen rodzicow z
okresu dziecifistwa z aktualnymi zachowaniami wobec
wiasnych dzieci przy egzekwowaniu i ustalaniu granic;

3. Zapoznanie z wynikami badan opisujacych postawy mtodziezy
wobec rodzicow w zakresie przestrzegania i lamania
przyjetych ustalen;

4. Rozwijanie umiejetnosci wychowawczych radzenia sobie z
buntem i oporem dziecka, ujawniajacym si¢ w zachowaniach
lamigcych ustalone normy i granice

1. Rozwijanie kompetencji spolecznyeh i emocjonalnveh dziecka
oraz jego motywacji do dzialania
Cel gléwny:Oméwienie specyficznych cech rozwojowych dzieci
wehodzacych w $wiat nastoletni i mozliwosci wspomagania ich
rozwoju, Tworzenie uczestnikom okazji do poglebiania wiedzy
dotyczacej specyficznych cech rozwojowych dzieci wehodzacych w
$wiat nastoletni i rozwijania umiejgtnosci wspomagania ich rozwoju.
Cele szczegélowe:
1. Poglebianie wiedzy uczestnikow dotyczace] osiggnigé i
zagrozen dla rozwoju dziecka wehodzacego w $wiat nastoletni,
2. Omoéwienie znaczenia grupy rowiesniczej dla rozwoju dziecka,
3. Zapoznanie uczestnikow z éwiczeniami, dzigki ktérym
mozliwe jest wspomaganie roznych sfer rozwoju dziecka.

111._Budowanie svstemu wartosci i norm w rod
Cel glowny:Uswiadomienie znaczenia wartosci i norm jako filaréw
funkcjonowania rodziny.
Cele szezegdlowe:

1. Zapoznanie uczestnikow z pojgciem wartosci i norm oraz

przedstawienie ich typologii.

2. Uswiadomienie réznic indywidualnych w zakresie hierarchii
wartosci.
Uswiadomienie roli systemu wartosci w zachowaniu czlowieka
i podejmowaniu przez niego decyzji.
4, Potrzeba budowania systemu wartosci i norm w rodzinie.
5. Rola wartosci i norm w procesie wychowania.

[

1V. Sukcesy i porazki dziecka w szkole - jak przekuwaé je na




rozwéj dziecka?
Cel gléwny:Uswiadomienie rodzicom uwarunkowar zwigzanych z
powodzeniami i niepowodzeniami szkolnymi.
Cele szczegélowe:
1. Ksztaltowanie umiejgtnosci wspierania emocjonalnego dziecka
przezywajacego porazki szkolne,
2. swiadomienie rodzicom, jak wazng role pelnia pozytywne
wzmocnienia we wspieraniu dziecka uczacego sie,
3. Przedstawienie czynnikow determinujgcych uczenie sie oraz
czynnikow ryzyka niepowodzen szkolnych

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgeznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, ery decyzyijne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybbr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikéw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére bedg zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkoled/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci  beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiszan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenia glowng i dodatkowa kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw 1 dzieci) karty, puzzle itp., dziatajg
motywujgco, pozwalajgce na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiej¢tnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejemos¢ wspolnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elekironicznej, w wersji
edytowalnej - przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o treéci adekwatmej do kazdej
omawiangj tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielna edukacije z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawcy:
1_Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow  dla  Zamawiajacego na  potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen ti. np. w
przepisach prawa. wytycznych itp, (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji). Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw.
blgdow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonaweca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacii
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajaeym i
Wykonaweg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienic i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepezych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow  zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjetnosci,
osiagnigtych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacii uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przestane uczestnikom w wersji
elektroniczne;.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu  niezbednej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkai lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicow uczestniczgcych

w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgeia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzie¢mi przez animatora podczas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzie¢mi /5 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zaj¢é animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim /lub w innym
migjscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Liczba dzieci 1—15 dzieci
Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 4

Liczba zajeé w 2022 roku 4

Program zaje¢ animacyjnych

Wykonawea zobowiazany jest do dolgczenia propozycji programéw
zajec animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
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wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastgpczych.

Sprawozdawczo§é

Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez,
Zamawiajgcego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin namralnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejgtnosei, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajgce w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu /lgcznie 20 0sdb/1 cykl obejmuje 4 warsztaty dla
tych samych osob/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzgcy warsztat

co najmnie;j 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatdw:

1. Jak dbaé o poczucie wlasnej wartosci.

Poczucie wlasnej wartoéci daje nam poczucie bezpieczenstwa, chroni
przed nadmiemym wplywem z zewnatrz, ale tez dodaje odwagi, by
eksplorowaé  §wiat. Wiele badan pokazuje, Ze jest jednym z
najwazniejszych czynnikéw sukcesu zyciowego. Gdy jest mocne i
stabilne, pozwala nawigzywaé dobre relacje oraz podejmowaé
wyzwania 1 realizowaé cele. Uczestnicy beda pracowaé zarowno
indywidualnie, jak i w grupie, analizujac swoje mocne i slabsze
strony. Dzigki temu bgdg rozwijaé samoswiadomosé i
samoakceptacjg.

Cele pglowne:- zdobycie wigkszej samoswiadomosci,- poznanie
wplywu poczucia wlasnej wartosci na nasze decyzje i dzialania oraz
dokonywane przez nas wybory.

2. Co to znaczy by¢ odpowiedzialnym.

Jak duzy wplyw mamy na otaczajacq nas rzeczywistos¢? Co moze nam
poméc to sobie unaocznié? Na odpowiedzialnosé mozna patrzed
globalnie i lokalnie. Czasem wydaje nam sig, ze nie mamy wplywu
na to, co dzieje si¢ ,.,na gorze™ lub na to, co ma miejsce na szeroka
skale. Mozemy nawet czué si¢ bezradni wobec wielu spolecznych
probleméw. Czy tak musi by¢? Na zajeciach uczestnicy, podczas
éwiczenia w parach, beda rozwija¢ postawg zaufania i
odpowiedzialnosci za druga osobg. Dowiedza sig, czym jest
odpowiedzialnosé - jako warto$é i postawa. W trakcie grupowej
aktywnosci uczestnicy beda analizowaé wazne problemy spoleczne w
kontekscie tzw. krggdw odpowiedzialnosci: od najdalszej do
najblizszej strefy wplywu. Dzigki temu wyrainiej dostrzegg takze
wlasne pola wplywu. Beda dokonywaé analizy probleméw pod
katem odpowiedzialnosci za nie.

Cele gléwne:- zwigkszenie samoswiadomosci,- zwigkszenie poziomu
empatii,- zwiekszenie aktywnosci i chgei do dzialania i
podejmowania wyzwar.

3. Co mogg zrobié ze swoja zloscig.

Zlo$¢ sama w sobie nie jest zla. Czgsto sygnalizuje nam, Ze cos jest nie
tak, zatem pelni wazna funkcje informacyjna. Moze by¢ takze maska
dla innych trudnych emocji, takich jak: lgk, wstyd, czy smutek. Jak
rozpoznaé zlosé poprzez odezucia z ciala i jakie strategie wybraé, aby
jak najlepiej sobie z nig radzi¢? Na zajeciach uczestnicy uruchomia
refleksje na temat zlosci poprzez aktywizujgce ¢wiczenia, Dzigki
ciekawemu narzedziu, jakim jest termometr zlosci, uczestnicy
dowiedza sie, w jaki sposob zlosé laczy si¢ z myslami i odczuciami z
ciala. Poznaja takze i wypracuja wlasne strategie oswojenia tej
emocji.

Cele glowne:- zdobycie umiejgtnosci rozpoznawania réznych emocji,-
zdobycie umiej¢tnosci oddzielenia emocji, od mysli i zachowania.-
poznanie konstruktywnych sposobow radzenia sobie ze zloscia.

4. Lubig siebie.

Cele ogolne :

1.Wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci

2 Rozwijanie $wiadomosci o posiadanych zasobach, mocnych stronach

3.Rozwijanie samooceny4

Zwigkszenia akceptacji siebie

5.Rozwijanie umigjetnosci poszukiwania wsparcia w otoczeniu i
korzystania z niego

- Kazdy temat bedzie realizowany w dwéch réznych grupach
Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawcg

Metody dydaktyczne -Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,

-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza moézgow,

- drama 1 inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow

warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore bgdg zawieraty:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkole/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatéw. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przykiady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

- notamik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duzy kieszenia gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamy/szary, czamy/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialajg
motywujgco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejetnosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kaidej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:
1. Odbiér materiatow dydaktycznych musi byé potwierdzony
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przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledow i nisscislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnoéé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgeego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym 1 Wykonawea).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczesmikéw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatéw

Umiejgtnosé  wlasciwego odreagowania napieé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajgcych osdb;
umigjgmos¢ dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnoscei interpersonalne, umiejetnosé pelnienia rol spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i kofncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér|
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia

Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszezegdlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci. osiggnigtych efektdw.

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  szkolenia
online:
= zrzutdw ekranu z wideokonferencji,
= opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawee list

obecnosci ze spotkar lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
iecze zastepeza

Warsztaty jednedniowe dla 0séb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajgeych piecz¢ wzmacniajgee ich kompetencje w wypelnianiu
16l spolecznych.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

3

Liczba warsztatéw w 2022 roku

3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajgce piecze zastepcza

Liczba 0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu Agcznie 20 0sab/1 cykl obejmuje 3 warsztaty dla
tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypinskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbioree uslug,

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:

1. Wspdlczesne uzaleznienia wirod mlodziezy.
« Srodki odurzajace XXI wieku,
© Zagrozenia jakie niosg za sobg srodki odurzajace,
* Gdzie szukac pomocy — formy pomocy.
. Pierwsza pomoc przedmedyczna.
 Jak pokonac wiasny lek przed udzieleniem pomocy,
 Jak udzielaé pomocy,
¢ Nauka sztucznego oddychania,
* Zabezpieczenie rannego przed przyjazdem stuzb ratowniczych
3.Konflikt pokolen, relacje rodzic — dziecko.
e Dlaczego dochodzi do konfliktéw migdzy rodzicami, a dzieémi
e Autorytet rodzica,
* Rodzic jako przyjaciel — kumpel czy jest to mozliwe?
¢ Porozumienie migdzy dzie¢mi, a rodzicami (kontrakt)

]

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgeznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespotowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgéw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly;

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow.  Tresci  bedg stanowily praktyczne
wskaz6éwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projekiu i organizatora

- notatnik (format A4, min. 60 kartek);

~ dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoniczeniami;

= Plecak z duzg kieszenig gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszeit z siatki oraz podwéjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, Karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznie. dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
r6l, planowania budzetu, umigjgmosé wspolnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw. pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i

technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
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zakresie tematyki szkolenia/warsziatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolef

tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zagwansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca)

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledow i niescistosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tredé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca.

[}

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejgmosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacj¢ Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;j.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjgtnosci,
osiagnietych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przestane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamdwienia, musza W jasny sposob, podkresla¢ rolg Unii
Europejskiej we wspdlfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawey i beneficjenta programow polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www. rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegolnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1)  oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich _oraz _herbem wojewddztwa kujawsko-
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pomorskiego oraz herbem powiatu:
a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne 1
promocyjne dotyczace Projektu,
b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej.
c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie:

2) umiedci¢ w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamieici¢ widoczng informacje w migjscu realizacji
poradnictwa/szkolef/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktorym wydarzenie
bedzie sie odbywag;

5)  prowadzié fotograficzng dokumentacj¢ przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdj¢é dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamowienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajagcemu.  Materiat
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakoficzeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksiggg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programow polityki spojnosei na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

%)

w

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
- grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas I-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikéw, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarmna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
o soki — dwarodzaje — po 0,3 1 na osobg,
e cukier, S$mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
s owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

+  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedlina
drobiows , wieprzows, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skiadniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca sig z kilku sktadnikow, m.in. butka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogorek, pomidor, papryka. itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podczas kazdego

z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skfadajacy sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikdw,

s wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -

14




L

0.3 litra na osobe.
¢ sokéw — dwa rodzaje - po 300 ml na osobe,

* owocéw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas. melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

» drozdzéwka/rogal min. 110 g
Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawea przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.
Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzagdkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji ustug
w wersjil/:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepeza,

= warsztatéw dla rodzicow,

— zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczna, podczas 1-dniowych
warsztatdw/zajec¢ dla wszystkich uczestnikéw, skladajgea sie z:
— Jjednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e Therbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

¢ soki —dwarodzaje — po 0,3 | na osobe.

* cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikdw,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,

s  dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastaws, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

¢ zupe 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje:

¢ migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

® zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

® do dania glownego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

¢ deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

*  soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

e wodg mineralng 0.3 1 jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw
powinien stosowaé swieze produkty spozyweze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkéw,
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.
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Fundusze
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Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny | pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczensnvo, Dzialania 9.3 Roowdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Roxwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepeinosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej swiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rod=iny
naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu akiywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepezej, umozliwiajqee ich pelen udzial w zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane s3 do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0séb zagrozonych ubostwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) o0sob opuszczajacych piecze zastgpeza,

c) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnienin funkcji opiekuiczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,

w tym: 0s6b sprawujgcych rodzinng pieczg zastgpcza.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej fundamentalne
poczucie bezpieczefstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:

1) Poufno$é - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnodei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastepezej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep 0séb niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufhosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umigjgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapig rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznos¢ klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czescnr 1o

Partner 017: PCPR w Sepdlnie Krajenskim z siedziba w Wigcborku

Przedmiot zamowienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia uslug

s do 29 grudnia 2022 r.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia ustug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawcg, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpolenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikdw projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej iflub zdalnej za  posrednictwem
ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, Ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwosé interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udzialu innych oséb;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwoé¢ interakeji z prowadzqeym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzieli¢ sie wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwiekszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 40% ushug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczaca:

warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w

tym socjoterapeutycznych,

— warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszcezajacych
piecze zastepeza,

—  warsztatow dla rodzicow,

zaje¢ animacyjnych dla dzieci /tylko

w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

o dla rodzin zastepczych i
naturalnych,

¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zast¢pezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane bedg:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikdw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw tacznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
plamych aplikacji,

c) Wykonawca ma obowiazek powiadomié uczesmikoéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwigzania
teleinformatycznepo), na 2 dni przed kazdym

()




szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjgte rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie | listy
obecnosci™)

e} szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,.na
zywo"), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyjgte rozwiazanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacii
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

£) uczestnicy szkolenia powinni mieé¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytaii trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mieé mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposéb, aby
dostep do zajeé mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmoenienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego  ze  szczegélnymi  potrzebami roZwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umigjgtnosci
wykorzystania przez rodzing wiasnego potencjalu, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcow i tradycji.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafia samodzielnie finkcjonowaé  spolecznie i
wewnatrzrodzinnie,  posiadaja  umiejetosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuficzych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadajg  umiejemosci  prawidlowej  komunikacii,
interesuja si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kaidego uczestnika i okreslenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

100

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

100

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastepczymi i/lub z problemami
opiekuiczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejemosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowe;/

rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegélnych czionkdw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dziedmi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych. trudnosci
wychowawezych. wzmocnienie umiejgtnosci radzenia sobie z
problemami dotvkajacymi rodzine, rozwiazywania konfliktow itp,

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzeniskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskac
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja sic wiezi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czionka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

155

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

155

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opickusiczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosei i probleméw
uczestnikéw, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowad miesicczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne; i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,
okreslenie ich zrodet i wspélna praca calej rodziny nad zmiana, a ym
samym uzyskanie wzmocnienia wiezi, poprawa relacji w rodzinie,
Ppoprawa porozumiewania sig, umigjgmnosé wyrazania wlasnych uczug.
Celem jest rowniez terapia uzaleznien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystepowania réznego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby. rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzan problemow, umigjetos¢é analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

dzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

24

Liczba godzin terapii w 2022 roku

24

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujgcym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspéluzaleznien oraz

kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowe;j/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.

in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rél w

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastgpczych oraz z problemami opiekuficzo-
wychowawczymi stuzaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdziataniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizoréw.

Efekty superwizji

Wazmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicéw zastepezych, wymiana doswiadczen.

Liczba 0séb w grupie

maksymalnie w 1 grupie superwizyijnej 10 oséb




superwizyjnej

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin superwizji w 2021
roku

8

Liczba godzin superwizji w 2022
roku

8

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane do$wiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-
wychowawezymi,

Sprawozdawczosé¢

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych superwizji rodzin — wg wzoru okreslonego
przez Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji superwizji
rodzin online:

- zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i po$wiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze

spotkaii lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

5. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia dla rodzin naturalnych i zastgpezych prowadzone przez
zastepezych i naturalnych moderatora tych grup. Celem grup wsparcia jest m. in. dostarczenie
emocjonalnego wsparcia i praktycznej pomocy w radzeniu sobie z
problemami wspolnymi dla wszystkich czionkéw rodzin oraz wymiana
do$wiadczen i wspblne poszukiwanie rozwiazai ~— w obszarze
wypelniania funkcji rodzicielskich oraz zapobieganie wyczerpaniu,
wypaleniu.
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba o0séb w srupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 osob
Miejsce grup wsparcia/wersja 1/ |Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpelenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.
Prowadzacy grupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupg
Ramowy program Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia
Efekty dzialan grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i do$wiadczen,
poszukiwanie rozwigzan.
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyijna) bazujgca na doswiadczeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 8
Liczba spotkan w 2022 roku 9
Wymagania wobec wykonawcey udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzie¢mi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji = grup
wsparcia online:
—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnodei ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
6. ‘Warsztaty dla rodzicow Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajace kompetencje

i umigjgtnosei wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastgpczych
sluzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 3
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepczy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpolefiskim i/lub w innym
migjscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Prowadzacy warsztat

¢o najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 1

Tematyka: Rola rodzica w procesie dydaktyczno-wychowawczym
Ramowy program:

1. Jak wspiera¢ i motywowacé do nauki?

2. Mocne i slabe strony dziecka- jak je rozpoznac?

3. Rola zadan domowych w uczeniu si¢?

Warsztat 2

Tematyka: Jak rozwija¢ mowe swojego dziecka?
Ramowy program:

1. Etapy rozwoju mowy.

2. Kiedy szukaé pomocy logopedy- typy zaburzen mowy.,
3. Zabawy wspierajgce mowe i rozwijajace stownictwo.

Warsztat 3

Tematyka: Rola rodzica w zakresie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej udzielanej dzieciom

Ramowy program:

1. Dzieci ze specyficznymi potrzebami.

2. Typy niepetnosprawnosci.

3. Co omacza dostosowanie wymagan i formy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej na terenie szkoly.

Warsztat 4

Tematyka: Jak ustrzec dziecko przed zagrozeniami wspolczesnego
Swiata?

Ramowy program:

1. Jak rozpoznaé problem uzaleznienia?

2. Cyberprzemoc.

3.Dopalacze i narkotyki.

4. Gdzie szuka¢ pomocy?

Warsztat 5

Tematyka: Zaburzenia odzywiania si¢
Ramowy program:

1. Wplyw odzywiania na samopoczucie.

2. Symptomy anoreksji.

3. Symptomy bulimii.

4. Symptomy wewngtrznego przymusu jedzenia.
5, Gdzie szukac¢ pomocy?

Warsztat 6

Tematyka: W poszuKiwaniu wlasnej plci
Ramowy program:;

. Rozwdj seksualnosei czlowieka.

. Transseksualizm,

. Homoseksualizm.

4. Gdy dziecko sig onanizuje.

L) 1 —

Warsztat 7

Tematyka: Tata - jego rola i model we wspélczesnym $wiecie
Ramowy program:

1. Rola ojca w éwiecie dziecka w poszczegdlnych fazach rozwoju.
2. Konsekwencje braku wigzi dziecka z ojcem.

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowié zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twoércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym
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Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow, Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej. z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbe na dokumenty z kieszenia gléwna i dodatkowa kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia, Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtmosci w rodzinie np. planowania
budzetu, umigjetnosé wspélnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwatnej do  kaide] omawianej tematyki
szkolefi/warsztatow, pozwalajacy na samodzielng edukacje z
zakresu tematyki szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily
praktyczne wskazowki, porady i przyklady zastosowania
metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia | egzemplarza

materialéw  dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakdw,
blgdéw i niescistosci.

4 Kazda  dokonana  modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia,

5 Wykonawea ponosi peing odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danycl/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i

w

Wykonawcg).
6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonaweca.

Efckty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpczych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsziatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy, Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akeeptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukoniczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadniei oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiagnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja  2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

T Zajecia animacyjne dla dzieci Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opicki nad
rodzicéw uczestniczgcych dzie¢mi przez animatora podezas gdy rodzice uczestniczg w
w warsztatach /bedg realizowane | warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
tylko dla wersji 1/ plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z

dzieémi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja [Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpolenskim ¥lub w innym

1/ miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug,

Liczba dzieci § dzieci w jednych zajeciach

Jednostka miary zajecia

Liczba zajeé w 2021 roku

Liczba zaje¢ w 2022 roku 4

Program zajeé animacyjnych Wykonawca zobowigzany jest do dolgczenia propozycji programow
zajeé animacyinych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajeé¢ animacyjnych Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastgpezych.

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

8. Warsztaty dla dzieci i mlodziezy, |Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy

w tym socjoterapeutyczne

przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejemosci, ktére
zapobiegaija niedostosowaniu spotecznemu,

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 2
Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba o0s6b do przeszkolenia

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

10 os. w jednym warsztacie
6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sepolenskim i/lub w innym




miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Tematyka: Czym jest akceptacja, jak mozemy zaakceptowadé siebie i
okazaé¢ akeeptacj¢ innym ludziom

Warsztat 2
Tematyka: Jak radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach i kiedy poprosi¢
o pomoc?

Warsztat 3
Tematyka: Trening motywacyjny

‘Warsztat 4
Tematyka: Potega sléw w budowaniu pozytywnego obrazu siebie

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zatacznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Ewiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja.

‘Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdbw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére bgda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatngj do
kazdej omawianej tematyki szkoler/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— diugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duig kieszenia gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliestery, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
r6l, planowania budietu, umiejg¢tmosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacjii rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestmikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwatnej do kazdej omawiane] tematyki
szkolen/warsztatow, pozwalajacy na samodzielng edukacje z
zakresu tematyki szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily
praktyczne wskazdéwki, porady i przyklady zastosowania

metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzain w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

B. W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istomych

zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w przepisach

prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie prac oraz
etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego
uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw, bledow i niescislosei.

f. Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tresé
uzupelnienia.

. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji w
materiatach  dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania  na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
‘Wykonawca).

. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
musza by¢ dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umigjemosé  wlasciwego odreagowania napigé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajgcych osob;
umiejetnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego cziowieka,
umiejetnosci interpersonalne, umigjgtnosé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszezegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejgtnosci, osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z|

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnoscei ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platformg online,

Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpczych i

naturalnych
Odbiorcy warsztatu Dazieci
Liczba uczestnikéw 10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calosé cyklu sklada sie 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 0
Liczba cykli w 2022 roku 1

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e poznanie siebie, $wiadomosé wlasnych zalet i wad.




e rozwijanie umigjgmnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,
e sposoby regulowania emocji, metody relaksacji
e rozwijanie umiejetnosei interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatow bgdzie oméwiona i przeéwiczona 1 emocja.
Tresci powinny by¢ przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob wlasciwy dla wieku uczestnikéw warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

¢wiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama, burza moézgdw,
swobodna ekspresja stowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — musza by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe.  Wybor konkremych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, diugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajgé.

— na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja dokladny
konspekt  warsztatow  z  informacjami o  tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczng/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi, karty
edukacyjne, puzzle itp, majgce na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowac, uczyé samodzielnosci,
wypelniania okreslonych rol, umigj¢tmosei spedzania czasu
wolnego. Propozycje rodzaju pomocy do uzgodnienia z
Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elekironicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestnikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwatnej do tematyki warsztatow, zawierajacy
dokiadny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kaidego spotkania,

— Materialy muszg byé praktyczne, konkretne, multimedialne
i interaktywne, dostosowane do wieku dzieci.

Obowigzki Wykonawey:

1 Odbiér materiatow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw  dla  Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescistosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialéw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnogé za
zgodnos¢  merytoryczng  oraz  aktualno$é  przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania i

w

Zamawiajacym i Wykonawca).
6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonaweca.

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Warsztaty bedg realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiepo w migjscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawea zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy
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Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
iecze zastepczy

Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajgeych pieczg wzmacniajgce ich kompetencje w wypelnianiu
10l spotecznych,

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 4
Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszezajgce piecze zastepczg

Liczba o0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpolenskim iflub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug,

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 112

Tematyka: Uzaleznienia behawioralne

Ramowy program:

1. Ogolne pojecia dotyczgce uzaleznien.

2. Profilaktyka uzalezniefi- generowanie zachowan alternatywnych.

3. Radzenie sobie ze stresem i rozwigzywanie konfliktéw jako formy
zapobiegania uzaleznieniem.

Warsztat 314

Tematyka: Cyberprzemoc

Ramowy program:

1. Pojgcia i formy dot. cyberprzemocy.

2. Konsekwencje przemocy wirtualngj- prawne, spoleczne i
emocjonalne.

3. Jak siebie chroni¢ przed cyberprzemocs i gdzie szuka¢ pomocy.

Warsztat 516

Tematyka: Krok w doroslosé, czyli krétki przewodnik po
usamodzielnieniu

Ramowy program:

1. Wyzwania i pulapki doroslosei.

2. Zarzadzanie czasem i organizacja czasu pracy.

3. Gospodarowanie budzetem domowym i prowadzenie spraw
urzgdowym.

4. Ocena wlasnych mozliwosci i umiejetnosci.

Warsztat 71 8

Tematyka: Trening budowania pozytywnej samooceny
Ramowy program:

1. Czym jest poczucie wlasnej wartosci?

2. Rodzaje samooceny.

3. Przyczyny i konsekwencje niskiej oraz wysokiej samooceny.
4. Samoakceptacja- poznanie wlasnych zasobéw i ograniczen.

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce,

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,




-zespolowe rozwigzywanie zadai,
-gry i zabawy dydaktyczne,
-przekaz audiowizualny,

- burza mozgéw,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenia gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony,

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne.
puzzle itp., rozwijajace kreatywno$é i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnodei, wypelniania okreslonych
16l, planowania budzetu, umiejgtnosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— materiat szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy poczty
elektronicznej wszystkim uczestmikom szkolenia/warsztatu
oraz Zamawiajacemu 3 dni przed warsztatem/szkoleniem o
tresci  adekwamej do kaidej omawianej tematyki
szkolen/warsztatow, pozwalajacy na samodzielng edukacje z
zakresu tematyki szkoler/warsztatow. Tresci bgda stanowily
praktyczne wskazowki, porady i przyklady zastosowania
metod i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé
praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbidr materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatéow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupehienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledoéw i niescistosei.
4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialéw
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tresé

w
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uzupelnienia.

5 Wykonawea ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualno$é przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych.

6 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym 1 Wykonawca).

7 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejetnosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejgmosc
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i kohcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

Zadwiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczesmikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetosei,
osiagnietych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczodé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—~  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

~  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkai lub list obecnosei wygenerowanych
prezez platforme online,

Grupy wsparcia dla
usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastepczej

Grupy wsparcia dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastgpezej prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grupy
wsparcia jest m.in.:

* zapoznanie wychowankéw wchodzacych w proces
usamodzielniania z formami wsparcia i pomocy, z ktorych
moga skorzystaé;

e przygotowanie wychowankéw do radzenia sobie w sytuacjach
trudnych adaptacja do nowych warunkéw po opuszaniu
placéwki opiekunczo ~ wychowawczej lub rodziny zastgpezej,
poruszania si¢ po rynku pracy w czasie poszukiwania
zatrudnienia oraz innych instytucjach;

* przygotowanie wychowankéw do trafnego, przemyslanego
wyboru dalszej drogi ksztalcenia i wyboru zawodu;

» uswiadomienie i podniesienie wiedzy o posiadanych
kompetencjach i zasobach;

s zapewnienie miodym ludziom wsparcia oraz motywowanie do
rozwoju osobistego i zawodowego;

s  wzmocnienie poczucia wiasnej wartodci i sprawstwa.

e wrziecie odpowiedzialnosci za wlasne decyzje.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0s6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0séb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie sgpolenskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalaezyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie _emocjonalne w__pokonywaniu _trudnosci, zwalczenie
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bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny. dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadczeniu

| Zamawiajacego przed ich wykonaniem, |

Liczba spotkan w 2021 roku

3

Liczba spotkan w 2022 roku

4

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z mlodziezg, w tym z
usamodzielnianymi  wychowankami  pieczy  zastepczej  oraz
doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkai lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawcg dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamOwienia, muszg w jasny sposéb, podkresla¢é role Unii
Europejskiej we wspéifinansowaniu projektu ,.Rodzina w Centrum
3". Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcey i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne  pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www .rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewoddztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2) umiesci¢c w migjscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, Ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolei/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku. w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamoéwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej ~ Zamawiajacemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakoficzeniu  dzialania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksiggg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakow programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internctowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo kujawsko-pomorskie.pl

=

[

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
= grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczna, podczas l-dniowym
spotkan dla wszystkich uczestikow, skladajacy sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
* kawa czarmna z ckspresu dla kazdego uczestika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,
*  soki - dwarodzaje — po 0.3 | na osobg,
e cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikdw,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

*  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wgdling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzona. serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajgca sig z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/. dodatki: /salata
zielona, ogérek, pomidor, papryka. itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawca zapewni uslugg cateringows, podczas kazdego
z szedciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca sig z:
e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,
e wody mineralnej gazowanej. niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,
e sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

* owocdw filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe),

e drozdzéwka/rogal min, 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawea przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow,
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacii
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Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji uslug
wwersjil/:

— warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

- warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecz¢ zastepeza,

—  warsztatéw dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestmiczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni ustugg gastronomiczna. podczas l-dniowych
warsztatow/zajeé dla wszystkich uczestnikow, skladajacq sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e Lkawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzgtek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
*  soki — dwa rodzaje — po 0,3 1 na osabe,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczesmikow,
* owoce podane dla wszystkich uczestnikéow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:
*  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;




e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surdwek ze swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

*  soki owocowe 0,3 1 jedna porcja,

e wodg¢ mineralng 0.3 1 jedna porcja,

W przypadku zajg¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonaweca przy oferowaniu positkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkow.
Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolei.
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6.

Fundusze

Wojewddztwo aE ek ey
Europejskie Kujawsko-Pomorskie Unia Europejska e
Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny Y

Zalgeznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej realizowane w ramach
projektu parterskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspéifinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgey z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewo6dztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug  wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu.
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej swiadczone bgdg w ramach Zadania 1; Wsparcie rodziny
naturalnej i zastgpezej 1w formach zdeinstytucjonalizowanych jake element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pleczy zastepezej, umozliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.
Celem projektu jest zwiekszenie dostepu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgeych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) osob opuszczajacych pieczg zastepeza,

c) o0sob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: 0sob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ushig wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:

1) Poufno$é — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosdci,

a dokumentacja powstala w wyniku §wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposdb uniemozliwiajacy dost¢p osob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

poligja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka—u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzai problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleinosé klienta i
Jjego prawo do podejmowania suwerennych decyzji,

Czesé 1p
Partner 018: PCPR W SWIECIU

Przedmiot zamowienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastepczej,

W tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29grudnia2022r.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia ushig zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi 1 sprzetu prawidiowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu,

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub =zdalnej =za posrednictwem
ogolnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$é wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone ushugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacjg Zamawiajgcego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniona mozliwosé interakcji ze specjalista
bez mozliwosei udziatu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzgcym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udziatu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

— uczestnicy mogg na biezaco komentowad, zadawac pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzielié sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwepo powiatu.

Forma uslug dotyczjca:

— warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepeza,

- warsztatéw dla rodzicow,

- zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,,Moje emocje”,

- grupwsparcia, w tym:

« dla rodzin zastgpczych i
naturalnych,

+ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpezej,

-  superwizji rodzin,

Ustugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw facznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwiazanie musi uzyskaé akceptacjg Zamawiajacego,

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
plamych aplikacji,

c) Wykonawca ma obowiazek powiadomi¢ uczestikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

[¥]




d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy
obecnosci™)

¢€) szkolenie powinno odbywag sig w czasie rzeczywistym (,.na
Zywo"), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikow (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;j), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezgco komentowad material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowac
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

i) Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zaje¢ osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposdb, aby
dostep do zajgé mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania si¢, umiejemosé wyrazania wlasnych uczug,
Celem jest rowniez terapia uzaleznien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystepowania roznego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objgtych wsparciem w ramach projektu,

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi. przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienic samooceny,
prawidiowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzari probleméw, umigjetmos¢é analizy zwigzkéw
przyczynowo skutkowych,

Wykonawea  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin terapii w 2021 roku |14
Liczba godzin terapii w 2022 roku |14

Wymag: wobec wyl Y Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoéluzalesnien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii

zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko, wspomaganic rozwoju dziecka w tym dzecka
niepelnosprawnego ze szczegélnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejgtnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu. doswiadczen,
mozliwosci. wzorcow i radycji.

Efekty poradnictwa

Uczesticy potrafia samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umigjetnosci  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuficzych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umigjemosci  prawidlowej  komunikacji,
interesuja si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonaweca  zobowigzany  jest ma  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

45

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

45

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpezymi i/lub z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umigjgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie probleméw rodziny,

okreslenie ich Zrodel i wspélna praca calej rodziny nad zmiana. a tym

w

3. Superwizja rodzin Superwizja rodzin zastepezych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawczymi stuzgca m. in, weryfikacji kompetencii
wychowawezych. ich doskenaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizorow.

Efekty superwizji Wzmocnienie/poprawa kompetengji wychowawczych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicéw zastgpezych, wymiana do§wiadczen,
Liczba 0séb w grupie maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 oséb
superwizyjnej
Jednostka miary godzina zeparowa
Liczba godzin superwizji w 2021 |23
roku
Liczba godzin superwizjiw 2022 |22
roku
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-letnic doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekuiczo-
wychowawczymi.
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elekironicznej i papierowej/
Wersja 2:  Wykonaweca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezb¢dnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
- zrzutéw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
4. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i

zastepezych i naturalnych

zastgpezych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnepo wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu socbie z problemami wspdlnymi dla wszystkich
czlonkéw rodzin oraz wymiana do§wiadczen i wspélne poszukiwanie
rozwiaza ~ w obszarze wypelniania funkeji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

| spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0s6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0sob

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzjcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe




Ramowy program

Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosei, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyijna) bazujaca na do§wiadczeniu

zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;

-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Liczba spotkan w 2021 roku

5

Liczba spotkan w 2022 roku

5

‘Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez|
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutéw ckranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawceg list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicéw

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umiejetnodei wychowaweze dla rodzicéw naturalnych i zastgpezych
sluzgce m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

Liczba warsztatéw w 2022 roku

1

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba o0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

‘Warsztat 1

Tematyka warsztatu: ,.Stawianie granic i wyznaczanie norm”
Ramowy program:

- zasady wyznaczania granic dziecku i ich rodzaje

- jak wyznaczaé granice, by dziecko ich ch¢tnie przestrzegalo
- wskazowki do umiejetmego stawiania granic

- kodeks zachowan

- system motywacyjny, metoda szesciu krokow

- metoda FUKO

- konstruktywna rozmowa

Warsztat 2

Tematyka warsztatu: ,Problem zdrowego odzywiania oraz zaburzenia
odzywiania wsrod dzieci i mlodziezy™

Ramowy program:

- co jest najczestsza przyczyng zaburzen odzywiania

- jakie zachowania dziecka moga $wiadezy¢ o tym, Ze ma ono problem
z jedzeniem

- na co rodzice w szczegolnosci powinni zwracac uwagg

- co moze zrobi¢ rodzic, kiedy jest juz przekonany, ze jego dziecko
faktycznie moze cierpie¢ na zaburzenia odzywiania

- jak przekona¢ dziecko, ktére zaprzecza problemowi, Ze powinno
skorzystaé z pomocy psychologa (co zrobié, jesli nie bedzie chciato
udac si¢ do poradni)

- na czym polega terapia zaburzen odzywiania u miodziezy (czy rézni
si¢ ona od metod leczenia u osob dorostych)

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
dwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolefi/warsztatow, pozwalajacy
na samodzielna  edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbe na dokumenty z kieszenia gléwna i dodatkows kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia, Wykonana z poliestru.

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajgce kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujgco, pozwalajgce na integracje czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiej¢tnosé wspdlnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielna edukacjg z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:

1 Odbior materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materiatéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
bledéw i niescistosci.

4 Kazda  dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia,

5 Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnoéé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji

W




w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajq ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania 1  oczekiwania na
akeeptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawcag).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonaweca.

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie §wieckim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzjcy warsztat

co najmnigj 1 trener na grupe

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne).

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukoficzeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiagnigtych efektéw. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalngj/on-line zadwiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej,

Tematyka warsztatow

Warsztat

Tematyka warsztatu: . Wspolezesne zagrozenia dla dzieci i mlodziezy
w obszarze uzaleznien behawioralnych (uzaleznienie od Internetu,
telefonu komérkowego, TV)"

Ramowy program:

- przejawy uzaleznienia

- profilaktyka uzaleznien

- rola i funkcje nowoczesnych mediow w zyciu

- negatywne skutki uzaleznienia od mass-medidw

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbednej  dokumentacjii  z  realizacii
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i podwiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online.

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja.

Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych

w warsztatach /beda realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podezas gdy rodzice uczestmicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne. manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zaje¢ animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim
#/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcs uslug.

Liczba dzieci

do 10 dzieci

Jednostka miary zajecia
Liczba zajeé w 2021 roku 1
Liczba zajec w 2022 roku 1

Program zajeé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programow
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, Tub kwalifikacje i
umiejgtnosei pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepezych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie:
z przeprowadzonych zajec animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuticzo-wychowawczymi w celu nabycia umiejemosci, ktére
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 1
Liczba warsztatow w 2022 roku 0

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych.
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje¢ z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notamik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoiiczeniami;

— Plecak z duza kieszenig gléwna zapinang na zamek. boczna
kieszen z siatki oraz podwéjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czamny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig. dziataja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejgtnosé wspélnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycije rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezeénie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatéw, Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki. porady i przyklady zastosowania metod i




technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbidr materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakow, btedéw i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie —materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji =~ Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia,

5. Wykonawca ponosi pelnz odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/medyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

v

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu.

e rtozwijanie umiejetnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,
e sposoby regulowania emocji, metody relaksacji
e rozwijanie umiejgtnosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatow bgdzie omowiona i przeéwiczona 1 emocja.
Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob whasciwy dla wieku uczestmikow warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

¢wiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama, burza mozgdw,
swobodna ekspresja stowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 - musza by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe.  Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z
Zamawiajgcym.

Efekty warsztatow

Umiejetnosé  wlasciwego odreagowania napigé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejgmosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosci interpersonalne, umiejetnoscé pelnienia rél spolecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku 1 koicu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia

Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadniei oraz
doskenalonych umiejetnodei. osiggnigtych efektow.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbedne] dokumentacji z realizacji  szkolenia
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnodei ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

‘Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastepczych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestnikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dia
grupy w ramach 1 cyklu

Na catos¢ cyklu sklada si¢ 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 2
Liczba cykli w 2022 roku 2

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e poznanie siebie, swiadomos¢ wlasnych zalet i wad,

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktdre bedg zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajec.

— na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania,

— na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczna/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujgce z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobraini, motywowaé, uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych rél,
umiejetnosei  spedzania  czasu  wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatn oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatow, zawierajacy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy musza byé  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci,

Obowiazki Wykonawey:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotmych

zmian obejmujgcych =zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescislosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialéw lub tres¢
uzupelnienia. Wykonaweca ponosi pelna odpowiedzialnosé za
zgodnosé merytoryczng oraz  aktualno$¢  przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacii
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacie do ustalenia miedzy

w
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Zamawiajacym i Wykonawceg).
6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Warsztaty bedg realizowane na terenie wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w miejscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okrelonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcee list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

- metody wyszukiwania ofert pracy;

- przygotowanie do rozmowy z pracodaweca;

- przygotowanie do rozmowy telefonicznej z pracodawea;

- przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej;

- radzenie sobie z niepowodzeniami w poszukiwaniu pracy;
- pierwsze dni w nowej pracy.

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowic zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Warsztaty dla oséb
przebywajgcych i opuszezajacych
piecze zastepezy

Warsziaty jednodniowe dla 0s6b usamodzielnianych, przebywajgcych i
opuszczajacych piecz¢ wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianin
16l spolecznych,

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza moézgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie,

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 3
Liczba warsztatow w 2022 roku 3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastgpeza, 2 cykle — po 3
warsztaty, (1 cykl-dla tej samej grupy oséb)

Liczba o0s6b do przeszkolenia

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie swieckim/
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1 (po jednym w roku 2021 i 2022)

Tematyka warsztatu: ,,Jak dobrze gospodarowaé budzetem?”

Ramowy program:

- nabycie umiej¢tnosci umiejetmego planowania i gospodarowania
budzetem domowym;

- pozyskanie wiedzy i narzgdzi w celu poprawy swojej sytuacji
finansowsj;

- uzyskanie informacji jak radzié sobie w trudnych sytuacjach
finansowych;

- poznanie metod redukcji wydatkéw;

- klasyfikacja i funkcje wydatkaw:;

- oszczgdzanie na zakupach;

- przykladowy budzet domowy;

- warsztaty tworzenia indywidualnych budzetow domowych;

- oméwienie przykladowych budzetow;

- sugerowane zmiany;

- omdwienie najczesciej popelnianych bledow w zarzadzaniu budzetem
domowym.

Warsztat 2 (po jednym w roku 2021 i 2022)
Tematyka warsztatu: ,Ja w urzedzie”

Ramowy program:

- Znajomos¢ instytucji i ich kompetencji

- prawa i obowiazki wobec instytucji

- sposéb zalatwiania podstawowych spraw w urzedach
- formulowanie pism urzedowych

Warsztat 3 (po jednym w roku 2021 i 2022)
Tematyka warsztatu: ,, Aktywne poszukiwanie pracy”
Ramowy program:

- profesjonalne tworzenie CV i listu motywacyjnego;
- wiedza o rynku pracy;

- zakladanie wlasnej dzialalnosci gospodarczej;

- tworzenie dokumentéw aplikacyjnych;

- nabycie umiejgtnosel interpersonalnych;

- asertywnos¢ w poszukiwaniu pracy:

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére bgda zawieraty:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na samodzielna  edukacje z zakresu tematyki
szkolei/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  Plecak z duzg kieszenig gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialajg
motywujgco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejemnosé wspélnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
cdytowalnej - przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatng] do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatéw. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawey:
L. Odbidr materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/
2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby

dokumentaciji projektowej./wersja 1/




3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bigdow i niedcistosei.

4, Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych ~ wymaga akceptacji ~Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tre$¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosc
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informaciji w materialach dydaktycznych.

6., Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawea).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonaweca.

Efekty warsztatéw

Podniesienie umiejgtnoscei spolecznych i komunikacyjnych, umigjetnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umigjgtnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacjg Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;.

warsztatow/spotkan  itp.  plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiescié widoczna informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzna dokumentacje przebiegu dziatan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 mln pikseli) — minimum 25 zdjgé¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej Zamawiajacemu, Materiat
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakonczeniu  dziatania  droga
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z

Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i

znakdw programédw polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostepnej

wraz z wzorami logotypoéw na stronie internctowej RPO WKP

2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacii
Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

)

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszezegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosc,
osiagnietych efektéw. Wzor zaswiadczenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji ustug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2 Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosei ze spotkan lub list obecnodei wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoéwienia, muszg w jasny sposéb, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3", Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spdjnosei na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosei 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekcie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkoled/

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
« dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
« dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zast¢pezej,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestikow, sktadajacg sig z:
— jednej przerwy kawowej. w tym:

e kawa czamma z ekspresu dla kaidego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,

e soki— dwarodzaje — po 0,3 I na osobg,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobg
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

s  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiows , wieprzows, salami, ryba we¢dzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kaida
skladajaca sie z kilku skladnikow, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogorek, pomidor, papryka. itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatow ,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca zapewni uslugg cateringowa, podezas kaidego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacy sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

s wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobeg,

e sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobg,

s owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jabtko,
pomaraficza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzowka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac $wieze produkty spozywcze,
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Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkaw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia ustugi
gastronomiczngj, z uwzglednieniem wszelkich prac porzgdkowych po
zakoficzeniu spotkan,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikoéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

= warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

— warsztatéw dla osob
przebywajacych i opuszczajacych
pieczg zastepezy,

= warsztatow dla rodzicow,

— zajeé animacyjnych dla dzieci
rodzicow uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawea zapewni usluge gastronomiczna, podczas 1-dniowych
warsztatow/zajeé dla wszystkich uczestnikéw, skladajaca sie z:
— Jjednej przerwy kawowej, w tym:

® kawa czama z ckspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzqtek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

*  soki —dwarodzaje — po 0,3 | na osobe,

¢ cukier, Smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikdw,

¢ dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawatek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylgczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— Jjednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

*  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

* migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

* zestaw surowek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

¢ do dania glownego podane zostana dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

s deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

®  soki owocowe 0.3 1 jedna porcja,

*  wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakows i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia uslugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po

zakonczeniu szkolen.
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Zatgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 37 w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczeristwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spelecznych, Poddziatania 9.3.2 Roawdj ustug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspéHinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.

3. Ushugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone bgda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej | zastgpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepezej, umoiliwiajgee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym,

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) 0s6b opuszczajgeych pieczg zastgpeza,

c) o0séb w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia o0s6b zagrozonych ubodstwem Tub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0sob sprawujacych rodzinng pieczg zastepeza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnoé¢ — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

2) Profesjonalizm — uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prac¢ nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego podnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapie rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznodé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czedé 1r

Partmer 019: PCPR w Toruniu

Miejsce $wiadczenia uslug /wersja 1/

Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia sal szkoleniowych na
warsztaty dla rodzicow i zajecia animacyjne dla dzieci rodzicow
bioracych udzial w w/w warsztatach. Pozostale ustugi realizowane bgda
w Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Torunskim .

i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug,

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi 1 sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakecie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem
ogolnodostepnych  komunikatoréw, np, Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac akceptacj¢ Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢ interakeji ze specjalistg
bez mozliwosci udzialu innych osdb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mieé
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczein w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie giosowej lub
tekstowe;j), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezgco komentowag, zadawaé pytania i
dzieli¢ si¢ whasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami,

Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 50% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego powiatu.

Przedmiot zaméwienia obejmuje nastepujace ustugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpczej,

W tym:

Termin $wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 1.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawey, ushugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe,

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecz¢ zastepeza,

- warsztatow dla rodzicow,

- zaje¢é animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

e dla usamodziclnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwiazania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego begdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajgcego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platmych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomié uczestnikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udziatu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy
obecnosei™)

¢) szkolenie powinno odbywac si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
Zywo™), nie dopuszcza sig odtwarzania wczesniej nagranego
materiaiu,

f) przyjste rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewnia¢
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transmisjg dzwigku i obrazu oraz mozliwos$¢ prezentacji 7
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowes), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé materiat, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia majg mieé mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

i) Wykonawea udziela Zamawiajacemu dostepu do zajec jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej.

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposob, aby
dostep do zaje¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybdr wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajgcego.

[Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic —
dziecko.  wspomaganie rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego ze szczegblnymi  potrzebami TozWOjowymi,
ukierunkowanie procesu wychowaweczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem  spolecznym, wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu. doswiadczen,
mozliwosci, wzorcow i tradycji.

Efekty poradnictwa

Uczesmicy potrafia samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umicjemosei  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuiiczych -  wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umiejemosci prawidlowej  komunikacji,
interesuja si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

w 2022 roku

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 550

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 80

Wymagania wobec wykonawcy

ry

Udokumentowane min 3 letnie doswiadezenie w pracy z rodzina i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekuiiczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne; i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m,
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinna, petnienie rél w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszezegolnych czlonkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spolecznego rtodzin z dziecmi w ich
srodowisku  zamieszkania, pomoc W rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych. probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejgtnosci rtadzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzine. rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu

trudnych sytuacji. w relacjach malzefiskich, relacjach rodzic-dziecko

3

oraz w relacjach ze sSrodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskaé]
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wiezi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikagji powyzszych efektéw poradnictwa dia
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa,

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 860

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 860

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbioreg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypeniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersii elektronicznej i papierowej/

Mediacje rodzinne

Mediacje rodzinne $wiadezone m. in, w celu rozwigzywania konfliktow
i trudnych sywacji pomiedzy czlonkami rodziny. W czasie mediacji
osoby uczy si¢ nowego sposobu porozumiewania sig migdzy sobg,
podejmowania decyzji, umiejemosci rozwiazywania konfliktow, kore
moga péiniej wykorzystaé w codziennym Zyciu. Mediagje sa
prowadzone  zgodnie ze standardami Spotecznej Rady ds.
Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw i Sporow
powolanej przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin mediacji w 2021
roku

72

Liczba godzin mediacji w 2022
roku

60

Wymagania wobec wykonawcy

L. Posiadanie umiejgtnosci praktycznych w zakresie prowadzenia
mediacji rodzinnych,
Wpis na listg mediatoréw w sprawach cywilnych prowadzong przez
organizacje pozarzagdowe w ramach ich statutowej dzialalnosci oraz
uczelnie
lub

. Wpis na listg stalych mediatoréw w  sprawach cywilnych
prowadzong przez Prezesa Sgdu Okrggowego. Podstawa prawna:
ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI z dnia 20
stycznia 2016 1, w sprawie prowadzenia listy stalych mediatoréw,
Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia kopii decyzji
potwierdzajgcej wpis na liste ze wskazaniem sadow, w ktorych
dokonano wpisu danego mediatora/ki.

Wykonawca zobowigzany jest do zalaczenia listy stalych mediatoréw

organizacji pozarzadowej lub uczelni z informacja, w ktérym sadzie

zostala zgloszona

Podstawa prawna: art. 1832 §3 kodeksu postepowania cywilnego

1]
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Efekty mediacji

Poszukiwanie rozwigzain dotyczacych spornych kwestii ustalenie
warunkdw  pojednania, zaplanowanie przysziosci, przedstawienie
swojego stanowiska w sprawie, argumentacja i wysluchanie przez drugg
strong.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow mediacji i okreslenia ich
w karcie realizowanych mediacii

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych mediacji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami. jest m. in. zidentyfikowanic probleméw rodziny.




okreslenie ich Zrédel i wspélna praca calej rodziny nad zmiang, a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wiezi, poprawa relacjii w rodzinie,
poprawa porozumiewania si¢, umiejetnosé wyrazania wlasnych uczuc.
Celem jest réwniez terapia uzalezniedi i wspoluzalezniei w sytuacji
wystepowania roznego rodzaju nalogdw wystepujacych w rodzinach
objgtych wsparciem w ramach projektu.

Ponadto Wykonawca zapewni terapig w obszarze: spraw
okolorozwodowych, przemocy oraz straty bliskiej osoby i depresji.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby. rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig¢
nowych rozwigzan problemoéw, umigjgnos¢ analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest mna  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

240

Liczba godzin terapii w 2022 roku

86

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigezne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

5. Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastgpezych i naturalnych zastgpczych prowadzone przez moderatora tych grup, Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspdlnymi dla wszystkich
czlonkow rodzin oraz wymiana doswiadczen i wspélne poszukiwanie
rozwigzai ~ w obszarze wypelniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba oséb w grupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb
Miejsce grup wsparcia/wersja 1/ |Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Toruniskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.
Prowadzacy grupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupg
Ramowy program Wykonawca musi zalaczy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
£rup wsparcia
Efekty dzialah grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwigzan.
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujgca na doswiadezeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 12 /4 spotkania dla 1 grupy tych samych osob/
Liczba spotkan w 2022 roku 12/4 spotkania dla 1 grupy tych samych osob
‘Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzie¢mi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczo$é Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze
spotkan lub list obecnosei wygenerowanych przez platforme online,
6. Warsztaty dla rodzicéw Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajgce kompetencje

i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastepezych
sluzace m. in. poprawie komunikacii i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

24

Liczba warsztatéw w 2022 roku

24

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuriczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 80 oséb /1 cykl obejmuje 6
warsztatow dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Wykonawca zapewni salg szkoleniowa w powiecie Torunskim/Toruniu

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Tematyka warsztatu:
Szkola rodzica 6x6h:
e  Rozpoznawanie uczué dziecka i ich akceptacja,
e  Trudne emocje u dziecka,
e  Kary i konsekwencje,
e  Pochwaly i zachety,
¢ Zachgcenie dziecka do samodzielnosci,
e Identyfikowanie nieskutecznych, destruktywnych sposobow
komunikowania sig z dzieckiem,
e  Granice w wychowaniu,
e Konstruktywne metody rozwiazywania problemow,
konfliktow,
e Uzaleznienia dzieci,
e  Pierwsza pomoc przed medyczna

Szczepolowy program tematyczny uwzglgdniajgcy ramowy program
musi stanowié zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace twoércze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wykdad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanic materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawiane]j tematyki szkolen/warsztatow. pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazanh w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notamik (format Ad);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

—  torbg na dokumenty z kieszenia glowng i dodatkowg kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajgce na integracjg czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejetnos¢ wspolnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.




Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsziatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawey:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialow dla  Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacii

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji). Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescistosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnod¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danych/informacii
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonawcg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.

w

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbednej  dokumentacji z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci

rodzicéw uczestniczacych
w warsztatach /bedg realizowane
tylko dla wersji 1/

dziemi przez animatora podczas gdy rodzice uczestmiczg w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /6 podz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zaje¢ animacyjnych/wersja

Wykonawca zabezpieczy na potrzeby realizacji zaje¢ miejsce/salg
odpowiednig do charakteru zajg¢ i niezbgdne materialy do realizacji
zajec.

Liczba dzieci

6 dzieci w kazdych zajeciach

Jednostka miary zajecia
Liczba zaje¢ w 2021 roku 24
Liczba zajeé w 2022 roku 24

Program zaje¢é animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéow
zaje¢ animacyinych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnodci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepezych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowad sprawozdanie
z przeprowadzonych zajeé animacyjnych - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad

‘Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub miodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejgtnosci, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 8
Liczba warsztatow w 2022 roku 8

Odbiorcy warsztatéw

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 40 osob /1 cykl obejmuje 4
warsztaty dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Torufiskim
iflub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug,

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Warsztat 1:
Tematyka warsztatdw 4x6h:

* Budowanie wiezi opartej na zyczliwosci, dobroci, szacunku.
Wytworzenie atmosfery zaufania i bezpieczenstwa

o Cwiczenia umiejemosei radzenia sobie ze stresem: tworzenie
okazji do odreagowywania napigé emocjonalnych

e Wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci; budowanie
pozytywnego obrazu siebie

*  Rozbudzanie gotowosci do swobodnego wypowiadania sie

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadai,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgeym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraty:




Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresei adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenia glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajagce kreatywnos¢ i wyobraznig, dziataja
motywujaco, ucza samodzielnosei, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiej¢tnos¢ wspélnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na!
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

I. Odbiér materialéw dydaktycznych musi by¢é potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj.
np, w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, bledow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz
materialow lub tre$¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnodé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgeym i Wykonawca).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatdw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg byé dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu.
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Efekty warsztatow

Umiejgtmosé  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejetnos¢  dostrzegania potrzeb wilasnych i drugiego czlowieka,
umiejgtnosci interpersonalne, umiejgtnosé pelnienia rol spotecznych.

Wykonawca przygotuje 1 przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektdow na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akeeptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia Wykonawca wystawi opinie dla wszystkich uczestnikow warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnief oraz
doskonalonych umiejetnoscei, osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

—  opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platforme online,

Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpezych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestmikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 eyklu

Na calos¢ cyklu sklada si¢ 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych w
odstgpach ustalonych przez Zamawiajacego

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 6
Liczba cykli w 2022 roku 6

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e  poznanie siebie, swiadomos¢ wlasnych zalet i wad,
s rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,

e sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

e rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatow bedzie omowiona i prze¢wiczona 1 emocja.
Tresci powinny byé przygotowane i przekazywane uczestmikom w
sposob wiasciwy dla wieku uczestmikow warsztatu.

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

¢wiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama, burza mozgow,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersjii 2 — musza by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe, Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonaweca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bgda zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajgé.

- na poczatku cyklu rodzice/opickunowie otrzymujg
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

— na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczng/edukacyjng typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujgce z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i  wyobrazni, motywowac, uczyc
samodzielnoscei, wypelniania okreslonych 16,
umigjetnosci spgdzania _czasu wolnego. Propozycie
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rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elekironicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatdw, zawierajgcy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy muszg  byé  praktyczne,  Konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbior materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/
W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w,
przepisach prawa, wytycznych itp, (bez wzglgdu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupetnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescislosci.
4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materiatdw lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za
zgodnos¢  merytoryczng oraz  aktualnos¢  przekazywanych
danycl/informaciji w materialach dydaktycznych.
Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym i Wykonawcg).

Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonaweca.

W

w

o

Profilaktyka uzaleznien

Samodzielne poruszanie si¢ po w instytucjach uzytecznosci
publicznej

Aktywne poszukiwanie pracy

Warsztat antydyskryminacyjny i réwnosciowy

Zasady higieny i zdrowego stylu zycia

Gospodarowanie finansami

Relacje z bliskimi

Cyberprzemoc

Pierwsza pomoc przedmedyczna

Lot

oLl o Wh ks )

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgéw.

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Warsztaty bedg realizowane na terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego w migjscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  warsztatu
online:

— zrzutdéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

10.

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepeza

‘Warsztaty jednodniowe dla 0séb usamodzielnianych. przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
10l spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 8
Liczba warsztatéw w 2022 roku 8

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepeza

Liczba 0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 40 o0séb /1 cykl obejmuje 4
warsztaty dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Torunskim
iflub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatdw 4x6h:

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikdw
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tredci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytutem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

—~ dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenig gléwna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliestern, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

~ Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznie, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budietu, umiejetnosé wspdlnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedy stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcey:




1. Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolefi

tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawea

zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescistosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawceg).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.
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Efekty warsztatéw

Podniesienie umigjgmosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejgtnosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym. umiejgtnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akeeptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

‘Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukofczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnoscei ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

11.

Grupy wsparcia dla
usamodzielnianych wychowankéw
picczy zastepczej

Grupy wsparcia dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grupy
wsparcia jest m.in.:

e  zapoznaniec wychowankéw wehodzacych w proces
usamodzielniania z formami wsparcia i pomocy, z ktérych
moga skorzystac;

«  przygotowanie wychowankéw do radzenia sobie w sytuacjach
trudnych adaptacja do nowych warunkéw po opuszaniu
placéwki opiekunczo —~ wychowawczej lub rodziny zastgpezej,
poruszania si¢ po rynku pracy w czasie poszukiwania
zatrudnienia oraz innych instytucjach;

e przypotowanie wychowankéw do trafnego, przemyslanego
wyboru dalszej drogi ksztalcenia i wyboru zawodu;

e uswiadomienie i podniesienie wiedzy o posiadanych
kompetencjach i zasobach:

o  zapewnienie miodym ludziom wsparcia oraz motywowanie do
rozwoju osobistego i zawodowego;

e wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci i sprawstwa.

*  wrziecie odpowiedzialnosci za wlasne decyzje.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0séb w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Torunskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej | moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na dogwiadczeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

12

Liczba spotkan w 2022 roku

12

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie do§wiadczenie w pracy z mlodziezg, w tym z
usamodzielnianymi ~ wychowankami  pieczy  zastgpczej oraz
doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczoéé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnoscei ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych
przez platformg online,

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonaweg dziatania w trakeie realizacji przedmiotu
zamowienia, musza w jasny sposob, podkresla¢ rolg Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum

3”. Wykonawca obowigzany jest postepowaé zgodnie z aktualnymi

Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programéw

operacyjnych polityki spdjnoéci na lata 2014-2020 oraz

Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow pelityki

spbjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa

dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020

www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegolnosci Wykonawca

zobowiazany jest:

1)  oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,
b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,

podawane do wiadomosci publicznej,
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c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotdw uczestniczgcych w Projekeie;

2)  umiedci¢ w migjscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkaf  itp.  plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamieicic widoczng informacje w miejseu realizacji
poradnictwa/szkole/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na migjsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktorym wydarzenie
bedzie sig odbywag;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacjii danej czgdci zamodwienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajgcemu.  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakohczeniu  dziatania  drogg
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni
po zakoficzeniu dzialania. /wersja 1/

‘Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z

Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i

znakow programéw polityki spajnosci na lata 2014-2020; dostepnej

wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP

2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji

[
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Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

zakonczeniu spotkan.

e drozdzéwka/rogal min. 110 g
Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozyweze.
Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /v wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
* dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepcezej,

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podezas l-dniowych

|spotkan dla wszystkich uczestnikéw, skladajgca sig z:

— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

= herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

¢ woda mineralna gazowana. niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,

*  soki - dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobe,

e cukier, smietanka do kawy, cymyna dla wszystkich
uczestnikow,

e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowna zastawa,

*  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wielozianistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, rybg wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca sig z kilku skladnikow, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser., wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona. ogdrek. pomidor, papryka, itp./

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
piecze zastepeza,

~  warsztatéw dla rodzicéw,

- zaje animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podezas l-dniowych
warsztatow/zajeé dla wszystkich uczestnikéw, skladajaca sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

s kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e Therbata czarna oraz wrzatek w termosach,

¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

e soki— dwa redzaje — po 0,3 1 na osobg,

® cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,

¢ dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

e migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

e wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej,

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow
powinien stosowaé swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkoleil.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje™
I wersji 1/

Wykonawea zapewni uslugg cateringowa. podezas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacy sig z:
e herbaty — czarma, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikdw,
e wody mineralnej gazowanej. niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,
s sokéw — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,
e owocow filetowanych — min, 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe).
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6.

Fundusze " Wojewddztwo . . e
Europejskie | Kujawsko-Pomorskic Unia Europejska S
Program Regionalny & Europejski Fundusz Spoteczny Tt

Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamoéwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczesistwo, Dziatania 9.3 Rozwdyf uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesei RPO WKP 2014-2020 wspélfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dazieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu,
Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej swiadczone bgda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej | zasigpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepezej, umoiliwiajgee ich pelen udzial w Zyciv spolecznym,
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) os0b przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0sob opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawcezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: osob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpeza.

Wykonawea zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczefstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:

1) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep 0sob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja):
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejg¢tnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujacq pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznosé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

L

Czesé 1s
Partner 020: PCPR W TUCHOLI

Przedmiot

w tym:

zaméwienia obejmuje nastgpujace ustugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpezej.

Termin swiadczenia usiug

e do 29 grudnia 2022 r.

s szczegblowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykeonawca, uslugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcéw
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce §wiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug,

‘Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:
Wersja 1:
Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specijalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikéw projektu.
Wersja 2:
W  formie telefonicznej i/lub zdalnej =za podrednictwem
ogodlnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger Iub
Whatsapp. Zoom
Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktorego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, Ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,
— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udziatu innych osob;
~  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwos¢ interakceji z prowadzgcym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;
- uczestnicy mogg na biezaco komentowaé, zadawac pytania i
dzielié¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nast¢pnie dzieli¢ sig¢ na forum wypracowanymi
efektami,
Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnoscei do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepetnosprawnych do 30% uslug specjalistycznege poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowiazany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczjca:

warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w

tym socjoterapeutycznych,

warsztatow dla osob

przebywajacych i opuszezajacych

piecze zast¢peza,

warsztatow dla rodzicow,

zaje¢ animacyjnych dla dzieci /tylko

w przypadku wersjil/,

warsztatéw ,,Moje emocje”,

grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,

s dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpezej,

superwizji rodzin,

Uslugi realizowane begda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bgdzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskac akceptacj¢ Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczesmikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowiazek powiadomi¢ uczestikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.:
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d) przyjste rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , | isty
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
zywo”), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materiahu,

) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniad
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiadaé funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

g) uczestnicy szkolenia powinni mieé mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytai trenerowi (w formie glosowej lub tekstowse;j), udzialu w
grupowej wideokonferencii, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowac material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastepnie dzielié si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkaleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

j) Wykonawea udziela Zamawiajacemu dostepu do zaje¢ jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ushugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zajgc osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewnetrznej,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki 5posob, aby
dostep do zajec mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajacego.

Wybér wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocenienie kompetencji rodzicielskich, poprawg relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju  dziecka, w fym  dziecka
niepelnosprawnego ze  szczegdlnymi pofrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku  dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejgtnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjatu. doswiadczen,
mozliwosci. wzorcow i madycji.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafiy  samodzielnie  funkcjonowac spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadajz  umiejemosci konstruktywnego
rozwigzywania problemow opiekuficzych -  wychowawczych i
rodzinnych;  posiadaja umiejetnosci prawidlowej  komunikacji,
interesujg sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestmika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

190

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

190

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzina i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpezymi i/lub z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejemos¢ diagnozy trudnosei i problemdw
Klienta, nawiazania i budowania relacji z odbiorcg  poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonaweca musi wypetniad karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez  Zamawiajacego oraz przygotowaé miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Specjalistyezne poradnictwo

rodzinne ~ psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujgce m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie ol w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegélnych czlonkow, ma na celu

[

poprawg funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w jch
stodowisku  zamieszkania. pomoc W  rozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawezych, wzmocnienie umiejetnosei radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znaja swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz W relacjach ze $rodowiskiem lokalnym, wiedzg gdzie uzyskad
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja sig wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 220

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 220

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opickunczo-
wychawawezymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,

Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina

Sprawozdawczosé

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesieczne  zestawienie
realizowanego poradnictwa, /w wersji elektronicznej i papierowej/

Mediacje rodzinne

Mediacje rodzinne $wiadczone m. in. w cely rozwiazywania konfliktow
i trudnych sytuacji pomiedzy czlonkami rodziny. W czasie mediacji
osoby ucza si¢ nowego sposobu porozumiewania si¢ migdzy soba,
podejmowania decyzji. umiejetnosci rozwiazywania konfliktow, ktére
moga poiniej wykorzystaé w codziennym zyciu. Mediacje sa
prowadzone zgodnie ze standardami Spolecznej Rady ds.
Alternatywnych  Metod Rozwizzywania Konfliktow i Sporow
powotanej przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin mediacji w 2021 10

roku

Liczba godzin mediacji w 2022 10

roku

Wymagania wobec wykonawcy

1. Posiadanie umiejetmosci praktycznych w zakresie prowadzenia
mediacji rodzinnych.

. Whpis na list¢ mediatoréw w sprawach cywilnych prowadzong przez
organizacje pozarzadowe w ramach ich statutowej dzialalnosci oraz
uczelnie
lub
Wpis na listg stalych mediatoréw w sprawach cywilnych
prowadzong przez Prezesa Sadu Okrggowego. Podstawa prawna:
ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI z dnia 20
stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy statych mediatorow.
Wykonawca zobowiazany jest do zalgczenia kopii  decyzji
potwierdzajacej wpis na liste ze wskazaniem sadow, w ktérych
dokonano wpisu danego mediatora/ki.

Wykonawca zobowiazany jest do zalaczenia listy statych mediatorow

organizacji pozarzadowej lub uczelni z informacja, w ktérym sadzie

zostala zgloszona

Podstawa prawna: art. 1832 §3 kodeksu postepowania cywilnego

152

GY

Efekty mediacji

Poszukiwanie rozwigzan dotyczacych spornych kwestii ustalenie
warunkéw  pojednania, zaplanowanie przyszlosci, przedstawienie
swojego stanowiska w sprawie, argumentacja i wystuchanie przez druga
strong.

Wykonawca _ zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacii
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i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw mediacji i okreslenia ich
w karcie realizowanych mediacji

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 1 2; Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych mediacji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej -grupowej/indywidualngj dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie problemow rodziny,
okreslenie ich zrbdel i wspblna praca calej rodziny nad zmiana. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig, umiejetnosé wyrazania wlasnych uczuc.
Celem jest réwniez terapia uzaleznien i wspoluzaleznien w sytuacji
wystgpowania roznego rodzaju nalogow wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Ponadto Wykonawca zapewni terapi¢ w obszarze: przeciwdzialania
przemocy w rodzinie,

indywidualnej

Efekty terapii rodzinnej grupowej i

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig¢
nowych rozwigzan problemow, umiejetmosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okredlenia ich
w karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

120

Liczba godzin terapii w 2022 roku

120

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadeczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosc

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papieroweij/

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastepezych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawczymi sluzaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizordw.

Efekty superwizji

‘Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawcezych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicdw zastepczych, wymiana doswiadczen.

Liczba oséb w grupie
|superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 osob

Jednostka miary

godzina zegarowa

roku

Liczba godzin superwizji w 2021 75
roku
Liczba godzin superwizji w 2022 75

Wymagania wobec wykonawey

udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpczych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczosc

Wersja 1 i1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonej superwizji — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji superwizji
online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencii,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list obecnosei ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Grupy wsparcia dla rodzin
zastgpezych i naturalnych

Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastepczych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
czlonkow todzin oraz wymiana do§wiadczen i wspolne poszukiwanie
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rozwigzan ~ w obszarze wypelniania funkeji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba os6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0séb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce usiug.

Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupg

Ramowy program

Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i do$wiadczen,
poszukiwanie rozwigzan.

Metody dydaktyczne

wyktad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyina) bazujaca na doswiadczeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

24

Liczba spotkan w 2022 roku

24

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2; Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencii,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicéw

Warsztaty jednodniowe dla rodzicow wzmacniajace kompetencje
i umiejemosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastepezych
stuzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

‘warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

6

Liczba warsztatow w 2022 roku

6

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuiiczo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy (1 temat — 2 edycje warsztatow, dla réznych grupy osob)

Liczba oséb do przeszkol

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Micjsce warsztatéw/hversja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupg

Tematyka warsztatow

Warsztat 1
Tematyka warsztatu: Jak wychowac szczesliwe dziecko?

Ramowy program:
1. Potrzeby dziecka
2. Komunikacja jednokierunkowa i dwukierunkowa
3. Techniki aktywnego sluchania
4. Modyfikowanie niepozadanych zachowan dziecka

Warsztat 2:
Jak radzi¢ sobie z emocjami dziecka?
Ramowy program:
1. Definicja stresu
Definicja emocji
Zarzgdzanie emocjami
4. Wilasne slabosci- jak sobie z nimi radzi¢?

2
3

Warsztat 3:
Bunt nastolatka

Ramowy program:

1. Zmiany rozwojowe w adolescencji




2. Dziecko czy juz dorosly?

3. Kryzys tozsamosci

4. Dlaczego dziecko sig buntuje?
Ramowy program:

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajgce twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;

-wyklad,

-prezentacje,

~dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczestnikdw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktdre beda zawieraly:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatdw, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci  bgdg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenia gléwna i dodatkowa kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru,

- Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z elementami
graficznymi (dla redzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujaco, pozwalajgce na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgtnosci w rodzinie  np. planowania
budzetu, umiejemosé wspélnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim  uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielna edukacjg z zakresu tematyki
szkole/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowiazki Wykonawey:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw  dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
blgdéw i niescistosci,

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danyeh/informacii
w materiatach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajacym i
Wykonaweg).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatéw

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektéw na poczatku i Kkodcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiagnigtych efektéw. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia - wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu  niezbgdnej  dokumentacji  z  realizacji
szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnodci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczesmiczacych

w warsztatach /bedy realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzie¢mi przez animatora podezas gdy rodzice uczestniczg
W warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np.
plastyczne, manualne, prowadzenie ¢éwiczen rtuchowych i zabaw
z dzie¢mi /6 godz, zegarowych na kazdy warsztat/,

Migjsce zajeé animacyjnych/wersja

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim

1/ /lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.
Liczba dzieci 15 dzieci

Jednostka miary zajgcia

Liczba zajeé w 2021 roku 6

Liczba zajeé w 2022 roku 6

Program zajeé animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

‘Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umigjgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animagji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zajgé animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

zmian _obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen ti. np. w|

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy

8



W tym socjoterapeutyczne

przebywajgcych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejgtnodci. ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

- drama i inscenizacja.

‘Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 9
Liczba warsztatow w 2022 roku 9

Odbiorcy warsztatow

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych
(3 cykle dla 3 grup oséb. 1 cykl — 6 tematow)

Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie/lacznie 60 oséb /1 cykl obejmuje 3
warsztaty dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
i/lub w innym migjscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1:

Tematyka warsztatu: ,, Poznajemy sig”
Ramowy program:

1.Co to jest komunikacja?

2. Znaczenie i rodzaje komunikacji.
3.Sposoby budowania relacji z innymi.

Warsztat 2

Tematyka warsztatu: ,,Tworzymy grupe”

Ramowy program:

1.Grupa rowiesnicza.

2.Przynalezno$é do grupy.

3.Poczucie wlasnej wartosci a budowanie relacji z innymi.

Warsztat 3

Tematyka warsztatu: ,, Rozpoznajemy i nazywamy uczucia?”
Ramowy program:

1. Co to sg uczucia?

2.Jak rozpoznaé swoje uczucia?

3. Znaczenie uczué w kontaktach z innymi osobami.

Warsztat 4

Tematyka warsztatu: ,,Wyrazamy swoje emocje”™
Ramowy program:

1.Co to sa emogje.

2 Rodzaje i znaczenie emocji.

3.Jak radzié sobie z emocjami?

Warsztat 5

Tematyka Warsztatu: ,. Moja zlo§é”
Ramowy program:

1.Definicja zlosci.

2.Radzenie sobie w sytuacjach stresowych.
3.Jak wyrazaé ztosé, napiecie i niepokdj.

‘Warsztat 6

Tematyka warsztatu: ,Nasi przyjaciele”
Ramowy program:

1.Czym jest przyjazn?

2.Jak rozpoznac przyjazn.

3.Méj przyjaciel.

Szczegolowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry 1 zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany =zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéw
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notamik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinana na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czamy/niebieski,
czamy/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobrainie, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, umiejemosé wspolnego spedzania
czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej. w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatern/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzaf w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentaciji
projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.
np. w przepisach prawa, wytycznych itp, (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledow i niescislosci.

4. Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnieniec materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupetnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy przesiania i
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oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajacym i Wykonawceg).

6. Koszty opracowania, transportu i powiclenia materialéw
ponosi Wykonawca.

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikéw, np. w formie komiksu,

Efekty warsztatow

Umigjgmos¢  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osab;
umiejgtnos¢ dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umiejgmosci interpersonalne, umiejenosé petnienia rél spolecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacjs Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Opinia Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczesmikéw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnosci, osiggnigtych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosei ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online.

10.

Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastepczych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestnikiow

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na calo$¢ cyklu sklada sig 6 spotkain 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 4
Liczba cykli w 2022 roku 4

Prowadz;jcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

*  poznanie siebie, $wiadomos¢ wlasnych zalet i wad,
e rozwijanie umigjetnesci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczué i emocji,

¢ sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

e rozwijanie umiejetnosei interpersonalnych.
Na kazdym z 6 warsztatéw bedzie omowiona i przedwiczona | emocja.
Tresci powinny by¢ przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob wlasciwy dla wieku uczestnikéw warsztatu,

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

¢wiczenia i zabawy integracyjne, psychodrama, burza mézgéw,
swobodna ekspresja slowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersji 2 — muszg by¢ zastosowane interaktywne w narz¢dzia
internetowe.  Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

— materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczu¢, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajec.

— na poczgtku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatow z informacjami o tresciach

przekazywanych podczas kazdego spotkania.
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— na zakonczenie cyklu kazdy uczestnik otrzymuje pomoc
dydaktyczna/edukacyjng typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujace z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé, uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych 1ol
umigjgtnosci  spgdzania czasu wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatow, zawierajgcy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

— Materialy muszg  by¢  praktyczne,  konkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wicku
dzieci.

Obowiazki Wykonawcey:

Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony przez

uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawea zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajagcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istotnych
zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen . np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakdw,
bigdow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za
zgodnos¢ merytoryczna oraz  aktualnosé  przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajq ostatecznej akceptacii

Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i

oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy

Zamawiajacym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawca.
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Miejsce warsztatow/wersja 1/

Warsztaty beda realizowane na terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego w miejscach wskazanych przez zamawiajacego

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonaweca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:
~  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawecg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platformg online,

11.

‘Warsztaty dla os6b
przebywajgcych i opuszezajacych
piecze zastepczg

Warsztaty jednodniowe dla 0s6b usamodzielnianych. przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianin
6] spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatow w 2021 roku 74
Liczba warsztatow w 2022 roku 7

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajgce i opuszczajgce piecze zastgpeza
- po 2 warsztaty w tej samej tematyce dla roznych grup




Liczba oséb do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1

Tematyka warsztatu: ,, Zasady dobrego wychowania™
Ramowy program:

1. Co to jest savoir vivre na co dzien w pracy?

2 Kultura osobista.

3.Jak ksztaltowaé pozytywny wizerunek?

Warsztat 2

Tematyka warsztatu: ,, Profilaktyka ryzykownych zachowan”
1.Zachowania ryzykowne wérod mlodziezy.

2.Jak chronic sig przed zachowaniami ryzykowanymi?
3.Wirtualny $wiat, szansa, czy zagrozenie?

Warsztat 3 i

Tematyka warsztatu: ,, Swiadoma dorostosé”
1.8posoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
2.Swiadome i odpowiedzialne wybory.

3.Moja rola w rodzinie i w spoleczenistwie.

Warsztat 4
Tematyka warsztatu: ,, Umiejgtnos¢ zarzadzania czasem i organizacji

pracy

1.Zasady efektywnego zarzadzania czasem.
2.Co to sg ,pozeracze czasu™?
3.Praktyczne zorganizowanie sobie czasu.

Warsztat 5

Tematyka warsztatu: ,,Sposoby radzenia sobie ze ztoscig”
Ramowy program:

1.Definicja zlodci, znaczenie, objawy i skutki.
2.Wyrazanie napigcia, zlosci i niepokoju.

3. Radzenie sobie w sytuacjach stresowych.

Warsztat 6

Tematyka warsztatu: ,, Zasady dobrej komunikacji”
Ramowy program:

1.Komunikacja i jej rodzaje.

2. Aktywne sluchanie.

3.Cechy charakteru a komunikacja.

Warsztat 7

Tematyka warsztatu: ,,Rozwigzywanie konfliktow™
1 Efektywne sposoby rozwiazywania konfliktow,
2. Co to jest asertywnosc ?

3.Sprawna komunikacja w lagodzeniu sporow,

Szezegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mdzgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatdw opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
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ktore bgda zawieraly:
Wersja 1:

~ material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materiatow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazéwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwga projektu i organizatora

— notatik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig gléwna zapinang na zamek. boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana,
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czamny/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i miodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
r6l, planowania budzetu, umiejgtnosé wspolnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materialéw dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen

tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz ctap realizacji), Wykonawca

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupetnienia lub/ i

korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz
materialéw lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$é¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawea).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca,

v

Efekty warsztatow

Podniesienie umiejemosci spolecznych i komunikacyjnych, umiejetnosé
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planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiejgtnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i kofcu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokonma ich analizy. Wzér
testw/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacjii  grup
wsparcia online:

— zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

- opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszezegélnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektéw. Wzor zaswiadezenia musi zostaé zaakeeptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektroniczne] i papierowej/

Wersja 2 Wykonawca zobowiazany jest do  dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosei ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,
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Grupy wsparcia dla
usamodzielnianych wychowankéw
pieczy zastepezej

Grupy wsparcia dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zasigpezej prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grupy
wsparcia jest m.in.:

* zapoznanie wychowankéw wehodzacych w proces
usamodzielniania z formami wsparcia i pomocy, z ktérych
moga skorzystaé;

¢  przygotowanie wychowankow do radzenia sobie w sytuacjach
trudnych adaptacja do nowych warunkéw po opuszaniu
placowki opiekunczo — wychowawczej lub rodziny zastgpczej,
poruszania sie po rynku pracy w czasie poszukiwania
zatrudnienia oraz innych instytucjach;

¢ przygotowanie wychowankéw do trafnego. przemyslanego
wyboru dalszej drogi ksztalcenia i wyboru zawodu;

* uswiadomienie i podniesienie wiedzy o posiadanych
kompetencjach i zasobach;

= zapewnienie miodym ludziom wsparcia oraz motywowanie do
rozwoju osobistego i zawodowego;

e wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci i sprawstwa,

*  wzigcie odpowiedzialnodei za wlasne decyzje.

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba 0s6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 osob

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim
/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe

Ramowy program

Wykonawca musi zalaczyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w  pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnodci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwiazan.

Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadczeniu

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawcg dzialania w trakeie realizacji przedmiotu
zamdwienia, musza w jasny sposob, podkreslaé rolg Unii
Europejskiej we wspélfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
3". Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w  zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawey i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sa
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskiepl .w szczegélnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1) oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej.

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekcie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkoler/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, e Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiedci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolei/warsztatdw/spotkan itp, ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie si¢ odbywaé;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjeé dobrej jakosci z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w
wersji  elektronicznej  Zamawiajgcemu,  Material
fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
niezwlocznie  po  zakoficzeniu  dzialania  drogg
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakonczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiggg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakow programéw polityki spdjnosei na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypdw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3.  Wszystkie dziatania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptaciji
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Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

Liczba spotkan w 2021 roku

El

Liczba spotkan w 2022 roku

4

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z mlodzieza, w tym z
usamodzielnianymi  wychowankami  pieczy  zastgpczej oraz
doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
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Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
= dla rodzin zastepczych i
naturalnych,
* dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczna, podczas I-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, sktadajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej. w tym:
e Lkawa czarna z eckspresu dla kazdego uczesmika. ze
stosownymi dodatkami. o ktérych mowa ponizej,
s herbata czarna oraz wrzgtek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobeg,
*  soki — dwa rodzaje - po 0.3 1 na osobe,




e cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawa,

s  kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 sktadniki, min 6 szt. /osoba kaida
skladajaca si¢ z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min, 100 gram, masto, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogorek, pomidor, papryka, itp./

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca zapewni usluge cateringowa, podezas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacg sig z:

e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikow,

* wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,

e sokow - dwarodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocow filetowanych — min. 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas, melony, grejpfruty, min 150 g na
osobe),

e drozdzowka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkai,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikow/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

— warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla osob
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepcza,

—  warsztatéw dla rodzicéw,

— zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicow uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
warsztatdw/zajec dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktorych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzgtek w termosach,

e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

s soki — dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobeg,

e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

= owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

« dwa rodzaje ciasta — po dwa kawatki na osobe (1 kawaiek
150 gram) wraz ze stosowna zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

o migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

e zestaw surowek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

s do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemmiaki,
kasza, ryz, lub frytki) - 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.5 | jedna porcja,

e wodg mineralna 0.3 | jedna porgja,
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W przypadku zaj¢¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad, Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowaé §wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do  sprawnego przeprowadzenia  ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakoniczeniu szkolen.
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. .Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczensnvo, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspdlfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
spegjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dazieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej $wiadczone bgda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jake element procesu akiywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepeze), umozliviajgee ich pelen udzial w 2yciu spolecznym.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Uslugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do 0sob, nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) osdb przebywajacych w pieczy zastepezej,

b) osob opuszczajacych piecze zastgpeza,

c) osdb w rodzinach przezywajacych trudnosei w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r. 0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0sdb zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: os6b sprawujacych rodzinna pieczg zastgpeza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniaja uczestikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyc nalezy:
1) Poufnosé - usiugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnodci,
a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp osob niepowotanych, Jednoczesnie
klient musi byé poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzongj sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujgca prace nad konkremym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepeyinych osoby korzystajgcej ze wsparcia;
3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapig rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznosé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé 1t
Partner 021: PCPR w Wabrzeznie

Przedmiot zamdwienia obejmuje nastgpujgce uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

w tym:

Termin $wiadczenia uslug

e do29 grudnia 2022 r.

e szezegblowy harmonogram $wiadezenia uslug  zostanie
ustalony pe podpisanin umowy z wykonawcg, ushugi
swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miegjscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzgdzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakeie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub  zdalnegj za  posrednictwem
ogblnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego bgda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, Ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego,
powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢ interakcji ze specjalista
bez mozliwosci udzialu innych oséb;

— uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwosé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udziatu w grupowej wideokonferencii, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzielié si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wyboér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 70 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowei/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu,

Forma uslug dotyczaca:
—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,
—  warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajgcych
piecze zastepcza,
warsztatéw dla rodzicow,
— zaje€ animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,
warsztatéow ,,Moje emocje”,
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankoéw pieczy zastepczej,
—  superwizji rodzin,

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

$rodkéw lacznosei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktdrego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikéw jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomié uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obstugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

(]




d) przyjste rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie listy
obecnosci™)

¢) szkolenie powinno odbywaé sig w czasie rzeczywistym (,.na
zywo”), nie dopuszcza sig odtwarzania wezesniej nagranego
materialu,

f) przyj¢te rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisjg dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji
plikéw (graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkeje
grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

£) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezgco komentowad material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowad
zadania w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mieé mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

i} Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposdb, aby
dostgp do zajg¢ mialy jedynie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawg relacji rodzic —
dziecko, wspomaganie rozwoju dzieckaa w tym dzecka
niepelnosprawnego ze  szczegdlnymi  potrzebami  rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym. wzrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjatu, doswiadezen,
mozliwoscl, wzorcow i tradycji.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafia samodzielnie funkcjonowaé spolecznie i
wewnairzrodzinnie,  posiadaja = umigje¢tnosei  konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekunczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umiejetnosei  prawidlowej  komunikacji,
interesuja sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

poprawg funkcjonowania spolecznege rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w rozwigzywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejgtnosci radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwiazywania konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbedne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze srodowiskiem lokalnym. wiedzg gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja sic wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okredlenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa
w 2021 roku

250

Liczba godzin poradnictwa
w 2022 roku

240

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doéwiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umigj¢tnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 60

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 60

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opiekuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigezne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin =z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanic probleméw rodziny,
okreslenie ich zZrédet i wspélna praca calej rodziny nad zmiang. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
poprawa porozumiewania sig, umiejgmosé wyrazania wlasnych uczué.
Celem jest rowniez terapia uzaleinien i wspoluzaleinien w sytuacji
wystgpowania roznego rodzaju nalogdéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Ponadto Wykonawca zapewni terapie problematyki w obszarze
seksualnym, przemocy domowej, trudnosci opiekuficzo
wychowawczej, alkoholizm, niepelnosprawnosé w rodzinie

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzgcej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzain probleméw, umiejetmosé analizy zwigzkéw
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektdw terapii i okreslenia ich
w Karcie realizowane;j terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

100

Liczba godzin terapii w 2022 roku

100

‘Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoéluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologicine

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, pelnienie rol w

rodzinie. wartosci rodziny i jej poszczegolnych czlonkéw. ma na celu

ur

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastgpczych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawcezymi sluzgca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawczych. ich doskenaleniu, przeciwdziataniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizoréw.

Efekty superwizji

Wzmocnienie/poprawa kompetencji wychowawczych, wzmocnienie

4



emocjonalne rodzicow zastepczych, wymiana doswiadczen.

Liczba 0séb w grupie
superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 osob

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin superwizji w 2021
roku

12

Liczba godzin superwizji w 2022
roku

12

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane do$wiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opiekuficzo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanic z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

L Grupy wsparcia dla rodzin Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastepezych i naturalnych zastgpezych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
; wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspélnymi dla wszystkich
czlonkéw rodzin oraz wymiana doswiadczen i wspélne poszukiwanie,
rozwigzal W obszarze wypelniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu.
Jednostka miary spotkanie
Liczba godzin zegarowych 1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny
Liczba oséb w grupie wsparcia Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 0séb
Miejsce grup wsparcia/wersja 1/ |Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.
Prowadzgey grupe wsparcia Przynajmniej 1 moderator na grupe
Ramowy program Wykonawea musi zalaczy¢ do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia
Efekty dzialan grup wsparcia wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen,
poszukiwanie rozwigzan,
Metody dydaktyczne wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na doswiadczeniu
Liczba spotkan w 2021 roku 10
Liczba spotkan w 2022 roku 10
Wymagania wobec wykonawcy udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzieémi
oraz do§wiadczenie w moderowaniu grup wsparcia
Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/
Wersja 2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbednej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:
-~ zrzutéw ekranu z wideokonferencji,
opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze
spotkaii lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,
6. Warsztaty dla rodzicow Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajgce kompetencje

i umiejgtnosci wychowawcze dla rodzicow naturalnych i zastgpezych
stuzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

Warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

36 warsztatow (6 cykli)

Liczba warsztatéw w 2022 roku

36 warsztatow (6 cykli)

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastepczy

Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu /lgcznie 120 0séb/1 cykl obejmuje 6 warsztatow
dla tych samych osob/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmnigj | trener na grupg

Tematyka warsztatow

Tematyka 1 cyklu skladajacego sig z 6 warsztatow:

Temat:

Rodzic jako wzér do nasladowania w drodze do prawidlowego
rozwoju dziecka.

Ramowy program cyklu:

‘Warsztat 1 — Trening dobrych manier - zachowanie si¢ w szczegolnych
sytuacjach, (np. w miejscu pracy, w rodzinie, na przyjgciach) - 6 godzin
‘Warsztat 2 — Trening kulinarny — Wyklad dotyczacy prawidlowego
odzywiania sie, zZrownowazonej diety polaczony z nauka sporzadzania
prostych posilkéw, ksztaltowania zasad zachowania higieny podczas
sporzadzania posilkow, nauka rozwijania umiejg¢moscei eleganckiego i
estetycznego nakrycia stolu. -6 godzin

Warsztat 3 - Trening w sposobie komunikacji (takze telefonicznej i
internetowej (email, komunikatory internetowe, korzystanie z kamerki
za pomocg popularmych programoéw) oraz trening umiejgtnosci
spolecznych i interpersonalnych — 6 godzin

Warsztat 4 - Trening wizazu polaczony z treningiem zdrowego trybu
zZycia— 6 godzin

Warsztat 5 — Warsztaty z pierwszej pomocy oraz samoobrony —

6 godzin

Warsztat 6 — Trening umiejetnosci spgdzania wolnego czasu w tym
zabawy rodzicéw z dzieémi — propozycje zabaw polaczony z treningiem
gospodarowania budzetem domowym - 6 godzin,

UWAGA. Wykonawca winien zapewni¢ wszystkie niezbedne
materialy/ artykuly/pomoce dydaktyczne niezbgdne do prowadzenie
w/w zajec.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
cyklu musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez
Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢wiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwigzywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
—wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tredci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatéw, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatdw. Tresci bgda stanowity praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

—  notatnik (format Ad);

—  dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoficzeniami;

- torbe na dokumenty z kieszenia gléwna i dodatkows kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

- Pomoce dydaktyczne rozwijajgce i wzmacniajace kompetencie




rodziny/ rodzicéw / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe, plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicéw i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujgco, pozwalajace na integracj¢ czlonkow rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnoéci w rodzinie  np. planowania
budzetu. umiegjgmosé wspélnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolefv/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielna edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materiatéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorecznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawea zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw dla  Zamawiajacego na potrzeby dokumentacii

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakow,
blgdow i niescistosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem  (terminy  przestania i  oczekiwania  na
akeeptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonawea).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
‘Wykonawca.

w

Efekty warsztatéw

Podniesienic i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastgpezych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznei,

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczesmikéw zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejetnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;j.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca  zobowigzany jest do dostarczenia

7

Zamawiajacemu  niezbgdnej  dokumentacji z  realizacji

szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji.

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawee list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych

w warsztatach /bedj realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicéw w celu zapewnienia opieki nad
dzieémi przez animatora podezas gdy rodzice uczestnicza w
warsztatach poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych. np.
plastyczne, manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z
dzieémi /5 godz. zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
migjscu wskazanym przez Odbiorce ushug,

Liczba dzieci

do 10 dzieci na jedne zajecia.

Jednostka miary Zajgcia
Liczba zajeé w 2021 roku 36
Liczba zajeé w 2022 roku 36

Program zaje¢é animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéow
zajeé animacyinych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiadaé wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejgtnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animagji czasu
wolnego.

Efekty zajeé¢ animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicdw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajacych kompetencje rodzicielskie dla rodzicéw naturalnych i
zastgpczych.

Sprawozdawczosé

Wykonawca musi przygotowac sprawozdanie
z przeprowadzonych zaj¢¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego.

Warsztaty dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutyczne

Warsztaty socjoterapeutyczne jednodniowe dla dzieci lub mlodziezy
przebywajacych w pieczy oraz z rodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawczymi w celu nabycia umiejetnosci, ktore
zapobiegajg niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

24 warsztaty - 4 grupy po 6 warsztatdw

Liczba warsztatéw w 2022 roku

24 warsztaty - 4 grupy po 6 warsztatow

Odbiorcy warsztatow

dzieci i mlodziez przebywajgce w pieczy zastgpczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu Agcznie 80 0sob/1 cykl obejmuje 6 warsztatow
dla tych samych osdb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Tematyka dla 1 grupy oséb skladajaca si¢ z 6 warsztatéw po min 6
godzin kazdy.

Lacznie 8 grup-24 warsztaty,

Warsztat 1 — Trening pewnosci siebie

- nauka pewnosci siebie w kontaktach z réwiesnikami,

- rozwijajg umiejetnosci potrzebne do zycia w grupie rowiesnikow,

- poczucie sily i wiarg we wlasne mozliwosci,

Warsztat 2 — Trening kulinarny — Wyklad z naukg sporzadzania
wspélnie  prostych posilkow, ksztaltowania zasad higieny podezas
sporzadzania positkéw, nauki rozwijania umiejetmosci eleganckiego i
estetycznego nakrycia stolu drogg do poprawy relacji rodzic-dziecko —
6 godzin

Warsztat 3 - Trening w sposobie komunikacji (takze telefonicznej i
internetowej (email, komunikatory internetowe,) oraz trening
umigj¢tnosci spolecznych. — 6 godzin

Warsztat 4 - Trening wizazu polaczony z treningiem zdrowego trybu
zycia uwzgledniajacy (odpowiednia dieta. uzywki i ich wplyw na

organizm, uprawianie sportu, uzaleznienia), — 6 godzin




Warsztat 5 — Warsztaty z pierwszej pomocy oraz samoobrony —

6 godzin

Warsztat 6 — Trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu w tym
zabawy ruchowe polaczony z treningiem zoobotanicznym
prowadzonym na lonie natury w porozumieniu z zaprzyjaznionym
biologiem — doskonalenie relacji rodzic-dziecko — 6 godzin

UWAGA. Wykonawca winien zapewnié wszystkie niezbgdne
materialy/ artykuly/pomoce dydaktyczne niezbgdne do prowadzenie
wiw zajgé.

Szezegblowy program tematyczny uwzglgdniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne -éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,

-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgdw,

- drama i inscenizacja.

‘Wybdr konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowigzany zapewnié dla wszystkich uczesmikow

warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore beda zawieraty:
Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacjg z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

- notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnosé i wyobraznig, dzialaja)
motywujaco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejetosé wspdlnego spedzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty  elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatdw. Tresei beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:
1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wiasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych

istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj.

np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca

zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i

korekty wszelkich brakdw, bledow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie — materialow
szkoleniowych ~ wymaga  akceptacji ~ Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczna oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych, Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akeeptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym i Wykonawcg).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca,

w

W przypadku warsztatéw socjoterapeutycznych materialy dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikow, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejetnosé  wlasciwego odreagowania napigé emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych oséb;
umiejetnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umigjetnosci interpersonalne, umiejgtnosé petnienia rol spotecznych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektdéw na poczatku i koficu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektroniczne;j.

Opinia Wykonawca wystawi opini¢ dla wszystkich uczestnikdw warsztatu z
wyszczegolnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umigjetnosei. osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

- zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i podwiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

‘Warsztaty ,,Moje emocje”

Warsztaty dla dzieci przebywajacych w rodzinach i zastgpezych i
naturalnych

Odbiorcy warsztatu

Dzieci

Liczba uczestmikéw

10 w jednym cyklu

Liczba godzin zegarowych dla
grupy w ramach 1 cyklu

Na caloé¢ cyklu sklada si¢ 6 spotkan 2-godzinnych realizowanych
jednodniowo

Jednostka miary cykl
Liczba cykli w 2021 roku 6
Liczba cykli w 2022 roku 6

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe (psycholog, pedagog)

Tematyka warsztatow

e poznanie siebie, §wiadomos¢ wlasnych zalet i wad,

e rozwijanie umiej¢tnoci rozpoznawania, nazywania i
wyrazania uczuc i emocji,

*  sposoby regulowania emocji, metody relaksacji

e rozwijanie umiejg¢tnosei interpersonalnych,

Na kazdym z 6 warsztatdw bedzie omdwiona i przeéwiczona 1 emocja.
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Tresci powinny by¢ przygotowane i przekazywane uczestnikom w
sposob wlasciwy dla wieku uczestnikéw warsztatu,

Metody dydaktyczne /wersjal i 2/

éwiczenia 1 zabawy integracyjne, psychodrama, burza moézgow,
swobodna ekspresja stowna, metody pracy nad zachowaniem, metody
utrwalania, muzykoterapia, arteterapia, w przypadku zastosowania,
w wersjii 2 - muszg by¢ zastosowane interaktywne w narzedzia
internetowe,  Wybar konkretnych metod nastapi w porozumieniu z
Zamawiajacym.

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewnié¢ dla wszystkich uczestnikow
warsziatow opracowanie¢ i przygotowanie materialéw dydaktycznych,
ktdre beda zawieraty:

Wersja 1:

- materialy wykorzystywane podczas warsztatow: arkusze
papieru, kostka uczué, kolorowe flamastry, dlugopisy,
karteczki samoprzylepne i inne w zaleznosci od charakteru
zajgc.

- na poczatku cyklu rodzice/opiekunowie otrzymuja
dokladny konspekt warsztatéw z informacjami o tresciach
przekazywanych podczas kazdego spotkania.

- na zakoniczenie cyklu kazdy uczestik otrzymuje pomoc
dydaktyczna/edukacyjna typu gry edukacyjne planszowe,
plansze/karty motywujgce z elementami graficznymi,
karty edukacyjne, puzzle itp., majace na celu rozwijanie
kreatywnosci i wyobrazni, motywowaé, uczyé
samodzielnosci, wypelniania okreslonych 1ol
umiejetnosci  spgdzania  czasu  wolnego. Propozycje
rodzaju pomocy do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do tematyki
warsztatdw, zawierajacy dokladny konspekt warsztatow z
informacjami o tresciach przekazywanych podczas
kazdego spotkania.

- Materialy  musza  byé  praktyczne,  Kkonkretne,
multimedialne i interaktywne, dostosowane do wieku
dzieci.

Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza

materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji

projektowe;j./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych

zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w

przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie

prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescislosei.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupehienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonaweca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialdw lub tresé
uzupelnienia. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za
zgodnoé¢ merytoryczng oraz  aktualno$é  przekazywanych
danych/informaciji w materialach dydaktycznych.,

5 Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przeslania i
oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy
Zamawiajgcym i Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.,

[}

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego warsztatu — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonaweca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji warsztatu
online:

- zrzutdow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadezonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

10.

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych

Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajacych i
opuszczajacych piecze wzmacniajgce ich kompetencje w wypekianiu

piecze zastepcza rél spolecznych.
Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 5

Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepcza

Liczba o0séb do przeszkolenia

10 os. w jednym cyklu flgcznie 20 os6b/
1 cykl w 2021r. obejmuje 5 warsztatéw dla tych samych os6b/
1 cykl w 2022r. obejmuje 4 warsztatow dla tych samych oséb/

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ushug,

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Rok 2021 - 1 grupa docelowa — 5 warsztatow

Temat;

Savoir-vivre - oglada, dobre maniery, bon-ton, konwenans towarzyski,
znajomos¢ obowiazujacych zwyczajow, form towarzyskich i regul
grzecznoscei funkcjonujgcych w danej grupie.

Ramowy program dla grupy:

Warsztat 1 — Trening dobrych manier - zachowanie si¢ w szczegélnych
sytuacjach, (np. w szkole, w rodzinie, na przyjeciach, urzedzie) - 6
godzin

Warsztat 2 — Trening kulinamy - Wyklad z nauka sporzadzania
prostych posilkéw, ksztaltowania zasad zachowania higieny podczas
sporzadzania positkéw, nauka rozwijania umiejetosci eleganckiego i
estetycznego nakrycia stolu. — 6 godzin

Warsztat 3 - Trening w sposobie komunikacji (takze telefonicznej i
internetowej (email, komunikatory internetowe, korzystanie z kamerki
za pomocg popularnych programéw) oraz trening umiejetnosci
spolecznych i interpersonalnych — 6 godzin

Warsztat 4 - Trening wizazu polgczony z treningiem zdrowego trybu
zycia uwzglgdniajacy (odpowiednia dieta, uzywki i ich wplyw na
organizm, uprawianie sportu, uzaleznienia. — 6 godzin

Warsztat 6 — Trening umiejgtnosci spedzania wolnego czasu — 6 godzin

Rok 2022 -2 grupa docelowa -4 warsztaty.

Warsztat 1 — Trening dobrych manier - zachowanie si¢ w szczegdlnych
sytuacjach, (np. w szkole, w rodzinie, na przyjeciach, urzedzie) - 6
godzin

Warsztat 2 - Trening kulinarmny — Wyklad z nauka sporzadzania
prostych posilkéw, ksztaltowania zasad zachowania higieny podczas
sporzadzania positkow, nauka rozwijania umiejemosei eleganckiego i
estetycznego nakrycia stolu. — 6 godzin

Warsztat 3 - Trening w sposobie komunikagji (takze telefonicznej i
internetowej (email, komunikatory internetowe, korzystanie z kamerki
za pomocg popularnych programéw) oraz trening umiejgtnosci
spolecznych i interpersonalnych — 6 godzin

Warsztat 4 - Trening wizazu polgczony z treningiem zdrowego trybu
Zycia uwzgledniajacy (odpowiednia dieta, uzywki i ich wplyw na
organizm, uprawianie sportu, uzaleznienia. — 6 godzin




UWAGA. Wykonawca winien zapewni¢ wszystkie niezbedne
materiaty/ artykuly/pomoce dydaktyczne niezbedne do prowadzenie
wiw zajes.

Szezegbdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatbw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kaidej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow, Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przykiady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

—= notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duza kieszenig glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki, Wykonana
z poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejemosé wspolnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolefi/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowiazki Wykonawcy:

1. Odbiér materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia I
egzemplarza materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na
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zaawansowani¢ prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowiazany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bledéw i niescistosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz,
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akeeptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonaweca.

Efekty warsztatéw

Podniesienie umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych, umigjetmosé
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umigjgmosé
autoprezentacii i podniesienie samooceny.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektéow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umigjgtnosci,
osiggnietych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacjii ushig w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostana przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowe;j/

Wersja 2:  Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  szkolenie
online:

—  zrzutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych
przez platforme online,

Dzialania informacyjne-promocyjne

1. Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zaméwienia, musza w jasny sposob, podkresla¢ role Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promogji programow
operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sa
dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1)  oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa Kkujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

¢) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umieéci¢ w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
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Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatéw/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywag;

5) prowadzi¢ fotograficzna dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zamowienia, przekazywane w
wersjii  elektronicznej  Zamawiajagcemu.  Material
fotograficzny  Wykonawea przekaze Zamawiajacemu
niezwlocznie  po  zakoficzeniu  dzialania  drogal
elektroniczng oraz na nosniku CD/DVD w przeciagu 3 dni
po zakoiiczeniu dzialania. /wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualngj znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programéw polityki spajnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji

]

w

*  sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

e owocow filetowanych — min, 3 rodzaje (np. jablko,
pomaraficza, ananas, melony. grejpfruty, min 150 g na
osobg),

e drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowaé Swieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkéw,
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkai.

Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepezej,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng, podczas l-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajacg sig z:
— jednej przerwy kawowej. w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,
¢ soki—dwa rodzaje - po 0,3 I na osobg,
¢ cukier, smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikdw,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,
® dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawg,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowa . wieprzowa, salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem. dodatkami warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajgca sig z kilku skladnikow, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka
wieprzowa, drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata
zielona, ogérek, pomidor, papryka, itp./

Posilki winny posiadaé¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich posilkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ushugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkewych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,Moje emocje”
fw wersji 1/

Wykonawca  zapewni usluge cateringows, podezas kazdego
z szeseiu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajacy sig z:
e herbaty — czarna, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla

wszystkich uczestnikéw,
*  wody mineralnej pazowanej, niegazowanej w butelkach -

0.3 litra na osobe,

Usluga gastronomiczna dla wszystkich

uczestnikow/w przypadku realizacji uslug

W W

ersjil/:

warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,
warsztatow dla os6b
przebywajgcych i opuszezajacych
piecze zastepeza,

warsztatow dla rodzicéw,

zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicow uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
warsztatow/zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw, skiadajacy sig z:
— jedngj przerwy kawowej, w tym:

e Kkawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

e herbata czarna oraz wrzgtek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,

*  soki — dwa rodzaje — po 0,3 I na osobe,

s cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowna zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

e zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

s migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

s zestaw surdwek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw - 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje:

* do dania gléownego podane zostana dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz lub fiytki) - 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

e soki owocowe 0.3 1 jedna porcja,

¢ wodg mineralng 0.3 | jedna porgja,

W przypadku zajgé animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej.

Posilki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkéw.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i mnapojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  ushugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolefi.
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej realizowane w ramach

projektu partnerskiego, pn, ,Rodzina w Centrum 37 w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne

spaleczenistwo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Roowdj uslug
spolecznych w ramach czgici RPO WKP 2014-2020 wspéifinansowanej z Europejskiego Funduszu

Spolecznego.

Projekt realizowany jest w parmerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewddztwie

kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako migjsca organizacji

specjalistycznych uslug  wsparcia rodziny oraz z Fundacj3 na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej $wiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny

naturalne i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji

spolecznef oraz Zadania 2: Deialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastepezej, umozliwiajqee ich pelen udzial w zyeiu spolecznym.

Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach

zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w

formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do osob, nalezacych do ponizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spoiecznie w tym:
a) os6b przebywajacych w pieczy zastgpezej,
b) o0sob opuszczajacych piecze zastgpeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekufczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0sob sprawujacych rodzinng pieczg zastepcza.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktre zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne

poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:
1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosei,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia ushug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposb uniemozliwiajacy dostgp 0sob niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufhosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

Profesjonalizm — ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich

kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujgca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglgdnieniem mozliwosci

percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka— u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinna/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznosé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Czeéé lu
Partner 022: PCPR we Wioctawku

Miejsce $swiadczenia ushag /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane begda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego uslugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalngj za  posrednictwem
ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, powinni
mieé¢ zapewniona mozliwos¢ interakeji ze specjalisty bez
mozliwosei udziatu innych oséb;

—  uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwos¢ interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy mogg na biezgco komentowag, zadawac pytania i
dzielié sie wiasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ sig na forum wypracowanymi
efektami.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ushug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelosprawnych do 30 % ushig specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Przedmiot
W tym:

zamOwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej,

Termin $wiadczenia uslug e do29grudnia 2022 1.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy =z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takie w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Forma uslug dotyczaca:

- warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

- warsztatow dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
pieczg zastepeza,

—  warsztatéw dla rodzicéw,

— zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatéw ,,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane bgda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty $wiadczacego
ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

érodkéw lacznoscei, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktorego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikéw o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obshugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie , listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywaé si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
Zywo™), nie dopuszcza sig odtwarzania wczesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwosé prezentacji plikow
(graficznych, tekstowych itp.) posiadac funkcj¢ grupowego
wyswietlania prezentacji multimedialnych,

[¥]




8) uczestnicy szkolenia powinni mieé mozliwosé interakeji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowe;), udziatu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogg na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ sig wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastepnie dzielié si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostgpu do zajgé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawea udziela dostepu do zajeé osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrzne;j,

1) zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki
sposob, aby dostep do zajec miaty jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajgcego.

Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in,
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawg relacji rodzic -
dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka, w tym  dziecka
niepelnosprawnego  ze  szczegdlnymi  potrzebami rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem  spolecznym, wzrost umigjetosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjaly, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcédw i tradycii.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafiy  samodzielnie funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiejemosci konstruktywnego
rozwigzywania  problemow opiekunczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umigjetnosci prawidlowej komunikacji, interesujg
sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawea  zobowigzany  jest na podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyiszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 65
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 65

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawey

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem. w tym z rodzinami zastepczymi ilub z problemami
opiekunczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie,
Posiadane kompetengje - umiejetnosé diagnozy trudnosei i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbioreg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne  zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne; i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m.
in. relacje rodzinne, komunikacje wewngtrzrodzinng, pelnienie rél w
rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegolnych czlonkéw, ma na celu
poprawg funkcjonowania spotecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w Tozwiazywaniu kryzysow
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emogjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejemosci radzenia  sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwiazywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajq swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze érodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniajg si¢ wigzi miedzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnosc i podmiotowos¢ kazdego
czlonka rodziny.
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Wykonawca  zobowigzany  jest na podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa,

Jednostka miary

godzina zegarowa

w 2022 roku

Liczba godzin poradnictwa 135
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 135

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenic w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami  opiekunczo-
wychowawezymi oraz kierunkowe wyksztatcenie.

Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosci i problemaw
uczestnikéw, nawiazania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesieczne  zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne] i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin =z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie problemow  rodziny.
okreslenie ich Zrodel i wspélna praca calej rodziny nad zmiana. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie,
POprawa porozumiewania sig, umiejgtnosé wyrazania wlasnych uczué.,
Celem jest réwniez terapia uzaleinien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystgpowania roznego rodzaju nalogéw wystepujacych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny. grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzan probleméw, umiejetnosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich w
karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

55

Liczba godzin terapii w 2022 roku

55

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapil rodzinnej, w tym terapii uzalezniei i wspdluzaleznien oraz
kierunkowe wyksztalcenie,

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego  oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowe;j/

Superwizja rodzin

Superwizja rodzin zastepezych oraz z problemami opiekunczo-
wychowawczymi shizaca m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawezych, ich doskonaleniu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod
okiem profesjonalnych superwizorow.

Efekty superwizji

Wazmocnienie/poprawa kompetencji wychowawcezych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicow zastepczych, wymiana doswiadczen.

Liczba os6b w grupie

superwizyjnej

maksymalnie w 1 grupie superwizyjnej 10 osab

Jednostka miary

godzina zegarowa

roku

Liczba godzin superwizji w 2021 6
roku
Liczba godzin superwizji w 2022 |6

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane doswiadczenie w realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane 3-lemie doswiadczenie w pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opickunczo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczo§é

Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowad sprawozdanie z

przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/




Wersja  2:  Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajacemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji  grup
wsparcia online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadezonych przez Wykonawcg list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

‘Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicéw wzmacniajgce kompetencje
i umiejetnosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastepezych
stuzace m. in. poprawie komunikacji i relacji w rodzinie,

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

4

Liczba warsztatow w 2022 roku

4

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuficzo-wychowawczymi i rodzice
zastepezy

Liczba oséb do przeszkolenia

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:

1. ,,Pierwsza pomoc przedmedyczna™
Ramowy program:
e Zasady i etapy pierwszej pomocy.
e Ocena sytuacji i stanu poszkodowanego.
s Postepowanie w roinych przypadkach (brak oddechu, rany i
krwotoki, ztamania, oparzenia, itp.)

2. ,Skuteczne metody wychowawcze”

Ramowy program:
* Pojecie metod wychowawezych i ich rodzaje.
e Wartosé pracy na zasobach dziecka.
e Techniki motywacyjne.

3. ,Rodzina, tu powstaje czlowiek™
Ramowy program:
e Postawy rodzicielskie.
e Wiezi emocjonalne.
« Relacje malzenskie a rozwoj emocjonalno- spoteczny.
e Relacje w rodzinie i ich wplyw na dzieci.

4. ,Jak rozmawia¢ z nastolatkiem w okresie buntu”
Ramowy program:
¢ Umigjetnos¢ dostrzegania probleméw oraz umiej¢tnosé
stuchania.
e Kontrolowana swoboda- gdzie stawiaé granice.
e Jak poméc dziecku w poszukiwaniu tozsamosci?
e Potrzeba decydowania o sobie.
e Przedwczesne zainteresowanie seksem- jak rozmawiaé z
nastolatkiem
e Uzaleznienia- na co zwrécié szczepdlng uwage
s  Niebezpieczny wplyw. mediow na ksztaltowanie miodego
czlowieka.

5. .Budowanie relacji dorosty-dziecko™
Ramowy program:
+ Rozpoznawanie, wyrazanie i akceptowanie uczué drugiej
osoby.
e  Aktywne wspieranie i stuchanie.
« Jak powstrzymywaé sig od wyrazania opinii na temat dziecka-
konstruktywna krytyka zachowan nie osoby.
e  Modyfikowanie niepozadanych zachowan dziecka.
e Uwalnianie dzieci od grania narzuconych rél w domu i szkole.

e  Wspieranie procesu usamodzielniania si¢ dziecka.

s Budowanie realnego poczucia wlasnej wartodei dziecka i
rodzica.

e  Rozwigzywanie konfliktow- wspélne wnioski.

6. ,,Dobra rozmowa- komunikacja z dzieckiem™
Ramowy program:
e Rozpoznawanie potrzeb dziecka.
e  Pozytywne wzmocnienia.
e  Aktywne sluchanie.
e Poszukiwanie wspdlnych rozwigzan- dochodzenie do
kompromisu.

7. .Motywacja dziecka do nauki™
Ramowy program:
e  Czynniki wplywajace na poziom motywacji dziecka do nauki.
e Motywacja zewngtrzna i wewngtrzna- techniki motywacyjne.
e (Cele zwigzane z uczeniem si¢ (zamilowanie do nauki a
zdobywanie dobrych ocen)
«  Dostosowanie warunkéw do uczenia sig.
e  System kar i nagréd.
e Wspolpraca rodzicdw z wychowawcg i pedagogiem.

8. ,Moje dziecko w sieci”
Ramowy program:
s Przeglad popularnych aplikacji oraz ich zastosowanie
(Facebook, Instagram, Twitter, Tinder, Tic Toc, itp.).
e Zagrozenia wynikajace z korzystania z wymienionych
aplikacji.
e Prywatnosé w sieci czyli jak skutecznie ostrzec dziecko przed
zagrozeniami czekajgcymi
e wInternecie.
s  Zasady bezpiecznego poruszania si¢ w sieci.
e Anonimowos¢ w sieci.
e W jaki sposéb poméc dziecku w radzeniu sobie z hejtem w
Interenecie.
s Dostepne sposoby kontroli dzialan w Internecie (np. kontrola
rodzicielska)

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢wiczenia rozwijajace twércze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
Materialy dydaktyczne Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow

warsztatow opracowanie i przygotowanie materiatow dydaktycznych,
ktére beda zawieraly:
Wersja 1:
~ material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowity praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatw/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora
— notatnik (format A4);
- dhugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami:
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dostgpne pod adresem programu  RPO WEKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie pl _.w szczegdlnosei Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz  herbem wojewodztwa  kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacjg Projektu,
podawane do wiadomosei publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla o0séb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiesci¢ w migjseu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp,  plakat powierzony  przez
Zamawiajacego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczesmiczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt  uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w migjscu  realizacji
poradnictwa/szkolef/warsztatéw/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywaé:

5)  prowadzié fotograficzna dokumentacje przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 mln pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czgsci zaméwienia, przekazywane w wersji
elektronicznej Zamawiajacemu. Material fotograficzny
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwlocznie po
zakoniczeniu dzialania droga elektroniczng oraz na noéniku
CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakoficzeniu dzialania.
Jwersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé zgodne z
Ksiega identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP

2014-2020 www.rpo.kujawske-pomorskie.pl

Wszystkie dzialania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacii

[
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Zamawiajgcego przed ich wykonaniem,

mga gastronomiczna dla wszystkich
uczestmikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zastepezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpczej,
—  warsztatéw ,,Moje emocje”.

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng, podeczas  I-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikéw, skladajacy sie z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:

* kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

¢ herbata czarna oraz wrzatek w termosach,

* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobg,

¢ soki—dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobe,

* cukier, smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

¢ owoce podane dla wszystkich uczestnikdw,

* dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobe
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowngq zastawa,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie Jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym. z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami Warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skiadniki, min 6 szt. fosoba kazda
skiadajaca si¢ z kilku skladnikéw, m.in, bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka wieprzowa,
drobiowa, kietbasa, pasztet/, dodatki: /salata zielona,
ogérek, pomidor, papryka, itp./

Positki winny posiadaé odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
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estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow  powinien
stosowaé swieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna  dotyczyé wszystkich posilkdw.
Wykonawea zobowiazany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej  do Sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich

uczestnikow/w przypadku realizacji uslug

W wersjil/:

— warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,

= warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajgcych
piecze zastepezy,

— warsztatw dla rodzicéw,

= zaje¢ animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczacych w
warsztatach.

Wykonaweca zapewni ustuge gastronomiczng, podczas l—dniuwycﬂ
warsztatéw/zajeé dla wszystkich uezestnikéw. skladajacg sie z;
— Jednej przerwy kawowej, w tym:

* kawa czama z ekspresu dla kazdego uczesmika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

*  herbata czama oraz wrzgtek w termosach,

¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobg,

*  soki - dwarodzaje —po 0,3 1 na osobe,

® cukier, s$mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikéw,

*  dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa, z wylaczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— Jjednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

®  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje:

* migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

¢ zestaw surowek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porgja, trzy rodzaje:

¢ do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) —-200g;

e deser - salatka owocowa lub lody Iub ciastko - porcja
200g

¢ soki owocowe 0.3 ] jedna porgja,

*  wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wiekowej,

Posilki winny posiadag odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow
powinien stosowac $wieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢  wszystkich posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojéw,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obstugi  potrzebnej do Sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
|zakoriczeniu szkolen.
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach

projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3™ w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne

spoleczensnwo, Dzialania 9.3 Roxwdj uslug zdrowetnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2 Roxwdj uslug
spolecznych w ramach czgdci RPO WKP 2014-2020 wspdlfinansowanej z Europejskiego Funduszu

Spolecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewodztwie

kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly' Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji

specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjy na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.

Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej swiadczone beda w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny

naturalnej i zasigpezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji

spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rcecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpezej, umozliwiajqee ich pelen udzial w Zyciu spolecznym.

Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach

zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

Uslugi $wiadczene w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w

formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do osob, nalezacych do penizszych grup:

1) osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osob przebywajacych w pieczy zastgpczej,
b) oséb opuszczajacych pieczg zastepeza,
¢) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkeji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub
w tym: 0sob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpeza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpezej fundamentalne

poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé nalezy:
1) Poufnosé - uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej

jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

Profesjonalizm — uslugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich

kwalifikacjach i umigjetnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prac¢ nad Konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci

percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka- u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalistg; w
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzgcy peradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzglednia niezaleznosé klienta i
jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

wykluczeniem spolecznym,
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Czesc 1w
Partner 023: PCPR w Zninie

Przedmiot zamoéwienia obejmuje nastepujace uslugi na rzecz wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpezej,
W tym;
Termin $wiadczenia uslug s do29 grudnia 20221,

e szezegdlowy harmonogram $wiadczenia uslug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawcg, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie zninskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

‘Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi 1 sprze¢tu prawidlowej realizacji uslug w ramach przedmiotu
zaméwienia,

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego: psychologicznego,
pedagogicznego, mediacji rodzinnych,
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty swiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub zdalnej =za
ogo6lnodostgpnych  komunikatoréw, np, Skype,
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktdrego beda prowadzone uslugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajgcego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, powinni
mieé¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalistg bez
mozliwosci udzialu innych oséb;

— uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwoséé interakeji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji éwiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowe;j lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

—  uczestnicy moga na biezaco komentowaé, zadawaé pytania i
dzielié si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybor wersji, w ktérej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

posrednictwem
Messenger lub

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnoscei do ustug w srodowisku, w tym dla os6b
niepelnosprawnych do 50% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowac
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Forma uslug dotyczaca:

—  warsztatéw dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

- warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszczajacych
pieczg zastepcza,

—  warsztatéw dla rodzicow,

- zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

—  warsztatow ,Moje emocje”,

—  grup wsparcia, w tym:

e dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bezposrednim kontakcie specjalisty swiadczacego
uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkow lacznosel, np. platformy szkoleniowej z uwzglgdnieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnos$é wyboru rozwiazania
teleinformatycznego, za posrednictwem ktérego bedzie
prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego,

b) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne nie moze wymagac
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
platnych aplikacji,

c) Wykonawca ma obowiazek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwiazania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwiazanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie | listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywac sig¢ w czasie rzeczywistym (,.na
zywo™), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wezesniej nagranego
materiatu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewnia¢
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwos¢ prezentacji plikéw
(graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcj¢ grupowego
wys$wietlania prezentacji multimedialnych,
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£) uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzgcym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
éwiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy moga na biezaco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczesmicy szkolenia maja mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

j)  Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji ustugi,

k) Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujacej na
czas trwania kontroli zewngtrznej.

1) zajecia on-line powinny byé¢ zabezpieczone w taki
sposob, aby dostep do zaje¢ miaty jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajgcego.

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 140
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 140

w 2022 roku

‘Wymagania wobec wykonawey

udokumentowane min 3 letnie do$wiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym 2z rodzinami =z problemami opiekuiczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.

Posiadane kompetencje - umiejetnosé diagnozy trudnosci i probleméw
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzina

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawea musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektronicznej i papierowej/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, poprawe relacji rodzic -
dziecko, wspomaganic rozwoju dziecka, w tym dziecka
niepelnosprawnego ze szczegdlnymi potrzebami rozwojowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku dziecka
zagrozonego niedostosowaniem spolecznym, wazrost umiejetnosci
wykorzystania przez rodzing wlasnego potencjalu, doswiadczen,
mozliwosci, wzorcdw i radycii.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy potrafia  samodzielnie  funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie,  posiadaja  umiejetnosci konstruktywnego
rozwigzywania probleméw opiekuiiczych - wychowawczych i
rodzinnych: posiadaja umigj¢tnosci prawidtowej komunikacji, interesuja
sig stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin poradnictwa 140
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 140

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawey

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opickuniczo-wychowawczymi oraz kierunkowe wyksztalcenie.
Posiadane kompetencje - umigjgtnosé diagnozy trudnosci i probleméw
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorca poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie problemow rodziny.
okreslenie ich Zrodel i wspdlna praca calej rodziny nad zmiana. a tym
samym uzyskanie wzmocnienia wigzi, poprawa relacji w rodzinie.
poprawa porozumiewania sig, umiejemnosé wyrazania wlasnych uczué,
Celem jest rowniez terapia uzaleznien i wspéluzaleznien w sytuacji
wystepowania rdznego rodzaju natogdéw wystepujaeych w rodzinach
objgtych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi, przeciwdzialanie przemocy, wzmocnienie samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sig
nowych rozwigzan probleméw, umigjetnosé analizy zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich w
karcie realizowanej terapii.

Jednostka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

50

Liczba godzin terapii w 2022 roku

50

Wymagania wobec wykonawey

AKtualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowiazujaeym
prawem, udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii uzaleznien i wspoluzaleznieii oraz
kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego oraz
przygotowaé miesigczne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Sprawozdawezosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesi¢czne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowei/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychologiczne obejmujace m,
in. relacje rodzinne, komunikacj¢ wewngtrzrodzinng. pelnienie rél w
rodzinie, wartosei todziny i jej poszezegolnych czlonkéw, ma na celu
poprawe funkcjonowania spolecznego rodzin z dzieémi w ich
srodowisku zamieszkania, pomoc w Tozwiazywaniu kryzyséw
rozwojowych, rodzinnych, probleméw emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych, wzmocnienie umiejetmosci radzenia sobie z
problemami dotykajacymi rodzing, rozwigzywania konfliktow itp.

Efekty poradnictwa

Uczestnicy znajg swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokenywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relacjach ze Srodowiskiem lokalnym, wiedza gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologiczne, wzmacniaja si¢ wiezi miedzy
cztonkami rodziny, szanowana jest godnosé i podmiotowosé kazdego
cztonka rodziny.

Grupy wsparcia dla rodzin
zastepezych i naturalnych

Grupy wsparcia/grupy samopomocowe dla rodzin naturalnych i
zastgpezych prowadzone przez moderatora tych grup. Celem grup
wsparcia jest m. in. dostarczenie emocjonalnego wsparcia i praktycznej
pomocy w radzeniu sobie z problemami wspdlnymi dla wszystkich
cztonkéw rodzin oraz wymiana doswiadczen i wspdlne poszukiwanie
rozwigzan ~ w obszarze wypelniania funkcji rodzicielskich oraz
zapobieganie wyczerpaniu, wypaleniu,

Jednostka miary

spotkanie

Liczba godzin zegarowych

1 spotkanie grupy wsparcia/4 godziny

Liczba os6b w grupie wsparcia

Maksymalnie w 1 grupie wsparcia 15 oséb

Miejsce grup wsparcia/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie znifiskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug,

Prowadzacy grupe wsparcia

Przynajmniej 1 moderator na grupe

Ramowy program

Wykonawca musi zatgezyé do oferty ramowy program prowadzenia
grup wsparcia

Efekty dzialan grup wsparcia

wsparcie emocjonalne w pokonywaniu trudnosci, zwalczenie
bezradnosci wobec problemu, wymiana informacji i doswiadczen.
poszukiwanie rozwigzan.




Metody dydaktyczne

wyklad informacyjny, dyskusja, praca w parach, praca w grupach, praca
warsztatowa (symulacyjna) bazujaca na dowiadezeniu

Liczba spotkan w 2021 roku

6

Liczba spotkan w 2022 roku

7

‘Wymagania wobec wykonawey

udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w pracy z rodzinami i dzie¢mi
oraz doswiadczenie w moderowaniu grup wsparcia

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacgjii  grup
wsparcia online;

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci ze

spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

‘Warsztaty dla rodzicow

Warsztaty jednodniowe dla rodzicdw wzmacnigjgce kompetencje
i umiejgtnosci wychowawcze dla rodzicéw naturalnych i zastepezych
sluzgee m. in. poprawie komunikaciji i relacji w rodzinie.

Jednostka miary

‘warsztat

Liczba warsztatow w 2021 roku

5

Liczba warsztatow w 2022 roku

5

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekuficzo-wychowawezymi i rodzice
zastepczy

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Znifskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

‘Tematyka warsztatow:
1. FAS — warsztat skierowany do rodzicow zastgpezych, biologicznych,
opiekunow ktorzy moga podejrzewac zaburzenia ze spektrum FASD
badz FAS u swoich dzieci.
Cel: Uzyskanie wiedzy na temat FAS/FASD, poznanie podstawowych
objawow, technik terapeutycznych i wspierajacych rozwoj dziecka,
poznanie wskazowek dotyczacych radzenia sobie z problemami zycia
codziennego.
Ramowy program:
® przyblizenie rzeczywistosci zycia dzieci z FAS/FASD,
$wiadomos¢ spoleczenstwa i spostrzegania przez nie dzieci z ta
chorobag.
e definicja FAS/FASD, specyfika objawdw, najczgstsze
problemy i wskazéwki, jak radzi¢ sobie z trudnosciami.
e jak prawidlowo powinna przebiegaé diagnoza i jak najlepiej
dostosowac terapie.
® zobrazowanie jak wyglada Zycie i praca z dzieckiem z
FAS/FASD, jakie trudnosci napotyka na co dzien i jak mozna
wspiera¢ mocne strony dziecka.
materialy edukacyjne — poradniki.

2. Zaburzenia wigzi 1 przywiazania - warsztaty dla rodzicow
biologicznych, zastgpezych, opiekundw.
Ramowy program:;
* co to sg zaburzenia wigzi i przywiazania, RAD,
e jak pracowa¢ z takim dzieckiem w domu,
e jak pomdc dziecku z problemami szkolnymi,
e gdzie szuka¢ pomocy,
e jak radzi¢ sobie z problemami,
e jakie metody i techniki wykorzystywaé na co dzien by poméc
sobie i dziecku,
Materialy edukacyjne — poradniki.

3. Pomoc przedmedyczna — prowadzenie — wykwalifikowany ratownik

medyczny (fantomy)

Podczas warsztatu uczestnicy zdobgda wiedze i praktyczne umiejetnosei
z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej wzgledem
dzieci oraz osob doroslych. Ratownik medyczny zapozna rodzicow
zastgpezych z podstawami prawnymi udzielania pierwszej pomocy oraz
najwazniejszymi zasadami pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia.
Uczestnicy poznaja schematy postgpowania w przypadku badania
podstawowych funkcji zyciowych, opatrywania ran, krwotokéw,
unieruchamiania zlaman, zadlawien, zatru¢ i oparzen, a takze zasady
wykonywania resuscytacji krazeniowo — oddechowej u niemowlat,
dzieci oraz dorostych. Zdobyta wiedze uczestnicy beda utrwalaé
poprzez aktywne ¢wiczenia, pozoragje i ¢wiczenia na fantomach.
Materiaty edukacyjne — poradniki, ulotki, fantomy do ¢wiczen,

4, Byé rodzicem- budowanie bezpiecznej wigzi w relacji rodzic -
dziecko.
Ramowy program:
® relacja rodzic — dziecko wazna dla rozwoju dziecka,
e jak powstaje wigz migdzy dzieckiem i rodzicem?
® 4 typy przywiazania dziecka do rodzica,
e jak wypracowac bezpieczny styl przywiazania?
Materialy edukacyjne — poradniki dla rodzicow.

5. Jak organizowac czas wolny dziecku?
Cel: poznanie sposobu zrownowazonego godzenia ze soba wszystkich
sfer rozwoju- nauki, odpoczynku i aktywnosci ruchowej
Ramowy program:
s  kontakt z dzieckiem,
e telewizja tak, ale...,
s  komputer i Internet - dobrodziejstwo XXI wieku czy zbyteczny
pochlaniacz czasu?
e rowiesnicy,
e ruch na $wiezym powietrzu, aktywne spedzanie czasu wolnego,
s  po co nam czas wolny?
e zumba,
Materialy edukacyjne — poradniki dla rodzicéw, magnetofon, utwory —
do zumby.

6. Rodzinny warsztat kulinarny — prowadzenie - dietetyk.
Cel: zdefiniowanie, czym jest zdrowie ijaki jest jego wymiar we
wspolczesnym $wiecie:
Ramowy program:
e omowienie czynnikdw wplywajacych na dokonywanie
zakupdéw 1poznanie mechanizmow codziennych wyboréw

konsumpcyjnych,
® omowienie jakie dzialanie maja poszczegdlne  grupy
skladnikéw odzywcezych,

¢ wymiana doswiadczen na temat odzywiania, wymiana
przepisow kulinarnych, diety.
Materiaty edukacyjne — poradniki, diety, kulinarne przepisy itp.

7. Psychoseksualny rozwéj dzieci i mlodziezy.
Warsztat  skierowany do wszystkich o0sob  =zainteresowanych
psychologicznym ujeciem rozwoju seksualnego dzieci imlodziezy.
W codziennym zyciu spotykamy si¢ z wieloma sytuacjami i zdarzeniami
zwigzanymi z seksualnoscia, takze wsrod dzieci. Podgladanie,
masowanie intymnych czesci ciala, rozbieranie si¢ inagosé, randki,
pierwsze milodei czy dbanie o higieng to tematy obejmujace nasze
codzienne funkcjonowanie. Wiele z tych obszaréw jest trudnych czy
krgpujacych dla dorostych, adla dzieci? To zalezy, czgsto wlasnie od
postawy dorostych.
Ramowy program:

®  co oznacza seksualnosé,

® jak rozmawia¢ o seksualnosci,




® jak wspomagac rozwoj seksualny.
Material edukacyjny - poradniki dla rodzicdw, notes i diugopis.

8. Juz wiem co zrobic !
Ramowy program:
e pomoc dziecku w przypadku przemocy réwiesniczej,
® wykorzystywanie seksualne dzieci — jak rozpoznaé, ze dziecko
bylo wykorzystywane seksualnie,

® samobdjstwa wsréd mlodziezy.
Material edukacyjny — poradniki dla rodzicow, ulotki, broszury.

9. "Uwalnianie dziecka od narzuconych mu rol w domu i szkole,
Placzek? Ziosnik? Leniuch? Niezdara?"

Ramowy program:
e poznanie jak nasze myslenic o dzieciach determinuje ich
zachowanie,
e uwalnianie siebie i dzieci od ograniczajacego funkcjonowania
w rolach

* pochwala i zachgta — docenienie dziecka,
*  poznanie jak dziala mechanizm wpisywania sig w rolg.

10. Choroby wieku dziecigcego. Jak radzi¢ sobie, gdy dziecko jest
chore — prowadzenie lekarz pediatra. Warsztat pierwszej pomocy
pedriatycznej dla rodzicow.
Cel: poglgbienie wiedzy na temat choréb dzieci i miodziezy,
profilaktyka, leczenie.
Ramowy program:

®  szczepienia dzieci i mlodziezy,

® choroby wieku dziecigcego i mlodziezowego, najezestsze i

popularne,
® jak zapobiegaé czgstym chorobom,
® alergie.

Material edukacyjny — ulotki, broszury.

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalacznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawee

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie, zespolowe rozwiazywanie
zadan, ery decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje.

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowiazany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktére bedg zawieraly:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatéw. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady Kkonstruktywnych rozwigzan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza byé opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— torbg na dokumenty z kieszenig glowng i dodatkowa kieszenia
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

— Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wzmacniajace kompetencje
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyine

planszowe,  plansze/karty —motywujace z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialaja
motywujgco, pozwalajace na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejgmosci w rodzinie  np. planowania
budzetu. umiejgtnosé wspélnego spedzania czasu wolnego,
prawidlowych relagji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy na
samodzielng edukacjg Z; zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu, Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne,

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbior materialéw dydaktycznych musi byé potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialow dla Zamawiajgcego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepiséw, wytycznych lub innych istomych
zmian obejmujgeych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowiazany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
blgddw i niescislosei.

4 Kaida dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnos¢ przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydakryczne
wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonawca).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi
Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podniesienie i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow
naturalnych i zastepczych.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testuw/ankiety musi uzyskaé akceptacj¢ Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegdlnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiggnigtych efektow. Wzér zaswiadezenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 1 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawea  zobowiazany jest do  dostarczenia
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Zamawiajgcemu  niezbednej dokumentacji  z  realizagji

szkolenia/warsztatu online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosei ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych przez
platforme online,

6. Zajecia animacyjne dla dzieci Zajecia animacyjne dla dzieci rodzicdw w celu zapewnienia opieki nad
rodzicéw uczestniczacych dziecmi przez animatora podczas gdy rodzice uczestniczg w warsztatach
w warsztatach /bedq realizowane |poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np. plastyczne,
tylko dla wersji 1/ manualne, prowadzenie éwiczen ruchowych i zabaw z dzieémi /6 godz.

zegarowych na kazdy warsztat/.

Miejsce zajeé animacyjnych/wersja | Centrum Wspierania Rodzin w powiecie znifiskim

1/ i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Liczba dzieci 10 dzieci

Jednostka miary zajecia

Liczba zaje¢ w 2021 roku 5

Liczba zaje¢ w 2022 roku 5

Program zajeé animacyjnych Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zaje¢ animacyinych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy Animator musi posiadaé¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejetnosci pracy z dzie¢mi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zaje¢ animacyjnych Zorganizowany czas dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepczych.

Sprawozdawczosé Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z przeprowadzonych
zaje¢ animacyinych — wg wzoru okreslonego przez Zamawiajacego.

7. ‘Warsztaty dla dzieci i mlodziezy, |Warsztaty socjoterapeutyczne jedncdniowe dla dzieci lub mlodziezy

w tym socjoterapeutyczne

przebywajacych w pieczy oraz z vodzin naturalnych z problemami
opiekunczo-wychowawezymi w celu nabycia umiejetnosci, ktore
zapobiegaja niedostosowaniu spolecznemu.

Jednostka miary

warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku

1

Liczba warsztatéw w 2022 roku

Odbiorcy warsztatow

dzieci i miodziez przebywajace w pieczy zastepczej oraz w rodzinach
naturalnych

Liczba osob do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie ....... /
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug,.

Prowadzacy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatow

Warsztat 1:
Tematyka warsztatu:
1. Migj zyczliwosé w swej naturze” czyli wlasciwa komunikacja
interpersonalna. - zajecia terapeutyczne dla milodziezy zagrozonej
niedostosowaniem  spolecznym z elementami  socjodramy i
psychodramy.
Ramowy program:
e Integracja grupy i poznanie siebie;
e Wypracowanie wspéluych zasad wspélpracy w grupie;
®  Uzyskanie informacji o skutecznej komunikacji miedzy ludzmi
(komunikacji werbalnej i niewerbalnej);
®  Lepsze rozumienie komunikatow przekazywanych kanatami
werbalnymi i niewerbalnymi;
e Uczenie sig empatii i rozwijanie postaw zyczliwosci;
®  Lepsze poznanie i wyrazanie wlasnych emocji.

2. Warsztaty kulinarno — edukacyjne.
Ramowy program:
® nauka wspolnego spedzania czasu z rodzina i przyjaciotmi,
e nauka kultury jedzenia, nie sprowadzajac spozywania posilkow

jedynie do zaspokajania glodu,

®  poznanie nowych smakdw,
e nauka gotowania smacznych i nietypowych potraw,
® poznanie co to jest zdrowe odzywianie i jak wazne jest
wspdlne spedzanie czasu przy stole, a takze na czym polega
savoir vivre.
Szczepolowy program tematyczny uwzglgdniajgcy ramowy program
musi stanowic zatgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-éwiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
-zespolowe rozwiazywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mézgow,

- drama i inscenizacja.

Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawea zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikéow
warsztatéw opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktdre bedg zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawiane]j tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielna  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig glowna zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru, w kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznie, dzialaja
motywujaco, ucza samodzielnoscei, wypelniania okreslonych
rél, planowania budzetu, umiejgtnosé wspélnego spgdzania
czasu wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajacemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatéw, pozwalajacy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci beda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przykiady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
byé praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbidr materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony

przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materialéw dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji
projektowej./wersja 1/

W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj,

v

np. w_przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzpledu na
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zaawansowanie prac oraz etap realizacji). Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bleddw i niescislosei.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie  materialow
szkoleniowych wymaga akeeptacji Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materialow lub tresé uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$é za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosc przekazywanych
danych/informacji w materialach dydaktycznych. Wszystkie
materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej akceptacji
Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy przestania i
oczekiwania na akeeptacje/modyfikacje do ustalenia miedzy
Zamawiajacym i Wykonawea).

6. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialéw ponosi
Wykonawea.

W przypadku warsztatow socjoterapeutycznych materiaty dydaktyczne
muszg by¢ dostosowane do wieku uczestnikdw, np. w formie komiksu.

Efekty warsztatow

Umiejetnod¢  wilasciwego odreagowania mnapieé  emocjonalnych,
zbudowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania do otaczajacych osab;
umigj¢tnosé dostrzegania potrzeb wlasnych i drugiego czlowieka,
umigjgtosci interpersonalne, umiejetnosé petnienia rél spolecznych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyiszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

2. Trening samoobrony SAFE WOMEN AND MEN - 8 h (dla 5 0s6b)
nauka technik atakowania: podstawowymi ciosami oraz kopnigciami
zmodyfikowanymi pod katem skutecznego zastosowania ich.
® nauka stosowania najprostszych dzwigni,
®  znajomos$é miejsc wrazliwych na ciele czlowieka. czyli te ktére
powinny byé¢ atakowane w pierwszej kolejnosci w sytuacji
samoobrony,
® naukg technik  obrony przed: uderzeniami, kopnigciami,
chwytami, chwytami za ubranie. duszeniami, obchwytami
tulowia, atakami kiedy osoba znajduje si¢ na ziemi oraz innymi
sytuacjami zagrozenia, ktore najczesciej zdarzaja si¢ w roznych
miejscach (ulica, winda, schody , teren lesny),
® tematyka psychologicznych aspektéw samoobrony (panowanie
nad stresem, trzezwosé umyslu podczas obrony),
® tematyka prewencji (rozpoznawanie zagrozen, unikanie miejsc
niebezpiecznych, zapobieganie sytuacjom niebezpiecznym,
wezesna reakcja).
® postawy i pozycje ciala w sytuacji zagrozenia,
widzenie peryferyjne (poszerzenie pola widzenia)

¢ wykorzystanie do obrony przedmiotéw ktére znajdujg sie w
poblizu

®  podstawy psychologii agresji,

® techniki i taktyka obrony w pomieszezeniach zamknietych,

® obrona i taktyka walki przy probie gwattu,

L]

ksztaltowanie cech motorycznych niezbgdnych w samoobronie
takich jak: sila, szybkosé, wytrzymalosé
® poprawa ogdlngj sprawnosci fizycznej

Szczegblowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawee

Opinia Wykonawca wystawi opinig dla wszystkich uczestnikéw warsztatu z
wyszezegodlnieniem liczby godzin, zakresu poruszanych zagadnien oraz
doskonalonych umiejetnodci, osiagnietych efektow.

Sprawozdawczosé Wersja 1 i 2: Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie z

przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez

Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja  2:  Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej dokumentacji z realizacji szkolenia
online:

—  zrzutéw ekranu z wideokonferencii,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosei wygenerowanych przez
platforme online,

Metody dydaktyczne

-Cwiczenia rozwijajace twércze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybdr konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajacym

Warsztaty dla oséb
przebywajacych i opuszezajacych
piecze zastepeza

Warsztaty jednodniowe dla 0sob usamodzielnianych, przebywajgcych i
opuszezajacych pieczg wzmacniajace ich kompetencje w wypelnianiu
10l spolecznych.

Jednostka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 3
Liczba warsztatéw w 2022 roku 3

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajace piecze zastepcza

Liczba o0sé6b do przeszkolenia

10 os. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

Miejsce warsztatow/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie zninskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Prowadzjcy warsztat

co najmniej 1 trener na grupe

Tematyka warsztatéw

Tematyka warsztatu:
1. "Warsztat teatralny - ALE DRAMAT"
Ramowy program:

* uczestnicy pod okiem pedagoga teatru ucz sig, czym jest tekst
teatralny zaréwno dramat sceniczny jak i tekst adaptowany na
potrzeby wystawienia go na scenie,

e poznanie tajnikéw prawidlowej wymowy, ekspresji ciata,

e komunikacja werbalna i niewerbalna

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialdw dydaktycznych,
ktore beda zawieraly:

Wersja 1:

- material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolef/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacje z  zakresu  tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci begda stanowily praktyczne
wskazdwki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady Kkonstruktywnych rozwiazan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwa projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

— dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

— Plecak z duzg kieszenig gloéwng zapinana na zamek. boczna
kieszen z siatki oraz podwdjne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru. w  kolorach: czarny/szary, czarny/niebieski,
czamy/zielony. czarny/czerwony.

— Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, planszefkarty
motywujace z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajgce kreatywnosé i wyobraznie, dzialaja
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motywujgco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych

r6l, planowania budzetu, umiejetnosé wspdlnego spedzanial

czasu  wolnego, prawidlowych relacji  rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

— material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przestany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajagcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolei/warsztatéw, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolef/warsztatow. Tresci bgda stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przykiady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy musza
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawey:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi byé potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgeznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1
egzemplarza materiatdow dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisdw, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakéw, bigdow i niescistosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych  wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawea przekaze Zamawiajacemu nowy egzemplarz
materiatow lub tresé uzupehienia.

5. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnosé za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem (terminy
przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawcea).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2: Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia
Zamawiajagcemu niezbednej dokumentacji z realizacji szkolenie
online:

—  zrzutdow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platformg online,

Efekty warsztatow

Podniesienie umigjetnosci spotecznych i komunikacyjnych, umiegjetnosé
planowania i gospodarowania budietem domowym, umigjetnosé
autoprezentacji i podniesienie samooceny.

Wykonawca przypotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajagce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzér
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajacego.

W przypadku realizacji ustug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestmikéw zaswiadczenia
imienne o ukoiiczeniu warsztatu z wyszczegolnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosei,
osiagnigtych efektow. Wzdr zaswiadczenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajgcego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line zaswiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektronicznej.

Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawcg dziatania w trakeie realizacji przedmiotu
zamdwienia, musza w jasny sposob, podkredlaé role Unii
Europejskiej we wspétfinansowaniu projektu ,,Rodzina w Centrum
3”. Wykonawca obowigzany jest postgpowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz
Podrgeznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promogji, ktore sg
dostgpne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegdlnosci Wykonawca
zobowiazany jest:

1)  oznaczaé¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu:

a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwiazane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekeie;

2)  umiescié w miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp. plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatdw/spotkan itp. ulatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sig odbywac;

5)  prowadzi¢ fotograficzna dokumentacj¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 mln pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakoscei z
realizacji danej czesci zamowienia, przekazywane w wersji
elektronicznej Zamawiajgcemu. Material fotograficzny
Wykonawea przekaze Zamawiajgcemu niezwlocznie po
zakoficzeniu dziatania drogg elektroniczng oraz na nosniku
CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakofczeniu dzialania.
fwersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z
Ksigga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakéw programow polityki spéjnosci na lata 2014-2020; dostgpnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP
2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji

=

Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
—  grup wsparcia, w tym:
e dla rodzin zastepczych i
naturalnych,

Wykonawca zapewni uslugg gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajacy sig z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
e kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
»  herbata czama oraz wrzatek w termosach,




dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepczej,

¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0.5 litra na osobe,

®  soki— dwa rodzaje - pe 0,3 I na osobe,

* cukier, Smictanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

*  owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

s dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobe
(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowna zastawa,

e kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym. z pastami, wedling
drobiowa , wieprzowa, salami, ryba wedzona, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami warzywno-owocowymi —
min, 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajaca sig z kilku skladnikéw, m.in. bulka/pieczywo —
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka wieprzowa,
drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata zielona,
ogorek. pomidor, papryka, itp./

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien
stosowac swieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zebowiazany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan,

Usluga cateringowa dla wszystkich
uczestnikéw warsztatéw ,Moje emocje”
Iw wersji 1/

Wykonawea  zapewni uslugg cateringowa, podczas kazdego
z szesciu 2-godzinnych spotkan dla wszystkich dzieci, skladajaca si¢ z:

e herbaty — czama, owocowa dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, w tym: cukier, cytryna dla
wszystkich uczestnikdw,

e wody mineralnej gazowanej, niegazowanej w butelkach -
0,3 litra na osobe,

®  sokow — dwa rodzaje — po 300 ml na osobe,

* owocow filetowanych — min, 3 rodzaje (np. jablko,
pomarancza, ananas. melony, grejpfruty, min 150 g na
osabg),

® drozdzéwka/rogal min. 110 g

Posilki winny posiada¢ edpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkéw powinien
stosowac swieze produkty spozyweze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkdw.,
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia ustugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

— warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
w tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatéw dla oséb
przebywajgcych i opuszezajgcych
piecze zastepeza,

— warsztatéow dla rodzicéw,

— zajec animacyjnych dla dzieci
rodzicow uczesmiczacych w
warsztatach.

Wykonawca zapewni ustuge pastronomiczna, podczas I-dniowych
warsztatéw/zaje¢ dla wszystkich uczestnikow, skladajaca sig z:
— jedngj przerwy kawowej, w tym:
® Kkawa czarma z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
s herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
* woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobe,
*  soki—dwa rodzaje - po 0,3 I na osobe,
* cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,
* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwarodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawa. z wylaczeniem
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naczyn jednorazowego uzytku,
— Jjednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

* zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

¢ migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja. trzy
rodzaje do wyboru;

*  zestaw suréwek ze swieiych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

* do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) - 200g;

e deser - salatka owocowa lub lody Iub ciastko — porcja
200g

®  soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

*  wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zostaé
dostosowane do grupy wickowej.

Positki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw
powinien stosowaé §wieze produkty spozywcze,

Zasada urozmaicania powinna dotyczyé wszystkich positkéw.
Wykonawea zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow.
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej do  sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglgdnieniem wszelkich prac porzadkowych po
zakonczeniu szkolen.






