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dotyczy: postepowania pn. ,Swiadczenie ushug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane
w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej 9 Soli-
darne spoleczerstwo, Dzialania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czg¢sci RPO WKP 2014-2020 wspdifinansowanej z Europej-
skiego Funduszu Spolecznego (postgpowanie na uslugi spoleczne w rozumieniu art. 138h ustawy
Prawo zamowien publicznych)

informacja dotyczqca zalgcznika nr 1 do postgpowania

Zamawiajacy informuje, iz z przyczyn technicznych w zataczniku nr 1 do Instrukcji dla Wykonaw-
cow zamieszczono bledny szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia czesci lu.

W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy zamieszczana stronie internetowej poprawiony zalacznik
tj. szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia czesci 1u.
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Zalgcznik nr |

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej realizowane w ramach
projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczensnvo, Dzialania 9.3 Rozwdj uslug zdrowomych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj uslug
spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspolfinansowanej z Europejskiego Funduszu
Spolecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR w wojewodztwie

kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca organizacji
specjalistycznych uslug wsparcia rodziny oraz z Fundacjy na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szansg z siedzibg w Toruniu.

3. Uslugi wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej swiadczone bedg w ramach Zadania 1: Wsparcie rodziny
naturalnej i zasigpcezej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji
spolecznej oraz Zadania 2: Dzialania na rzecz wzmocnienia procesu usamodzielnienia wychowankéw
pieczy zastgpeze), umozliviajgee ich pelen udzial w 2yciu spolecznym.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujgcych w kazdym powiecie lub w

formie zdalnej/mobilnej, skierowane sq do osob, nalezacych do ponizszych grup:

1) o0sdb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

2) otoczenia 0sob

a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpezej,

b) o0sob opuszczajacych pieczg zastgpeza,

c) osob w rodzinach przezywajgcych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objgte wsparciem asystenta
rodziny);

zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym,

w tym: 0sob sprawujgcych rodzinng pieczg zastgpeza.
6. Wykonawca zobownqzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi

dami, ktore zap 3 uc ik uslug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej fundamentalne
poczucie b nstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢ nalezy:
1) Poufno$¢ - uslugi prowadzone s w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,

Czeéé lu

2

-

3)

a dokumentacja powstala w wyniku $wiadczenia uslug wsparcia rodziny i piéczy zastgpczej
jest przechowywana w sposob uniemozliwiajgcy dostgp osob niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

Profesjonalizm — uslugi realizujq pecjalisci, osoby komp o odpowiednich
l\wallﬁkaqach i jetnosciach pozwalajgcych na rzetelng
i wyczerpujgcg prace nad konkretnym zagadnieni z uwzglednieni mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajgcej ze wsparcia;

Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonalisw,
trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwlqzan problemu,
prowadzacy poradnictwo/terapi¢ rodzinng/mediacje, itp. uwzgledni znos¢ klienta i

Jjego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Partner 022: PCPR we Wioctawku

Miejsce Swiadczenia uslug /wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim
i/lub w innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Wyposazenie techniczne i sprzgt

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzgdzi i sprzgtu prawidlowe) realizacji uslug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma uslug dotyczgca:
speqnhslycznego porndmctwn

rod g0 psy .
pedagogicznego, mequl rndzmnych
terapii rodzinnej

Uslugi realizowane bedg:

Wersja |:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczgcego uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie telefonicznej i/lub  zdalnej za  posrednictwem
ogolnodostgpnych  komunikatorow, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnosé wyboru rozwigzania telemfonnalyczncgo,
za posrednictwem ktorego beda pro uslugi, z zastrzez ze
zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, powinni
mie¢ zapewniong mozliwos¢ interakcji ze specjalistg bez
mozliwosci udzialu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwos¢ interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udzialu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy mogg na biezgco komentowac, zadawac pytania i
dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowa¢ zadania
w grupach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi

efektami.
Wybor wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiaj )

L add =)

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do uslug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 30 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, w tym: psychologicznego, pedagogicznego, mediacji
rodzinnych, terapii rodzinnej wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé
w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego powiatu.

Przedmiot
w tym:

zamowienia obejmuje nastgpujgce uslugi na rzecz wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej,

Termin $wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 1.

e szczegolowy harmonogram $wiadczenia uslug  zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawcg, uslugi
Swiadczone bgdg zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Forma uslug dotyczgca:

—  warsztatow dla dzieci i mlodziezy, w
tym socjoterapeutycznych,

—  warsztatow dla oséb
przebywajgcych i opuszczajgcych
piecze zastepezg,

—  warsztatéow dla rodzicow,

—  zajeé animacyjnych dla dzieci /tylko
w przypadku wersjil/,

- warsztatow ,Moje emocje”,

- grup wsparcia, w tym:

o dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,

e dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zast¢pezej,

—  superwizji rodzin,

Uslugi realizowane begdg:

Wersja 1:
Stacjonarnie w bczposredmm kontakcie specjalisty $wiadczacego
uslugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W formie zdalnej/on-line z wykorzystaniem teleinformatycznych

srodkow lgcznosci, np. platformy szkoleniowej z uwzglednieniem

ponizszych zasad:

a) Wykonawca ma dowolnos¢ wyboru rozwigzania
lelemformalyczne;,o za posrednictwem ktorego bedzie
pro zkolenie, z zastr iem, Zze zaproponowane
rozwigzanie musi uzyskac¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego

b) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagaé
instalowania na komputerach uczestnikow jakichkolwiek
plamych aplikacji,

¢) Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikow o
sposobie jego przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w
przedmiocie logowania i obslugi rozwigzania
teleinformatycznego), na 2 dni przed kazdym
szkoleniem/warsztatem itp.;

d) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwia¢
potwierdzenie udzialu w szkoleniu (sporzadzenie | listy
obecnosci™)

e) szkolenie powinno odbywac si¢ w czasie rzeczywistym (,,na
zywo"), nie dopuszcza si¢ odtwarzania wczesniej nagranego
materialu,

f) przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé
transmisj¢ dzwigku i obrazu oraz mozliwos¢ prezentacji plikow
(graficznych, tekstowych itp.) posiada¢ funkcj¢ grupowego
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uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwosé interakcji z
prowadzacym i innymi uczestnikami szkolenia, realizacji
¢wiczen w podgrupach, omawiania przypadku, zadawania
pytan trenerowi (w formie glosowe;j lub tekstowej), udzialu w
grupowej wideokonferencji, grupowym czacie glosowym itp.

h) uczestnicy mogq na biezgco komentowaé material, zadawaé
pytania i dzieli¢ si¢ wlasnym doswiadczeniem oraz realizowaé
zadania w grupach, a nast¢pnie dzieli¢ si¢ na forum
wypracowanymi efektami.

i) uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwosé uczestnictwa w
szkoleniu poprzez komputer lub smartfon/ tablet,

J) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu dostepu do zajeé jako
obserwatora w celu monitorowania realizacji uslugi,

k) Wykonawca udziela dostgpu do zaje¢ osobie kontrolujgcej na
czas trwania kontroli zewngtrznej,

1) zajgcia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki
spos6b, aby dostep do zajeé mialy jedynie osoby
wskazane przez Zamawiajgcego.

Wybér wersji, w ktorej dana usluga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajgcego.

g

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - pedagogiczne

Spec_uallstyczne porndmctwo rodzinne - pedagogiczne ma na celu m. in.

rodzicielskich, poprawe relacji rodzic -
dziecko, wspomagame rozwo;u dznccka., W tym  dziecka
niepelnosprawnego  ze potrzel jowymi,
ukierunkowanie  procesu wychowawczego w przypadku ducclm
zagrozonego nied ym, wzrost ieje

wykorzystania przez rodzing
mozliwosci, wzorcow i tradycii.

g0 P ) dosw

Efekty poradnictwa

Uczestnicy  potrafiy  samodzielnie  funkcjonowaé  spolecznie i
wewngtrzrodzinnie, posiadajg  umiejetnosci konstruktywnego
rozwigzywania  problemow  opiekuiczych - wychowawczych i
rodzinnych; posiadaja umiej¢tnosci prawidlowej komunikacji, interesujg
si¢ stanem dziecka i jego rozwojem.

Wykona\vca zobowigzany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywmdu do v\eryﬁl\aql powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego

% iy
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ich w Karcie realizowanego poradnictwa.
Jednostka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 65
w 2021 roku
Liczba godzin poradnictwa 65 z

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami zastgpczymi i/lub z problemami
opleI\unczo-wychownwczyml oraz l\lerunl\owe wyksztalcenie.

Posiadane komp je - igmos¢ diagnozy trudnosei i problemow
klienta, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne  zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elel\lromcznej i paplerowe_]/

Specjalistyczne poradnictwo
rodzinne - psychologiczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psy 2 m,

in. relacje rodzinne, komuml\acjg z ienie ol w
rodzinie, wanoﬁcn rodzmy ijej poszcugélnych czlonkéw, ma na celu

jonowania  sp rodzin z dzie¢émi w ich
$rodow1sku zamlcszkama, pomoc W rozwigzywaniu Kryzysow
rozwojowych, ych, problemé emoc;onalnych trudnosci
wychowawczych ieni iej ia sobie 2z
probl i dotykajgcymi rodzing, rozwm.zywama konfliktéw itp.

Efekty poradnictwa

Uczesticy znajq swoje zasoby i mozliwosci niezbgdne w pokonywaniu
trudnych sytuacji, w relacjach malzenskich, relacjach rodzic-dziecko
oraz w relaqach ze srodowiskiem IoI\alnym wncdzq gdzie uzyskaé
pomoc i wsparcie psychologic. w ) si¢ wigzi migdzy
czlonkami rodziny, szanowana jest godnos¢ i podmiotowosé¢ kazdego

8
czlonka rodziny.

Wykonawca  zobowigzany ~ jest na  podstawie  obserwac )i
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla kazdego
uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego poradnictwa.

Jed ka miary godzina zegarowa
Liczba godzin poradnictwa 135

w 2021 roku

Liczba godzin poradnictwa 135

w 2022 roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane min 3 letnie doswiadczenie w pracy z rodzing i
dzieckiem, w tym z rodzinami z problemami opickunczo-
wychowawczymi oraz kierunkowe wyl\szmlceme

Posiadane komp je - umiejgtnosé diagnozy trudnosci i problemow
uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z odbiorcg poradnictwa,
zastosowania metod i technik pracy z dzieckiem i rodzing

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa. /w wersji elektroniczne;j i papierowej/

Terapia rodzinna

Celem terapii rodzinnej grupowej/indywidualnej dla rodzin 2z
problemami, jest m. in. zidentyfikowanie problemow rodziny,
okreslenie ich Zrodel i wsp6lna praca calej rodziny nad zmiana, a tym
samym uzyskanie w. ienia wigzi, pop relacji w rodzinie,
poprawa p iewania sig, umiejetnosé wy, ia wlasnych uczug.
Celem jest rowniez terapia ief i wspoluzaleznien w sytuacji
wystgpowania roznego rodzaju nalogéw wystepujgcych w rodzinach
objetych wsparciem w ramach projektu.

Efekty terapii rodzinnej grupowej i
indywidualnej

poprawa stanu psychicznego osoby, rodziny, grupy, poprawa relacji z
innymi,  przeciwdzialanic  przemocy, wzmocnienie  samooceny,
prawidlowe funkcjonowanie w sytuacji rodzacej kryzys, uczenie sie
nowych rozwigzan problemow, umiejetnos¢ analizy  zwigzkow
przyczynowo skutkowych,

Wykonawca  zobowigzany  jest na podslawne obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow terapii i okreslenia ich w
karcie realizowane terapii.

ka miary

godzina zegarowa

Liczba godzin terapii w 2021 roku

55

Liczba godzin terapii w 2022 roku

55

Wymagania wobec wykonawcy

Aktualne uprawnienia do prowadzenia terapii zgodne z obowigzujacym
prawem, udokumentowane min 3 letie doswiadczenie w realizacji
terapii rodzinnej, w tym terapii leznien i wspoluzaleznien oraz
Kierunkowe wyksztalcenie.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelniaé karty realizowanej terapii
zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego oraz
przygotowac |mes1¢czne zestawienie realizowanych terapii, /w wersji
elektronicznej i papierowej/

Superwizja rodzin

T,

Superwizja rodzin zastepczych oraz z pr 1 opiekunczo-
wychowawcezymi sluzgea m. in. weryfikacji kompetencji
wychowawczych ich doskonalemu, przeciwdzialaniu wypaleniu pod

s

okiem pr¢ il ych superwizorow.

Efekty superwizji

Wzmc ie/poprawa  komp :ji wychowawcezych, wzmocnienie
emocjonalne rodzicow zastgpczych, wymiana doswiadczen.

Liczba 0s6b w grupie
superwizyjnej

maksymalnie w | grupie superwizyjnej 10 0sob

Ted 1

miary godzina zegarowa
Liczba godzin superwizji w 2021 (6
roku
Liczba godzin superwizjiw 2022 |6

roku

Wymagania wobec wykonawcy

udokumentowane  doswiadczenie w  realizacji superwizji rodzin
zastgpezych, udokumentowane  3-letnie  doswiadczenie w  pracy
z rodzinami zastgpczymi i naturalnymi z problemami opickunczo-
wychowawczymi.

Sprawozdawczosé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie z
przeprowadzonych grup wsparcia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgeego /w wersji elektronicznej i papierowej/




Wersja 2. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu niezbgdnej  dok iz lizacji  grup
wsparcia online:

- zrzutéw ekranu z wideokonferencji,

opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list obecnosci ze

spotkai lub list obecnosci wygenerowanych przez platforme online,

Warsztaty dla rodzicéw Warsztaty jednodni dla rodzicow wzmacniajgce kompetencje
i umiejetnosci wychc dla rodzicéw naturalnych i zastepczych
tuzgce m. in. poprawie komunikacji i relacji w ini

Jednostka miary warsztat

Liczba warsztatéw w 2021 roku 4

Liczba warsztatéw w 2022 roku 4

Odbiorcy warsztatu

rodzice naturalni z problemami opiekunczo-wychowawczymi i rodzice
zastgpezy

Liczba oséb do pr kol

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej

6

Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim i/lub w innym

wskazanym przez Odbiorcg uslug.

Prowadzgcy warsztat

co najmniej | trener na grupg

oLl

Tematyka warsztatow

Tematyka warsztatu:

1. ,Pierwsza pomoc przedmedyczna”
Ramowy program:
e Zasady i etapy pierwszej pomocy.
e Ocena sytuacji i stanu poszkodowanego.
e Postgpowanie w roznych przypadkach (brak oddechu, rany i
krwotoki, zlamania, oparzenia, itp.)

2. ,Skuteczne metody wychowawcze”

Ramowy program:
e Pojecie metod wychowawczych i ich rodzaje.
e Wartosé pracy na zasobach dziecka.
e Techniki motywacyjne.

3. ,,Rodzina, tu powstaje czlowiek™
Ramowy program:
*  Postawy rodzicielskie.
e Wigzi emocjonalne.
e Relacje malzenskie a rozwoj emocjonalno- spoleczny.
e Relacje w rodzinie i ich wplyw na dzieci.

.

4., Jak rozmawia¢ z nastolatkiem w okresie buntu”
Ramowy program:
e Umiejetnos¢  dostrzegania probleméw oraz umiejgtnosé
sluchania.
Kontrolowana swoboda- gdzie stawia¢ granice.
Jak poméc dziecku w poszukiwaniu tozsamosci?
Potrzeba decydowania o sobie.
Przedwczesne zainteresowanie seksem- jak rozmawia¢ z
nastolatkiem
Uzaleznienia- na co zwroci¢ szczegdlng uwage
Niebezpieczny wplyw mediow na ksztaltowanie mlodego
czlowieka.

5. ,Budowanie relacji dorosly-dziecko™
Ramowy program:
e Rozpoznawanie, wyrazanie i akceptowanie uczu¢ drugiej
osoby.
e Aktywne wspieranie i sluchanie.
o Jak powstrzymywa¢ si¢ od wyrazania opinii na temat dziecka-
konstruktywna krytyka zachowan nie osoby.
¢ Modyfikowanie niepozadanych zachowan dziecka.

e Wspieranie procesu usamodzielniania si¢ dziecka.

e Budowanie realnego poczucia wlasnej wartosci dziecka i
rodzica.

e Rozwigzywanie konfliktow- wspolne wnioski.

6. ,Dobra rozmowa- komunikacja z dzieckiem”
Ramowy program:
e Rozpoznawanie potrzeb dziecka.
e Pozytywne wzmocnienia.
e Aktywne sluchanie.
e Poszukiwanie  wspolnych rozwigzan-  dochodzenie do
kompromisu.

7. ,Motywacja dziecka do nauki”
Ramowy program:
e Czynniki wplywajgce na poziom motywacji dziecka do nauki.
e Motywacja zewngtrzna i wewngtrzna- techniki motywacyjne.
e Cele zwigzane z uczeniem si¢ (zamilowanie do nauki a
zdobywanie dobrych ocen)
e Dostosowanie warunkow do uczenia sig.
e System kar i nagrod.
e Wspodlpraca rodzicow z wychowawcy i pedagogiem.

8. ,,Moje dziecko w sieci”
Ramowy program:
e Przeglad  popularnych aplikacji oraz ich zastosowanie
(Facebook, Instagram, Twitter, Tinder, Tic Toc, itp.).
e Zagrozenia wynikajagce z Korzystania z wymienionych
aplikacji.
e Prywatnos¢ w sieci czyli jak skutecznie ostrzec dziecko przed
zagrozeniami czekajgcymi
w Internecie.
Zasady bezpiecznego poruszania si¢ w sieci.
Anonimowos$¢ w sieci.
W jaki sposob pomoéc dziecku w radzeniu sobie z hejtem w
Interenecie.
e Dostgpne sposoby kontroli dzialan w Internecie (np. kontrola
rodzicielska)

Szczegdlowy program tematyczny uwzgledniajagcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzadzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie, zespolowe rozwigzywanie

zadan, gry decyzyjne, wizualizacje;
-wyklad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybér konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bedg zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy
na samodzielng edukacj¢ z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow.  Tresci bedg  stanowily  praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

- notatnik (format Ad);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z

chromowanymi wykonc i

e Uwalnianie dzieci od grania narzuconych rél w domu i szkole.

s




= torbg na dokumenty z kieszenig glowng i dodatkowg kieszenig
na przodzie, zapinanymi na zamek oraz mocnym uchwytem do
noszenia. Wykonana z poliestru.

= Pomoce dydaktyczne rozwijajace i wz gce komp 3]
rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu np. poradniki, gry edukacyjne
planszowe,  plansze/karty motywujgce  z  elementami
graficznymi (dla rodzicow i dzieci) karty, puzzle itp., dzialajg
motywujgco, pozwalajgce na integracje czlonkéw rodzin oraz
wyksztalcenie umiejetnosci w  rodzinie np. planowania
budzetu, umiejetnosé wspolnego spgdzania czasu wolnego,
prawidlowych relacji rodzice-dzieci. Propozycje rodzaju i
tytulu do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wersja 2:
= material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wezesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztatem/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen/warsztatow, pozwalajgcy na
samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolei/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2 Wykonawca zobowigzany jest do pewnienia | egzemplarza
materialow  dla  Zamawiajacego na potrzeby  dokumentacji
projektowej./wersja 1/

3 W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych
zmian  obejmujgcych  zakresy tematyczne szkolen tj. np. w
przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie
prac oraz etap realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupelnienia lub/ i korekty wszelkich brakéw,
bledow i niescislosci.

4 Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych wymaga akcep i Zamawiajgeego. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu nowy egzemplarz materialow lub tresé
uzupelnienia.

5 Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢  za  zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych danych/informacji
w materialach dydaktycznych. Wszystkie materialy dydaktyczne
wymagajg  ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego przed ich
wykonaniem  (terminy  przeslania i  oczekiwania na
akceptacje/modyfikacje do ustalenia migdzy Zamawiajagcym i
Wykonawcy).

6 Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow ponosi

Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podni i wzmocnienie kompetencji rodzicielskich rodzicow

naturalnych i zastgpezych.

Wykonawea przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujgce
uzyskanie powyzszych efektéw na poczatku i koncu warsztatu
(zawierajace te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. W przypadku
realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w formie
elektronicznej.

Zaswiadczenia

Wykonawca wydrukuje dla wszystkich uczestnikow zaswiadczenia
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczegblnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiggnigtych efektow. Wzér zaswiadczenia musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajacego. W przypadku realizacji uslug w formie

zdalnej/on-line zaswiad, ia_zostang przeslane uc ikom w wersji
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elektronicznej.

Sprawozdawczoéé

Wersja 1 i 2: Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2 Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajg iezbgdne)  dok itz realizacji

szkolenia/warsztatu online:

—  zizutdw ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonaweg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platforme online,

Zajecia animacyjne dla dzieci

rodzicow uczestniczgcych
ww h /bedg realizowane
tylko dla wersji 1/

Zajgcia animacyjne dla dzieci rodzicow w celu zapewnienia opieki nad

Ariak 1

i przez p gdy rodzice uczestnicza w warsztatach
poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych, np. plastyczne,

, Pl cwiczen ruchowych i zabaw z dzieémi /5 godz.
zegarowych na kazdy warsztat/,

Miejsce zajgé animacyjnych/wersja
1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorcg uslug,

Liczba dzieci

10 dzieci

Jednostka miary

zajgcia

Liczba zajeé w 2021 roku

4

Liczba zajeé w 2022 roku

4

Program zaje¢ animacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest do dolaczenia propozycji programéw
zaje¢ animacyjnych dla dzieci

Wymagania wobec wykonawcy

Animator musi posiada¢ wyksztalcenie pedagogiczne, lub kwalifikacje i
umiejetnosci pracy z dzieémi oraz doswiadczenie w animacji czasu
wolnego.

Efekty zajeé animacyjnych

Zorganizowany czas dzieci rodzicow uczestniczgcych w warsztatach

W jacych komp je rodzicielskie dla rodzicow naturalnych i
zastepezych.
Sprawozdawczosé Wykonawea musi przygotowaé sprawozdanie z przeprowadzonych
zajg¢ animacyjnych — wg wzoru okreslonego przez Zamawiajgcego.
Warsztaty dla os6b Warsztaty jednodniowe dla osob usamodzielnianych, przebywajgcych i
przebywajacych i opuszczajgcych opuszczajgeych piecze wzmacniajgce ich k P je w wypelniani
pieczg zastepczy 16l spolecznych.
Jed ka miary warsztat
Liczba warsztatéw w 2021 roku 2
Liczba warsztatéw w 2022 roku 2

Odbiorcy szkolen

osoby przebywajace i opuszczajgce piecze zastepezy

Liczba 0s6b do przeszkolenia

10 0s. w jednym warsztacie

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy
warsztatowej
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Miejsce warsztatéw/wersja 1/

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wloclawskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce uslug.

Prowadzgcy warsztat

o najmniej | trener na grupe

Tematyka warsztatow

Temat warsztatu:
1. Sciezka kariery”
Ramowy program:
¢ Poznawanie  siebie  (zainteresowania, mozliwosci i
ograniczenia).
¢ Jak skutecznie dgzy¢ to osiggnigcia postawionego celu -
kolejne kroki w zdobywaniu doswiadczen oraz kompetencji
(gdzie szukaé informacji o kursach, szkoleniach itp.).
* Jak poprawnie napisaé CV.
*  Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej.

2., Pierwsza pomoc przedmedyczna”
Ramowy program:
® Zasady i etapy pierwszej pomocy.
*  Ocena sytuacji i stanu poszkodowanego.
* Postgpowanie w réznych przypadkach (brak oddechu, rany i
krwotoki, zlamania, oparzenia, itp.)

3., Skuteczne ke ikowanie sig”




Ramowy program:
e Umiejgtnosé sk nej b ikacji w mowieniu i sluchaniu.
Umiejetnosé jasnego przekazu.
e Techniki skutecznej komunikacji.
« Komunikacja niewerbalna.
e Zaklocenia w komunikacji.

4., Moje zycie online”
Ramowy program:

e Niebezpieczne zachowania w Intermmecie i bezpieczne

reagowanie na nie.

e Zasady ograniczonego zaufania w kontaktach z wirtualnymi
znajomymi-  jak  bezpiecznie  korzystac z  portali
spolecznosciowych.

Anonimowos¢ w sieci.

Relacje migdzyludzkie w $wiecie realnym i wirtualnym.

Hejt w Internecie- jak sobie z nim radzi¢?

Symptomy uzaleznienia od gier ke

owych

P

Szczegélowy program tematyczny uwzgledniajgcy ramowy program
musi stanowi¢ zalgcznik do oferty sporzgdzonej przez Wykonawce

Metody dydaktyczne

-¢wiczenia rozwijajgce tworcze myslenie,
-zespolowe rozwigzywanie zadan,

-gry i zabawy dydaktyczne,

-przekaz audiowizualny,

- burza mozgow,

- drama i inscenizacja,

-dyskusja w grupie.

Wybor konkretnych metod nastgpi w por ieniu z Zamawiajgcym

Materialy dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
warsztatow opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych,
ktore bedg zawieraly:

Wersja 1:

— material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materialow szkoleniowych), o tresci adekwatnej do
kazdej omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy
na  samodzielng  edukacj¢ z  zakresu  tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci  bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowartia metod i technik
oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w  zakresie
tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg by¢ opatrzone
tytulem warsztatu/szkolenia oraz nazwg projektu i organizatora

— notatnik (format A4, min. 60 kartek);

- dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykonczeniami;

- Plecak z duzg ki ig glowng zapinang na zamek, boczna
kieszen z siatki oraz podwojne, regulowane szelki. Wykonana z
poliesteru, w  kolorach: czamy/szary, czarny/niebieski,
czarny/zielony, czarny/czerwony.

- Pomoce dydaktyczne edukacyjne dla dzieci i mlodziezy typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujgce z elementami graficznymi, karty edukacyjne,
puzzle itp., rozwijajace kreatywnos¢ i wyobraznig, dzialaja
motywujgco, uczg samodzielnosci, wypelniania okreslonych
rol, planowania budzetu, iejetnos¢ wspolnego spedzani
czasu  wolnego, prawidlowych relacji rodzice-dzieci.
Propozycje rodzaju i tytulu do uzgodnienia z Zamawiajgcym.

Wersja 2:

- material szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji
edytowalnej — przeslany na podane wczesnie adresy
poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom
szkolenia/warsztatu oraz Zamawiajgcemu 3 dni przed
warsztaten/szkoleniem o tresci adekwatnej do kazdej

omawianej tematyki szkolei/warsztatow, pozwalajacy na

samodzielng edukacje z zakresu tematyki
szkolen/warsztatow. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i
technik oraz przyklady konstruktywnych rozwigzan w
zakresie tematyki szkolenia/warsztatu. Materialy muszg
by¢ praktyczne, konkretne, multimedialne i interaktywne.

Obowigzki Wykonawcy:

1. Odbiér materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorgcznym podpisem./wersjal/

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia |
egzemplarza materialow dla Zamawiajgcego na potrzeby
dokumentacji projektowej./wersja 1/

3. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych
istotnych zmian obejmujacych zakresy tematyczne szkolen
tj. np. w przepisach prawa, wytycznych itp. (bez wzglgdu na
zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupelnienia lub/ i
korekty wszelkich brakow, blgdow i niescislosci.

4. Kazda dokonana modyfikacja/uzupelnienie materialow
szkoleniowych ~ wymaga akceptacji ~ Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajg nowy egzemplarz
materialow lub tres¢ uzupelnienia.

5. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danycl/informacji w materialach dydaktycznych.

6. Wszystkie materialy dydaktyczne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem (terminy
przeslania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawcg).

7. Koszty opracowania, transportu i powielenia materialow
ponosi Wykonawca.

Efekty warsztatow

Podni sl spol ych i ke ikacyjnych, ieje
planowania i gospodarowania budzetem domowym, umiej¢tnosé

autopr i ienie samooceny.

P
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Wykonawca przygotuje i przeprowadzi testy/ankiety weryfikujace
uzyskanie powyzszych efektow na poczgtku i koncu warsztatu
(zawierajgce te same pytania) oraz dokona ich analizy. Wzor
testu/ankiety musi uzyska¢ akceptacj¢ Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji uslug w formie zdalnej/on-line testy/ankiety w
formie elektroniczne;).

Zaswiadczenia

)

Wykonawca wydrukuje dla  wszystkich uc. ikow  zaswi.
imienne o ukonczeniu warsztatu z wyszczeg6lnieniem liczby godzin,
zakresu poruszanych zagadnien oraz doskonalonych umiejgtnosci,
osiggnigtych efektow. Wzor zaswiadczenia musi zosta¢ zaakceptowany
przez Zamawiajgcego. W przypadku realizacji uslug w formie
zdalnej/on-line za§wiadczenia zostang przeslane uczestnikom w wersji
elektroniczne;).

Sprawozdawczosé

Wersja | i 2: Wykonawca musi przygotowaé sprawozdanie z
przeprowadzonego szkolenia — wg wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego /w wersji elektronicznej i papierowej/

Wersja 2:  Wykonawca zobowigzany jest do  dostarczenia
Zamawiajgcemu niezb¢dnej dokumentacji z realizacji  szkolenie
online:

—  zrzutdow ekranu z wideokonferencji,

— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawcg list
obecnosci ze spotkan lub list obecnosci wygenerowanych przez
platformg online,
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Dzialania informacyjno-promocyjne

1. Podjgte przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu
zamOwienia, musza w jasny sposob, podkresla¢ rolg Unii
Europejskiej we wspolfinansowaniu projektu ,Rodzina w Centrum
3. Wykonawca obowigzany jest postgpowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi  w  zakresie informacji 1 promocji programow
operacyjnych polityki spojnosci na lata  2014-2020 oraz
Podrgcznikiem wnioskodawcy i1 beneficjenta programow polityki

spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sg
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dostgpne  pod adresem programu  RPO  WKP 2014-2020
www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl ,w szczegélnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz  herbem  wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego oraz herbem powiatu;

a) wszystkie  prowadzone  dzialania informacyjne i
promocyjne dotyczgce Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjy Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej,

¢) wszystkie  dokumenty i materialy dla oséb i
podmiotéw uczestniczacych w Projekcie;

2)  umiescié w  miejscu realizacji poradnictwa/ szkolen/
warsztatow/spotkan  itp.  plakat powierzony  przez
Zamawiajgcego;

3)  przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w
Projekcie informacji przynajmniej w formie slownej i
odpowiedniego  oznakowania, ze Projekt  uzyskal
dofinansowanie;

4)  zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji
poradnictwa/szkolen/warsztatow/spotkan itp. ulatwiajgca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed
budynkiem lub w holu budynku, w ktorym wydarzenie
bedzie si¢ odbywac;

5)  prowadzi¢ fotograficzng dok j¢ przebiegu dzialan
realizowanych w ramach projektu aparatem cyfrowym
(min. 8 min pikseli) — minimum 25 zdjg¢ dobrej jakosci z
realizacji danej czg¢sci zamowienia, przekazywane w wersji
elektronicznej Zamawiajg Material fotograficzny
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwlocznie po
zakonczeniu dzialania drogg elektroniczng oraz na nosniku
CD/DVD w przeciggu 3 dni po zakonczeniu dzialania.
/wersja 1/

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny byé¢ zgodne z
Ksigg identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i
znakow programéw polityki spojnosci na lata 2014-2020; dostepnej
wraz z wzorami logotypéw na stronie internetowej RPO WKP

2014-2020 www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl

3. Wszystkie dzialania promocyjne wy i ¢ ) akc

~

prasy

2ajg
Zamawiajacego przed ich wyk

zal

estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow  powinien
stosowac Swieze produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢  wszystkich  posilkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza technicznego i
obslugi  potrzebnej  do sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzgdkowych po
konczeniu spotkan.

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji
uslugi /w wersji 1/
= grup wsparcia, w tym:
¢ dla rodzin zast¢pezych i
naturalnych,
¢ dla usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastgpczej,
= warsztatow ,Moje emocje”.

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas 1-dniowych
spotkan dla wszystkich uczestnikow, skladajacag si¢ z:
— jednej przerwy kawowej, w tym:
* kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
¢ herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,
*  soki—dwa rodzaje - po 0,3 | na osobe,
* cukier, Smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow,
* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
* dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobe

(1 kawalek 150 gram) wraz ze stosowng zastawg,

¢ kanapki, bankietowe dekoracyjne — na pieczywie jasnym
ciemnym oraz wieloziarnistym, z pastami, wedling
drobiowg , wieprzows, salami, ryba wedzong, serami
twardymi, jajkiem, dodatkami Warzywno-owocowymi —
min. 3 rodzaje, min 4 skladniki, min 6 szt. /osoba kazda
skladajgca si¢ z kilku skladnikow, m.in. bulka/pieczywo -
min. 100 gram, maslo, ser, wedlina /np. szynka wieprzowa,
drobiowa, kielbasa, pasztet/, dodatki: /salata zielona,
ogorek, pomidor, papryka, itp./

Usluga gastronomiczna dla wszystkich
uczestnikéw/w przypadku realizacji uslug
w wersjil/:

warsztatéw dla dzieci i mlodziezy,
W tym socjoterapeutycznych,
warsztatéw dla oséb
przebywajacych i opuszezajgcych
piecze zastepezy,

warsztatéw dla rodzicow,

zajeé animacyjnych dla dzieci
rodzicéw uczestniczgcych w
warsztatach.

Z

Wykonawca zapewni usluge gastronomiczng, podczas |-dniowych
warsztatow/zajec dla wszystkich uczestnikow, skladajgcg si¢ z:

— jednej przerwy kawowej, w tym:

* kawa czama z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej,

* herbata czama oraz wrzatek w termosach,

¢ woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach -
0,5 litra na osobg,

*  soki—dwarodzaje - po 0,3 | na osobg,

® cukier, $mictanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow,

* owoce podane dla wszystkich uczestnikow,

* dwa rodzaje ciasta - po dwa kawalki na osobg (1 kawalek
150 gram) wraz ze stosowng zastawg, z wylgczeniem
naczyn jednorazowego uzytku,

— Jednego obiadu, w tym, kazdy obiad obejmuje:

*  zupg 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;

®  migso lub ryba na cieplo - 150 gram kazda porcja, trzy
rodzaje do wyboru;

* zestaw surdwek ze $wiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje;

¢ do dania glownego podane zostang dodatki (ziemniaki,
kasza, ryz, lub frytki) — 200g;

* deser - salatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g

¢ soki owocowe 0.3 | jedna porcja,

¢ wodg mineralng 0.3 | jedna porcja,

W przypadku zaje¢ animacyjnych dla dzieci menu musi zosta¢
dostosowane do grupy wiekowe;.

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu posilkow
powinien stosowaé $wieze produkty spozywcze.

asada urozmaicania powinna dotyczy¢  wszystkich  posilkow.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
2 4 .

menu oraz zobowigzany jest do zaj nia a tecl nego i
obslugi  potrzebnej  do sprawnego  przeprowadzenia  uslugi
gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzgdkowych po
zakonczeniu szkolen.

P

Posilki winny posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz
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