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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czesci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

3. Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do os6b, nalezacych do ponizszych grup:

1) os6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0séb opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnoéci w pekieniu funkcji opiekunczo -
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta rodziny);
2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spofecznym,
w tym: os0b sprawujacych rodzinna piecz¢ zastepcza.

6. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktore zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:

1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach peej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufno$ci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjaliSci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartoéci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
Czeséla
Partner 002: MOPR w Toruniu

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug e do29 grudnia 2022 r.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w Toruniu i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorcg ustug.
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Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidtowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia,

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty §wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogblnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, Ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wyboér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla os6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czionka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego wuczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 150

Liczba porad w 2022 roku 90

Wymagania wobec wykonawcey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$§é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dzialania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj uslug spotecznych w ramach czeéci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodgcy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewo6dztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

3. Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do os6b, nalezacych do ponizszych grup:

I) 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0s6b przebywajacych w pieczy zastepcze;j,
b) o0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) os6b w rodzinach przezywajacych trudno$ci w pehieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ub6stwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinna piecze zastepcza.

6. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:

1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pehmej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm ~ ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna
i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od warto$ci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznoéé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
Czesé 1b
Partner nr: 003 MOPR we Wioctawku

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin swiadczenia ustug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia ustug Centrum Wspierania Rodzin we Wiloclawku i/lub w innym miejscu
wskazanym przez Odbiorce ustug.
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Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidtowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zaméwienia.

Forma ustug dotyczaca:
indywidualnego specjalistycznego
poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem
ogélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub
Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego.
za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem. ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy indywidualnego specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢ interakcji ze
specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb;

- uczestnicy mediacji rodzinnych, terapii, powinni mie¢
mozliwos¢ interakcji z prowadzacym i innymi uczestnikami
spotkania, realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub
tekstowej), udziatu w grupowej wideokonferencji, grupowym
czacie glosowym itp.;

- uczestnicy moga na biezaco komentowa¢, zadawac pytania i
dzieli¢ sie wlasnym do$wiadczeniem oraz realizowac zadania
w grupach, a nastepnie dzieli¢ si¢ na forum wypracowanymi
efektami.

Wybdr wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla osob
niepelnosprawnych do 30 % uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie

leczenia.
Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 30

Liczba porad w 2022 roku 20

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektroniczne;j i papierowej/
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czeéci RPO WKP 2014-2020 wspéifinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w

wojew6dztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca

organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepeosprawnych Daj Szans¢ z siedziba w Toruniu.

Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach

Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element

procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Ustugi Swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

1) os6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) 0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) os6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pehieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ub6stwem lub wykluczeniem spotecznym,
w tym: oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:

I) Poufnos¢ - ustugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach pelmej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $§wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjaliéci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna
i wyczerpujaca prac¢ nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy peine poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartoéci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspéipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

)

Czgéé 1c
Partner 000: PCPR w Aleksandrowie Kujawskim

Przedmiot zaméwienia obejmuje uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $§wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcéw
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Aleksandrowskim i/lub w
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innym miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zaméwienia.

Forma usltug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogdlnodostegpnych komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego.

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacj¢ Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych osob;

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w §rodowisku, w tym dla oséb
niepetnosprawnych do 10% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcey uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla os6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okres$lenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 10
Liczba porad w 2022 roku 10

Wymagania wobee wykonawey

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesieczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/

~
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Zalgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zam6wienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dzialania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Os$rodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewo6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0s6b, nalezacych do ponizszych grup:
1) 0s6éb zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) o0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastgpcza,
¢) os6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pehieniu funkcji opiekunczo —
wychowawcezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach peinej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — ustugi realizujg specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejgtnosciach pozwalajacych na rzetelna

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
I autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia ustug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegblowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie brodnickim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zaméwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty §wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

- uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybor wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepefnosprawnych do 30 % ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chordb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno
dla dzieci i mtodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie

leczenia.
Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 8

Liczba porad w 2022 roku 7

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspéifinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania |: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi Swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do os6b, nalezacych do ponizszych grup:

1) 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:

a) 0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) o0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,

c) o0sdb w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinna piecze zastepcza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi

zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustlug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé

nalezy:

1) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelmej poufnosci,

a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej

jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie

klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci

przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna

i wyczerpujaca pracg¢ nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspéipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Partner 009: PCPR w Golubiu - Dobrzyniu

Przedmiot zamo6wienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $§wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$§wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie golubsko dobrzynskim i/lub w
innym miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zaméwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty §wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem

ogélnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego.

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zZrédto tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla os6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego cztonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego wuczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 40

Liczba porad w 2022 roku 35

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesieczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

3. Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych Jjako element
procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane s3 do 0séb, nalezacych do ponizszych grup:

1) 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) os6b w rodzinach przezywajacych trudno$ci w peieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpcza.

6. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ushig specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:

1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufno$ci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna
i wyczerpujaca pracge nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
Czgsé If
Partner 012: PCPR w Lipnie

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specijalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $§wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegblowy harmonogram $§wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Migjsce $wiadczenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w powiecie lipnowskim i/lub w innym
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miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narz¢dzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zaméwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos$¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb;

Wybér wersji, w ktdrej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w §rodowisku, w tym dla oséb
niepetnosprawnych do 30 % ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédito tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla os6b dorostych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie

leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego uczestnika i okredlenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada
Liczba porad w 2021 roku 40
Liczba porad w 2022 roku 40

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowal miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zam6wienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dzialania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w

wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca

organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepetosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach

Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych Jjako element

procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

I) o0sdb zagrozonych ubostwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) osob przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) os6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pehieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: osdb sprawujacych rodzinna piecze zastepcza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:

I) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach penej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

(9%

policja);
2) Profesjonalizm — ustugi realizuja specjaliéci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci

i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspétpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czgéé 1g

Partner 013: PCPR w Mogilnie

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $Swiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w powiecie ................. i/lub w innym
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miejscu wskazanym przez Odbiorce usfug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbgdnych
narzedzi i sprzetu prawidtowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma usltug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem

ogoélnodostepnych  komunikatoréow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego.

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

- uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwo$ci udziatu innych oséb:

Wybor wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Ustugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnos$ci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepetnosprawnych do 20% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wlasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcey uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewnic¢ ustuge psychiatryczna zarébwno
dla dzieci i miodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego cztonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektdow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 60

Liczba porad w 2022 roku 60

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczeristwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj ustug spolecznych w ramach cze$ci RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetosprawnych Daj Szansg z siedziba w Toruniu.
Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi Swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:
1) 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) 0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) o0séb w rodzinach przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo -
wychowawcezych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s0b zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0séb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:
I) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep 0séb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — ustugi realizuja specjaliéci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy petne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od warto$ci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspélpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $§wiadczenia ustug

do 29 grudnia 2022 r.

szczegbtowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie radziejowskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $§wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:
W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem
ogolnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolnos¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktdérego beda prowadzone ustugi, z zastrzeZzeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego,
uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:
Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym chordéb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcey uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla os6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego cztonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowigzany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okres$lenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 32

Liczba porad w 2022 roku 32

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatacznik nr |
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgsci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania |: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do os6b, nalezacych do ponizszych grup:
1) 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) osob przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0séb opuszczajacych piecze zastepeza,
¢) oséb w rodzinach przezywajacych trudnosci w peieniu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym,
w tym: 0s6b sprawujacych rodzinna pieczg zastepcza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:
1) Poufno$¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostgp oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufno$ci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm - uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy peine poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspéipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznoéé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.
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Przedmiot zamowienia obejmuje ustugi specj

alistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug

do 29 grudnia 2022 r.

szczegbtowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie rypifskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamoéwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Usthugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie
specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:
W  formie telefonicznej i/lub zdalnej =za posrednictwem
ogo6lnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwigzania teleinformatycznego,
za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze
zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego.
uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb;
Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy
kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w $rodowisku, w tym dla oséb
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wiasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czitonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okreslenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 60

Liczba porad w 2022 roku 50

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowe]
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czgéci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spofecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.
Ustugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do 0s6b, nalezacych do ponizszych grup:
1) 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) oso6b przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastepcza,
¢) osob w rodzinach przezywajacych trudnosci w peieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0séb zagrozonych ub6stwem lub wykluczeniem spofecznym,
w tym: os6b sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom uslug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:
1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w spos6b uniemozliwiajacy dostep oséb niepowotanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);
2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjaliSci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna
i wyczerpujaca pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka - u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

018: PCPRw SWIECIU

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegélowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy 2z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie $wieckim i/lub w innym
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miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzgtu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamdéwienia.

Forma uslug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogélnodostgpnych  komunikatoréow, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego.

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybor wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepetnosprawnych do 30% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wilasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zZrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.
Efekty poradnictwa Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie

leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektéw poradnictwa dla
kazdego wuczestnika i okres$lenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

porada

Liczba porad w 2021 roku

10

Liczba porad w 2022 roku

10

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczos$¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,Rodzina w Centrum 3” w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwoj uslug spolecznych w ramach czgéci RPO WKP 2014-2020 wspoétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Toruniu

- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w

wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaly Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca

organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci

Niepelnosprawnych Daj Szanse z siedziba w Toruniu.

Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach

Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastepczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element

procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do oséb, nalezacych do ponizszych grup:

1) os6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:
a) 0sob przebywajacych w pieczy zastepczej,
b) 0s6b opuszczajacych piecze zastgpeza,
¢) o0séb w rodzinach przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekuniczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);
2) otoczenia 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
W tym: 0s6b sprawujacych rodzinng piecze zastepcza.

6. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczyé
nalezy:

1) Poufnos¢ — uslugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pelmej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
Jest przechowywana w sposob uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,
policja);

2) Profesjonalizm - ustugi realizuja specjaliéci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelna
i wyczerpujaca prac¢ nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka —u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego godnosci
i autonomii, niezaleznie od wartoéci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdlpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwigzan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezaleznosé
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

[59]
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Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin $wiadczenia uslug e do29 grudnia 2022 r.

e szczegOlowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ustugi
Swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.
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Miejsce §wiadczenia usiug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie tucholskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustlug w ramach przedmiotu
zamoéwienia.

Forma uslug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Uslugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikéw projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za posrednictwem

ogdlnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac akceptacje Zamawiajacego.

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybér wersji, w ktorej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w srodowisku, w tym dla os6b
niepelnosprawnych do 30% uslug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wilasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i miodziezy, jak i dla oséb dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czilonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany  jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla
kazdego wuczestnika i okre§lenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary

porada

Liczba porad w 2021 roku

10

Liczba porad w 2022 roku

10

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$¢

Wersja 1 i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajgcego oraz przygotowaé miesigczne zestawienie

realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/




wn

Fundusze Wojewddztwo ; .
Europejskie -, B2 Kulawsko-Pomorskie Unia Europejska | " "
Program Regionalny 1 Europejski Fundusz Spoteczny L P

Zalacznik nr |
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego, realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,.,Rodzina w Centrum 3”
w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne spoleczerstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj uslug
zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2 Rozwdj ustug spolecznych w ramach czesci
RPO WKP 2014-2020 wspotfinansowanej z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spofecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako
miejsca organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz
Rozwoju Dzieci Niepetnosprawnych Daj Szanse z siedzibg w Toruniu.
Ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w
ramach  Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastepczej w  formach
zdeinstytucjonalizowanych jako element procesu aktywizacji spolecznej.
Celem projektu jest zwigkszenie dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w
formach zdeinstytucjonalizowanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022
roku.
Uslugi swiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym
powiecie lub w formie zdalnej/mobilnej, skierowane sg do oséb, nalezacych do ponizszych
grup:
1) 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spolecznie w tym:
a) o0sob przebywajacych w pieczy zastgpczej,
b) o0s6b opuszczajacych piecze zastepeza,
¢) o0s6b w rodzinach przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete
wsparciem asystenta rodziny);
2) otoczenia o0séb  zagrozonych ubdstwem lub  wykluczeniem  spotecznym,

w tym: 0sob sprawujacych rodzinng piecze zastgpceza.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych
zaliczy¢ nalezy:

1) Poufnos¢ — ustugi prowadzone s3 w warunkach i na zasadach pelnej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy
zastgpczej jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep 0sob
niepowolanych. Jednoczesnie klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady
poufnosci w przypadku koniecznosci przekazania informacji o prowadzonej sprawie
uprawnionym organom (prokuratura, sad, policja);

2) Profesjonalizm — ustugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajacych na rzetelng
i wyczerpujacg pracg nad konkretnym zagadnieniem z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;

3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy pelne poszanowanie klienta, jego
godnosci i autonomii, niezaleznie od wartosci czy metodologii stosowanej przez
profesjonalistg; w trakcie wspolpracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych
rozwigzan problemu, prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é klienta i jego prawo do podejmowania
suwerennych decyzji. '
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Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug

e do 29 grudnia 2022 r.

e szczegdlowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy z wykonawca, ushugi
$Swiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popoludniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce Swiadczenia uslug

Centrum Wspierania Rodzin w powiecie wabrzeskim i/lub w innym
miejscu wskazanym przez Odbiorce ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidiowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamowienia.

Forma usltug dotyczaca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty $wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem

ogblnodostepnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego.,

za posérednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwiazanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

—  uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Usltugi mobilne

Celem zwigkszenia dostepnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepenosprawnych do 20% ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego — psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wilasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych Zrédio tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy uslug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zarowno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla oséb dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czlonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika 1 okredlenia ich w Kkarcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 120

Liczba porad w 2022 roku 120

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$¢

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypetnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowat miesigczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/
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Zatacznik nr |
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego,
realizowane w ramach projektu partnerskiego, pn. ,,Rodzina w Centrum 3" w ramach Osi Priorytetowej
9 Solidarne spoleczenstwo, Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spolecznych, Poddzialania 9.3.2
Rozwdj uslug spolecznych w ramach czeéci RPO WKP 2014-2020 wspétfinansowanej z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu
- partner wiodacy z powiatami/PCPR-ami, miastami na prawach powiatu /MOPR/MOPS w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim, gdzie powstaty Centra Wspierania Rodzin (CWR) jako miejsca
organizacji specjalistycznych ustug wsparcia rodziny oraz z Fundacja na Rzecz Rozwoju Dzieci
Niepelnosprawnych Daj Szans¢ z siedziba w Toruniu.

3. Uslugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego — psychiatrycznego $wiadczone beda w ramach
Zadania 1: Wsparcie rodziny naturalnej i zastgpczej w formach zdeinstytucjonalizowanych jako element
procesu aktywizacji spolecznej.

4. Celem projektu jest zwigkszenie dostepu do ushug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w formach
zdeinstytucjonalizowanych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim do 31.12.2022 roku.

5. Uslugi $wiadczone w Centrach Wspierania Rodzin (CWR) funkcjonujacych w kazdym powiecie lub w
formie zdalnej/mobilnej, skierowane sa do os6b, nalezacych do ponizszych grup:

1) 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie w tym:

a) 0s6b przebywajacych w pieczy zastepczej,

b) o0sob opuszczajacych piecze zastepcza,

c) oséb w rodzinach przezywajacych trudno$ci w petieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (w tym rodziny objete wsparciem asystenta
rodziny);

2) otoczenia 0s6b zagrozonych ub6stwem lub wykluczeniem spofecznym,
w tym: oséb sprawujacych rodzinna pieczg zastepcza.

6. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia, zgodnie z podstawowymi
zasadami, ktére zapewniaja uczestnikom ustug specjalistycznego poradnictwa rodzinnego -
psychiatrycznego fundamentalne poczucie bezpieczefistwa emocjonalnego. Do zasad tych zaliczy¢
nalezy:

1) Poufnod¢ - ustugi prowadzone sa w warunkach i na zasadach pemej poufnosci,
a dokumentacja powstata w wyniku $wiadczenia ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
jest przechowywana w sposéb uniemozliwiajacy dostep oséb niepowolanych. Jednoczesnie
klient musi by¢ poinformowany o ograniczeniu zasady poufnosci w przypadku koniecznosci
przekazania informacji o prowadzonej sprawie uprawnionym organom (prokuratura, sad,

policja);
2) Profesjonalizm — uslugi realizuja specjalisci, osoby kompetentne, o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach pozwalajgcych na rzetelng

i wyczerpujaca prace nad konkretnym zagadnieniem 2z uwzglednieniem mozliwosci
percepcyjnych osoby korzystajacej ze wsparcia;
3) Etyka — u podstaw wszystkich form wsparcia lezy peine poszanowanie klienta, jego godnosci

i autonomii, niezaleznie od wartoéci czy metodologii stosowanej przez profesjonaliste; w
trakcie wspdipracy nad poszukiwaniem mozliwie najlepszych rozwiazan problemu,
prowadzacy specjalistyczne poradnictwo rodzinne - psychiatryczne uwzglednia niezalezno$é
klienta i jego prawo do podejmowania suwerennych decyzji.

Czesé I

Partner 023: PCPR w Zninie

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustugi specjalistycznego poradnictwa rodzinnego - psychiatrycznego

Termin §wiadczenia uslug e do 29 grudnia 2022 r.

e szczeg6lowy harmonogram $wiadczenia ustug zostanie
ustalony po podpisaniu umowy: z wykonawca, ustugi
$wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem odbiorcow
wsparcia, w dni robocze, takze w godzinach popotudniowych
oraz w dni weekendowe.

Miejsce $wiadczenia uslug Centrum Wspierania Rodzin w powiecie Znifskim i/lub w innym
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miejscu wskazanym przez Odbiorcg ustug.

Wyposazenie techniczne i sprzet

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych
narzedzi i sprzetu prawidlowej realizacji ustug w ramach przedmiotu
zamoOwienia.

Forma ustug dotyczgca:
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego
- psychiatrycznego

Ustugi realizowane beda:

Wersja 1:

Stacjonarnie lub w formie mobilnej, w bezposrednim kontakcie

specjalisty §wiadczacego ustugi oraz uczestnikow projektu.

Wersja 2:

W  formie telefonicznej i/lub zdalnej za  posrednictwem

ogélnodostgpnych  komunikatoréw, np. Skype, Messenger lub

Whatsapp, Zoom

Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwiazania teleinformatycznego,

za posrednictwem ktérego beda prowadzone ustugi, z zastrzezeniem, ze

zaproponowane rozwigzanie musi uzyskac¢ akceptacje Zamawiajacego,

— uczestnicy specjalistycznego poradnictwa rodzinnego —

psychiatrycznego, powinni mie¢ zapewniona mozliwos¢
interakcji ze specjalista bez mozliwosci udziatu innych oséb:

Wybér wersji, w ktérej dana ustuga zostanie zrealizowana nalezy

kazdorazowo do Zamawiajacego.

Uslugi mobilne

Celem zwigkszenia dostgpnosci do ustug w srodowisku, w tym dla oséb
niepelosprawnych do 40 % ustug specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego - psychiatrycznego Wykonawca zobowiazany jest
zrealizowa¢ w formie wyjazdowej/mobilnej na terenie wilasciwego
powiatu.

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne -
psychiatryczne

Specjalistyczne poradnictwo rodzinne — psychiatryczne, ktérego celem
jest m. in. diagnozowanie probleméw psychicznych, w tym choréb
psychicznych i choréb nerwowych, ktérych zrédlo tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych.

Odbiorcy ustug

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ ustuge psychiatryczna zaréwno
dla dzieci i mlodziezy, jak i dla 0s6b dorostych.

Efekty poradnictwa

Postawiona diagnoza stanu psychicznego czitonka rodziny, podjecie
leczenia.

Wykonawca  zobowiazany jest na  podstawie  obserwacji
i wywiadu do weryfikacji powyzszych efektow poradnictwa dla

kazdego uczestnika i okres$lenia ich w karcie realizowanego
poradnictwa.

Jednostka miary porada

Liczba porad w 2021 roku 30

Liczba porad w 2022 roku 0

Wymagania wobec wykonawcy

Udokumentowana praktyka w psychiatrii i/lub psychiatrii dzieci i
miodziezy.

Sprawozdawczo$é

Wersja | i 2 Wykonawca musi wypelnia¢ karty realizowanego
poradnictwa dla kazdego uczestnika zgodnie ze wzorem przekazanym
przez Zamawiajacego oraz przygotowa¢ miesieczne zestawienie
realizowanego poradnictwa /w wersji elektronicznej i papierowej/




