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Zatacznik nr 1 do SWZ

SZCZEGOtOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA JEST KOMPLEKSOWA ORGANIZACJA | PRZEPROWADZENIE
KONFERENCJI/FORUM PN. ,,NOWE OBLICZA SYSTEMU UStUG SPOLECZNYCH”
W RAMACH VI KUJAWSKO - POMORSKIEGO FORUM POMOCY SPOLECZNEJ

Spotkanie organizowane jest w ramach projektu partnerskiego , Kooperacja — efektywna i skuteczna”
Os Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5
Skuteczna pomoc spoteczna Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem  zamdwienia jest kompleksowa organizacja
i przeprowadzenie konferencji/forum pn. ,NOWE OBLICZA
SYSTEMU UStUG SPOLECZNYCH” W RAMACH VI KUJAWSKO-
POMORSKIEGO FORUM POMOCY SPOLECZNEJ w terminie: 20-21-22
wrzesnia 2021 r.

ODBIORCY FORUM

przedstawiciele instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz
systemu rodziny i pieczy zastepczej wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego, przedstawiciele organizacji pozarzgdowych,
przedstawiciele samorzgdéw wszystkich szczebli, Regionalnych
Osrodkow Polityki Spotecznej z terenu Polski

ILOSC 0SOB

ok. 220 oséb

MINIMALNA LICZBA GODZIN

$rednio 6 godzin kazdego dnia

LICZBA DNI

1 Forum 3-dniowe

HARMONOGRAM ZAJEC

Forum obejmowac bedzie cze$¢ plenarng i panelowg

TERMIN FORUM

20-21-22 wrzes$nia 2021 r.

SZCZEGOLNE WARUNKI

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w
sytuacji, w ktdrej rosnacy, wysoki poziom zakazen wirusem COVID-19
i w konsekwencji panujaca sytuacja epidemiologiczna spowoduja, ze
nie bedzie mozliwe przeprowadzenie forum we wskazanym terminie.
Uniewaznienie postepowania z w/w powodu moze nastgpi¢ rowniez
po uptywie terminu sktadania ofert. Z powodu uniewaznienia
postepowania w w/w przypadku Wykonawcom nie przystugujg zadne
roszczenia wobec Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamodwienia
stosowac aktualne wytyczne dotyczace organizacji konferencji,
szkolen itp. oraz funkcjonowania hoteli, obiektéw, pensjonatow w
trakcie epidemii COVID-19 w Polsce. Szczegdtowe wytyczne znajdujg
sie na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-
konferencje-i-kongresy
.pl/web/rozwoj/hotele-i-inne-miejsca-noclegowe

CEL FORUM

Celem Forum jest:

1) popularyzacja CUS oraz upowszechnianie procesu
deinstytucjonalizacji;

2) zidentyfikowanie wyzwan, ktére stojg przed pomocg spoteczng
w najblizszej przysztosci w odniesieniu do rozwoju ustug




Fundusze e . . FPR
Europejskie iﬁ WOJEWODZTWO Unia Europejska .
Program Regionalny KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny

Zatgcznik nr 1 do SWZ

spotecznych (CUS) w kraju, a w szczegélnosci procesu
deinstytucjonalizacji;

3) zaprezentowanie doswiadczenn projektow dot. kooperacji jako
bazy do Centrum Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji —
praktyczny aspekt kooperacji;

4) spotkanie trzech Komitetow Sterujgcych w ramach projektu
partnerskiego ,Kooperacja — efektywna i skuteczna”

RAMOWY PROGRAM FORUM DZIEN I:
CZESC PLENARNA
Wyktady:

1. Kooperacja - jako baza do CUS i DI, kontekst projektu i
modele, korzysci wspotpracy praktyczny aspekt kooperacji
/pilotaz/ - Zamawiajacy wskaze prelegenta, bezkosztowo

2. ,CUS w praktyce — wyzwania i problemy w teorii i praktyce” -
Zamawiajacy wskaze prelegenta, koszt ponosi Wykonawca

CZESC PANELOWA

Dobre praktyki dot. tworzenia CUS: na przykiadzie:

CUS w Rawiczu, CUS Goleniéw, CUS Czersk /krotkie prezentacje / --
Zamawiajgcy wskaze prelegentéw, koszt ponosi Wykonawca
ROPS Poznan, ROPS Szczecin - Zamawiajgcy wskaze prelegentow,
bezkosztowo

Ustugi spoteczne jako baza CUS
/Tematyka: Sposoby wdrazania zmian w obszarze ustug
spotecznych, wprowadzanie nowych ustug, istota rozumienia
ustug spotecznych, kreatywne podejscie do probleméw lokalnych
itp./

Ekspert:
Ekspert w obszarze ustug spotecznych - osoba z wiedzg
merytoryczng na poziomie akademickim, posiadajaca
doswiadczenie w opracowywaniu zatozen i dokumentéw
zwigzanych z centrami ustug spotecznych oraz podsumuje panel,
Zamawiajacy wskaze eksperta, koszt ponosi Wykonawca
Moderator panelu - osoba z wiedzg merytoryczng, poprowadzi
dyskusje oraz podsumuje panel, Zamawiajgcy wskaze
moderatora panelu, koszt ponosi Wykonawca

Posumowanie panelu — wnioski i rekomendacje

DZIEN II:
Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych — wystgpienia przedstawicieli
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej - Osoby wskaze
Zamawiajacy, bezkosztowo
Moderator - osoba z wiedzg merytoryczng, udziat i podsumowanie
dyskusji - moderatora wskaze Zamawiajgcy, koszt ponosi
Wykonawca
PANEL:
Przedstawiciele Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
OBSZARY DEINSTYTUCJONALIZAC)I
Ekspert:
Ekspert w obszarze deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, osoba
z wiedzg merytoryczng na poziomie akademickim, posiadajaca
doswiadczenie w opracowywaniu zatozen i dokumentéw
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zwigzanych z deinstytucjonalizacjg ustug spotecznych,
zaprezentuje temat oraz podsumuje panel, Zamawiajgcy wskaze
eksperta, koszt ponosi Wykonawca
Dobre praktyki w obszarze DI
ROPS Katowice - DPS, DPS kamien Krajeriski, gmina Stargard
(mieszkalnictwo wspierane/wspomagane) — wptyw na srodowisko
lokalne - Osoby wskaze Zamawiajgcy, bezkosztowo
Po przerwie obiadowe;j -
SPOTKANIE TRZECH KOMITETOW STERUJACYCH
w ramach projektu pn. Kooperacja — efektywna i skuteczna
- Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Toruniu
Konsultacje Modeli Kooperacji dla gmin
Nowe zadania iobszary kooperacji
DZIEN I
SPOTKANIE TRZECH KOMITETOW STERUJACYCH w ramach
projektu pn. Kooperacja — efektywna i skuteczna
(Kooperacja razem — praca w 2 podgrupach)
Bez koniecznosci zapewnienia prelegentow

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kadry merytorycznej
jaka zostanie wskazana przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.
/koszt kadry merytorycznej pokrywa Wykonawca, zgodnie z
powyzszym opisem/

Zapewnienie wszystkich w/w dziatan jest obowigzkiem wykonawcy.
Harmonogram Forum, w tym szczegétowy zakres tematyczny,
uzgodniony w porozumieniu z Zamawiajgcym Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu niezwtocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do ewentualnych zmian w harmonogramie.

MIEJSCE FORUM

Torun, obiekt potozony w centrum miasta z dogodnym dojazdem
samochodem oraz S$rodkami komunikacji miejskiej, bezptatnym
parkingiem oraz z salg na min. 220 oséb

PRELEGENCI/MODERATOR

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:
Min. 6 prelegentéw, wyktadowcdw/ekspertéw/moderatorzy
merytoryczni
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kadry merytorycznej
jaka zostanie wskazana przez Zamawiajgcego po podpisaniu
umowy /koszt kadry merytorycznej pokrywa Wykonawca/

METODY DYDAKTYCZNE

e wyktady,
e prezentacje,
e panele dyskusyjne,

MATERIALY DYDAKTYCZNE

Komplet materiatdéw dydaktycznych przekaze Zamawiajgcy /komplet
materiatow dydaktycznych bedzie zawierat:

e teczke A4 z nadrukiem tematycznym, projekt nadruku

przekaze Zamawiajacy,

e dtugopis,

e notes A4,

e inne materialy przekazane przez Zamawiajacego.
Do zadan Wykonawcy nalezy skompletowanie materiatow oraz
dystrybucja wsrod uczestnikéw Forum.
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DZIAtANIA INFORMACYJNO -
PROMOCYINE

Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoOwienia, muszg w jasny sposob, podkreslac role Unii Europejskiej
we wspotfinansowaniu projektu ,Kooperacja — efektywna i
skuteczna” O$ Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku
pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc
spotfeczna Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata
2014 - 2020 wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Wykonawca zohowigzany jest postepowac zgodnie z aktualnymi

Wytycznymi w  zakresie informacji i promocji programow

operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014 - 2020 oraz

Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki

spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktére sg

dostepne pod adresem programu RPO WKP 2014-2020

www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl.

W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest:

1. Oznacza¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
oraz logo projektu:

1) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu;

2) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu,
podawane do wiadomosci publicznej;

3) wszystkie dokumenty i materiaty dla oséb i podmiotow
uczestniczgcych w Projekcie.

2. Zamiesci¢ widoczng informacje w miejscu realizacji zadania
utatwiajgcg uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np.
przed budynkiem lub w holu budynku, w ktérym wydarzenie
bedzie sie odbywac.

3. Wykona¢ prezentacje w formie banera, zawierajacy tytut Forum,
zdjecie lub inny element przewodni zwigzany z tematykg Forum,
stosowany w materiatach dydaktycznych, opatrzony wymaganymi
logotypami.

4. Zapewnic¢ udziat prasy i lokalnych mediéw, celem przekazania
informacji o realizowanym wydarzeniu do wiadomosci publicznej,
przeprowadzenia wywiadéw z przedstawicielami organizatora i
prelegentami.

5. udokumentowac konferencje:

1) fotograficznie aparatem cyfrowym - minimum 100 zdjec
bardzo dobrej jakosci;

2) filmowo kamerg cyfrowg: film —materiat filmowy/reportaz
podsumowujgcy catos¢ Forum -
powinien zawierac krotkie wypowiedzi uczestnikow,
prelegentow/ekspertow; po montazu ok. 5 minw formacie
umozliwiajgcym wykorzystanie podczas pdzniejszych
spotkan/wydarzen oraz zamieszczenie na stronie internetowej.
Materiat filmowy powinien zawierac plansze odpowiednio
ologowang oraz by¢ opatrzony napisami.

6. Wykona¢ podsumowanie wydarzenia do regionalnych medidw,
opublikuje na stronie www, mediach spotecznosciowych.
Materiaty: fotograficzny i filmowy Wykonawca przekaze
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Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakonczeniu konferencji na
nosniku CD/DVD w przeciggu 3 dni po zakoniczeniu konferencji.

7. Wykona¢ identyfikatory imienne dla prelegentéw
i 0s6b prowadzacych spotkanie (po akceptacji wzoru przez
Zamawiajgcego).

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji

Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

WARUNKI LOKALOWE

Wykonawca jest zobowigzany do zorganizowania ustugi w obiekcie

potozonym w centrum miasta Torunia z dogodnym dojazdem

samochodem oraz $rodkami komunikacji miejskiej, z mozliwoscig

zapewnienia ustugi gastronomicznej, noclegowej i konferencyjnej

w jednym miejscu oraz sal klimatyzowanych, dla ok. 220 oséb,

wyposazony w:

1) petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikéw;

2) bezptatne szatnie, toalety, parking;

3) miejsce na prowadzenie recepcji / sekretariatu Forum
przeznaczone do rejestracji uczestnikow, wydawania materiatow,

wraz z wyposazeniem.

SALA WYKtADOWA

Sala wyktadowa na min. 220 osdb, spetniajgca n/w warunki:
klimatyzowana, bez filaréw z mozliwoscig indywidualnej aranzacji,
obiekt musi dysponowac infrastrukturg (np. winda, podjazdy);
dostosowang do potrzeb oséb niepetnosprawnych; wyposazona w:

1) moéwnice;

2) stot prezydialny z krzestami dla prelegentéw;

3) fotele podczas podsumowania paneli i debaty;

4) miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikéw Forum;

5) dostep do bezprzewodowego Internetu;

6) sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny);

7) laptop;

8) nagtosnienie;

9) minimum dwa mikrofony bezprzewodowe.

SALE DYDAKTYCZNE

Zamawiajgcy (oprdcz sali konferencyjnej na 220 oséb —w | i Il dniu
Forum) zapewni:
1) w Il dniu Forum po przerwie obiadowej dodatkowo sale dla
maks. 50 0séb;
2) w Il dniu Forum 2 sale, kazda dla maks. 50 os6b, wyposazone w:
a) miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow,
b) dostep do bezprzewodowego Internetu,
c) sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny),
d) laptop,
e) nagtosnienie,
f) minimum dwa mikrofony bezprzewodowe.

UStUGA GASTRONOMICZNA

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng, podczas 3-dniowego
Forum dla uczestnikéw w innej sali niz sala, w ktérej odbywajg sie
wyktady i panele , na ktére sktadajg sie:
1. Serwis kawowy, w tym:
| dzien - serwis kawowy — ciggty /dla 220 os./
1l dnia: dwa serwisy kawowe, w tym jeden serwis dla 220 oséb,
drugi serwis po potudniu dla 50 oséb/
Il dnia: serwis kawowy dla 50 os6b

Serwis kawowy obejmuje:
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1) kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi

dodatkami, o ktérych mowa ponizej,;

2) herbata /rézne rodzaje — w tym czarna i owocowa/ oraz wrzatek

w termosach;

3) woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,3 | na

osobe;

4) cukier, Smietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestnikéw;

5) soki — dwa rodzaje — po 0,3 | na osobe;

6)cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich

uczestnikow;

7) owoce podane dla wszystkich uczestnikow;

8) ciasto pieczone — po dwa kawatki na osobe (1 kawatek 150 g).

2. Trzy obiady /dla wszystkich uczestnikéw/ po jednym kazdego
dnia, w tym: | i Il dnia - obiad dla 220 osdb, 11l dnia obiad dla 50
0s6b, przy czym kazdy z obiadéw obejmuje:

1) zupe 300 ml kazda porcja, np.: rosot;

2) mieso i ryba na ciepto — jedna porcja miesa i jedna porcja ryby
na osobe, 150 g kazda porcja, np. dorsz pieczony, ryba po
grecku, schab, karkowka, devolay;

3) zestaw suréwek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw — 150 g kazda porcja, trzy rodzaje;

4) do dania gldwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza,
ryz, lub frytki) — 200 g;

5) deser, np.: satatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja
200g;

6) kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze
stosownymi dodatkami, o ktérych mowa ponizej;

7) herbata /réine rodzaje — w tym czarna i owocowa/ oraz
wrzgtek w termosach;

8) cukier, S$mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich
uczestnikow.

3. Kolacja uroczysta dla 200 osdb, trwajacej min. 7 godzin
/w pierwszym dniu Forum/, ktéra sktada¢ sie bedzie z positkéw
cieptych oraz zimnej ptyty wraz z napojami, w tym:

1) 2 dania na ciepto; zupa oraz drugie danie, np.: roladki z pstraga
z warzywami, zrazik wieprzowy z serem, ziemniaki;

2) potmisek zakgsek: np.: roladki z szynki, kruche babeczki z
satatkg, koreczki caprese, tortilla z kurczakiem, szynka po
rusku, klopsiki w occie, zakaska wegetariariska (w tym
przynajmniej jedno jarskie) np.: ravioli, miks satat, satatek;

3) pieczywo - koszyki z pieczywem biatym i razowym, masto,
sosy/dodatki odpowiednie do dari serwowanych w formie
przekasek —w ilosci odpowiadajgcej liczbie osob;

4) ciasta domowe (np. sernik wiedenski, drozdzowe) - 100 g na
osobe;

5) kawa, herbata, soki owocowe 0,5 | na osobe, woda mineralna
0,5 | na osobe,

6) oprawa muzyczna prowadzona przez DJ.

4. Kolacja w drugim dniu Forum dla 50 oséb, trwajgcej min. 5

godzin obejmujaca:

1) 1 danie na ciepto; np.: roladki z pstraga z warzywami, zrazik
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wieprzowy z serem, ziemniaki;

2) p6tmisek wedlin, seréw, dodatki, np.: pomidor, ogérek;

3) pieczywo - koszyki z pieczywem biatym i razowym, masto,
sosy/dodatki odpowiednie do dan serwowanych — w ilosci
odpowiadajce;j liczbie oséb;

4) kawa, herbata, soki owocowe 0,5 | na osobe, woda mineralna
0,51 na osobe.

Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe
oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw
powinien stosowac¢ Swieze produkty spozywcze. Zasada
urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajacego
menu. Uzgodnienie menu miedzy stronami nastgpi najpdzniej na 5
dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Forum.

Zamawiajagcy  zobowigzany jest do zapewnienia zaplecza
technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia
ustugi  gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac
porzagdkowych po zakoriczeniu Forum.

Wykonawca zapewni stosowng zastawe z wytgczeniem naczyn i
sztuécodw jednorazowego uzytku. Positki muszg byé serwowane na
terenie obiektu.

UStUGA NOCLEGOWA

Wykonawca zapewni zakwaterowanie w Toruniu w hotelu lub innym
obiekcie spetniajgcym standard minimum 3 - gwiazdkowy, w tym:
200 noclegow z pierwszego na drugi dzien Forum, tj. 20 -
21.09.2021r. oraz 50 noclegéw z drugiego na trzeci dzien Forum, tj.
21-22.09.2021r.:

1) nocleg ze $niadaniem, w pokojach maksymalnie 2
osobowych spetniajacych wymagania sanitarne,
przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrebnymi
przepisami;

2) pokoje wyposazone w fazienki (prysznic lub wanna,
umywalka, ubikacja, lustro), jednoosobowe tdika, szafe i
inne sprzety umozliwiajgce rozpakowanie bagazu przez
kazdego z uczestnikow szkolenia, biurko lub stéf, krzesto
lub inny mebel do siedzenia, telewizor, zestaw recznikéw,
mydto, zimna i ciepta woda dostepne catg dobe;

3) sprawne oswietlenie;

4) pokoje powinny mie¢ estetyczny wyglad, by¢ czyste i
zadbane.

ZAJECIA  INTEGRACYINO
REKREACYJNE

Wykonawca wskaze propozycje zaje¢ sportowo-rekreacyjnych
dla uczestnikow — w drugim dniu forum dla ok. 50 os.

Wybdér formy zaje¢ sportowo - rekreacyjnych nalezy do
Zamawiajgcego.

SPRAWOZDANIE

Wykonawca sporzgdzi sprawozdanie z Forum i przekaze
Zamawiajgcemu po jego przeprowadzeniu.
Wzér sprawozdania stanowi zatgcznik do umowy.




