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Zalgcznik nr 1 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia sg ustugi szkoleniowo-doradcze/konsultacyjne, w tym coaching oraz superwizja z
zakresu popularyzacji centréw ustug spotecznych oraz upowszechniania procesu deinstytucjonalizacji.
Ustugi realizowane sg w ramach projektu partnerskiego ,,Kooperacja — efektywna i skuteczna” O$ Priorytetowa
I Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc
spoteczna Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 wspotfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Cze$¢ | obejmujaca zorganizowanie i przeprowadzenie 3 spotkan ogélnoinformacyjnych oraz 5 szkolen dla
jednostek samorzadu terytorialnego upowszechniajacych proces deinstytucjonalizacji.

Spotkania ogoélnoinformacyjne dla jednostek samorzadu terytorialnego upowszechniajace
proces deinstytucjonalizacji

Termin przeprowadzenia
spotkan

HI/1V kwartat 2022r., w dni robocze
Szczegdtowy harmonogram $wiadczenia ustugi zostanie ustalony po podpisaniu
umowy z wykonawca, ushugi $wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem
odbiorcoOw wsparcia, w dni robocze

Liczba spotkan

3

Odbiorcy spotkan

1) przedstawiciele samorzadow terytorialnych
2) przedstawiciele jednostek organizacyjnych

Liczba os6b na 1 spotkaniu

ok. 50 0s6b na kazdym spotkaniu

Minimalna liczba godzin
zegarowych dla grupy

6

Miejsce spotkania/wersja 1/

Miasta: Torun (1spotkanie), Bydgoszcz (1 spotkanie), Wioctawek (1 spotkanie)

Prowadzacy spotkanie

€O najmniej 1 trener na grupe

Wymagania wobec os6b
prowadzacych

Specjalista/trener posiadajacy doswiadczenie w zakresie pracy w obszarze w/w
tematyki.

Tematyka spotkania

Przedstawienie najwazniejszych informacji (w tym rozwigzan prawnych)
w obszarze deinstytucjonalizacji rozumianej jako proces rozwoju ustug
$wiadczonych na poziomie lokalnych spoteczno$ci, w tym profilaktycznych, ktore
maja minimalizowa¢ opieke instytucjonalng na rzecz ustug realizowanych w
srodowisku lokalnym, w tym najwazniejszych rozwigzan prawnych. Nalezy
uczestnikow uwrazliwi¢ na fakt, ze zmiany w obszarze spotecznym, w tym pomocy
spotecznej zmierzaja do priorytetu ushug spotecznych realizowanych w §rodowisku
zamieszkania nad uslugami stacjonarnymi. W tym celu konieczny jest rozwoj
ustug, w tym ustug o charakterze profilaktycznym, ktére ogranicza konieczno$é
opieki instytucjonalnej. Obecni realizatorzy ustug instytucjonalnych sygnalizuja
obawy zwigzane z likwidacja istniejacych podmiotow §wiadczacych ustugi,
konieczne jest u$wiadomienie konsekwencji wdrozenia procesu DI, jego
oczekiwanych rezultatow ale jednoczesnie mozliwosci wykorzystania istniejacego
zasobu instytucjonalnego i kadrowego w realizacji dotychczasowych uslug w
formie srodowiskowej. W dyskusji z uczestnikami warto wykorzysta¢ kalkulator

kosztow zaniechania i porOwnanie kosztow opieki instytucjonalnej i
srodowiskowej.
Metody dydaktyczne — wyktad,
—  prezentacje i symulacje
— dyskusja

Materialy dla uczestnikéw

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow spotkan
opracowanie i przygotowanie materialow dydaktycznych, np. skryptu, ktory bedzie
zawieral: material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i wydruk
materiatow szkoleniowych, min. 20 stron), o treSci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki spotkan.

Materiaty dla uczestnikdw, tj. teczki, dlugopisy i notesy zapewnia Zamawiajacy.
Po podpisaniu umowy materialy zostang przekazane Wykonawcy. Wykonawca




zobowigzany jest do skompletowania i przekazania przygotowanych przez
Zamawiajacego materialow uczestnikom spotkan oraz uzyskania pokwitowania od
uczestnikow spotkan odbioru materiatdéw, potwierdzonego wlasnorgcznym
podpisem.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie z przeprowadzonego spotkania — wg
wzoru okreSlonego przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i
papierowej/

Miejsce/warunki lokalowe

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamowienia stosowaé
wytyczne dotyczace organizacji konferencji, szkolen itp. oraz funkcjonowania
hoteli, obiektow, pensjonatow w trakcie epidemii COVID-19 w Polsce.
Szczegotowe wytyczne znajduja si¢ na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-konferencje-i-
kongresy /w czasie ich obowigzywania/
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil zrealizowanie przedmiotu
zamowienia, w tym: uslugi cateringowej wraz z zapewnieniem sal szkoleniowych
dla uczestnikow w obiekcie 0 standardzie minimum 2-gwiazdkowym,
posiadajacym:

— pelne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikow,

— baze zywieniowa (restauracja/stolowka oferujaca zywienie w pelnym

zakresie)

—  positki powinny by¢ podawane w innej sali niz sala wyktadowa,

—  bezptatne szatnie, toalety

— miejsce na prowadzenie sekretariatu — rejestracja uczestnikow, wydawanie

materialow,

— bezptatny parking ewentualnie cena ma obejmowac miejsca parkingowe.
Obiekt musi dysponowa¢ infrastruktura, (np. winda, podjazdy) dostosowang do
potrzeb 0so6b niepetnosprawnych;

Sale dydaktyczne

Sale dydaktyczne, klimatyzowane o temperaturze min. 20 stopni Celsjusza z
oknami zapewniajacymi $wiatlo dzienne i wietrzenie, §wiatto elektryczne,
wyposazone, w:

— miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow szkolen/spotkan

— dostep do bezprzewodowego Internetu;

— flipchart, papier do flipcharta, komplet markerow;

— tablice suchoscieralng z kompletem pisakow;

— sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny);

— laptop;

— naglo$nienie;

— mikrofon bezprzewodowy

Usluga cateringowa dla
uczestnikow spotkan
ogolnoinformacyjnych

Wykonawca zapewni ustuge cateringowa, podczas spotkania dla wszystkich
uczestnikow, sktadajaca sie z:
—  przerwy kawowej w trybie ciaglym w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktérych mowa ponizej,
herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra na osobe,
soki — dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobe,
cukier, §mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestnikow,
owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
dwa rodzaje ciasta — po dwa kawatki na osobg (1 kawatek 150 gram) wraz
ze stosowna zastawa, z wylaczeniem naczyn jednorazowego uzytku,
— jednego obiadu, w formie bufetu szwedzkiego, w tym, kazdy obiad
obejmuje:
e zupe¢ 300 ml kazda porcja, dwa rodzaje;
e migso lub ryba na ciepto - 150 gram kazda porcja, trzy rodzaje do wyboru;
e  zestaw surowek ze Swiezych warzyw lub/i gotowanych warzyw — 150
gram kazda porcja, trzy rodzaje;
e do dania gléwnego podane zostang dodatki (ziemniaki, kasza, ryz, lub
frytki) — 200g;
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o  deser - satatka owocowa lub lody lub ciastko — porcja 200g
e soki owocowe 0.3 | jedna porcja,
e wode mineralng 0.3 1 jedna porcja,

Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny
wyglad. Wykonaweca przy oferowaniu positkow powinien stosowaé swieze
produkty spozywcze.

Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia potraw 1 napojow, zgodnie z zaproponowanym i
zaakceptowanym przez Zamawiajacego menu oraz zobowigzany jest do
zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac
porzadkowych po zakonczeniu spotkania.

Uczestnicy musza mie¢ zapewnione miejsca siedzace podczas spozywania
wszystkich positkow.

W przypadku organizacji zywienia na miejscu, nalezy stosowac si¢ do wymagan
higieniczno-epidemiologicznych zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposazenie techniczne i
sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezbednych narzedzi i
sprzetu do prawidlowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu zamdwienia.

Obowigzki wykonawcy przy
realizacji spotkan

1. Podjete przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoOwienia muszg w jasny sposob podkreslac rolg¢ Unii Europejskiej we
wspotfinansowaniu projektu ,,Kooperacja — efektywna i skuteczna”. Wykonawca
obowigzany jest postgpowaé zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie
informacji i promocji programow operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-
2020 oraz Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki
spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji, ktore sa dostepne pod
adresem programu www.funduszeeuropejskie.gov.pl w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:

1) oznaczaé¢ znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich

a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne dotyczace
Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu, podawane do
wiadomosci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materiaty dla osob i podmiotow uczestniczacych w
Projekcie;

2) umieéci¢ w miejscu realizacji spotkania plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w Projekcie
informacji przynajmniej w formie stownej i odpowiedniego oznakowania,
ze Projekt uzyskat dofinansowanie;

4) zamies$ci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizacji spotkania utatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed budynkiem lub w
holu budynku, w ktérym wydarzenie bedzie si¢ odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dziatan realizowanych w
ramach projektu aparatem cyfrowym — minimum 15 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji spotkania, przekazywane w wersji elektronicznej
Zamawiajacemu. Materiat fotograficzny Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu niezwlocznie po zakonczeniu dziatania droga
elektroniczna oraz na no$niku CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakonczeniu
dziatania.

6) skompletowanie i dystrybucje materialow szkoleniowych wsrod
uczestnikow.

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z Ksigga
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programow
polityki spojnosci na lata 2014-2020; dostgpnej wraz z wzorami logotypow na
stronie internetowej www.funduszeeuropejskie.gov.pl Wszystkie dziatania
promocyjne wymagaja ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem.

Dzialania kontrolne

Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie trwania spotkania do

przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamowienia.




Szkolenia dla jednostek samorzadu terytorialnego upowszechniajace proces

deinstytucjonalizacji

Termin realizacji

HI/1V kwartat 2022r., w dni robocze
Szczegotowy harmonogram $wiadczenia ushugi zostanie ustalony po podpisaniu
umowy z wykonawca, ushugi $wiadczone beda zgodnie z zapotrzebowaniem
odbiorcoOw wsparcia, w dni robocze

Liczba szkolen

5

Odbiorcy szkolen 1) przedstawiciele samorzadow terytorialnych
2) przedstawiciele jednostek organizacyjnych

Liczba oséb na 1 szkoleniu 50

Liczba godzin zegarowych dla |4

grupy szkoleniowej

Miejsce szkolen

Miasta: Torun (1 szkolenie), Bydgoszcz (2 szkolenia), Wtoctawek (2 szkolenia).

Prowadzacy szkolenie

co najmniej 1 trener na grupe

Wymagania wobec os6b
prowadzacych

Specjalista / trener posiadajacy doswiadczenie w zakresie pracy w obszarze w/w
tematyki.

Tematyka szkolen

Tematyka szkolen:

e przedstawienie deinstytucjonalizacji jako procesu zmiany, etapy

deinstytucjonalizacji,

e kogo dotyczy,

e jakie przynosi zmiany, korzysci,

e  wptyw DI na mieszkancéw gminy i instytucje w niej funkcjonujace,

e diagnoza gminy (cel, obszary, etapy)
Zamawiajacy wymaga odniesienia do obowiazujacych, aktualnych dokumentéw w
zakresie deinstytucjonalizacji

Metody dydaktyczne

— ¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie,
—  zespolowe rozwigzywanie zadan,
przekaz audiowizualny,
—  burza mozgéw,
— dyskusja w grupie.
Wybdr konkretnych metod nastgpi w porozumieniu z Zamawiajagcym

Materialy dla uczestnikow

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow szkolen
opracowanie i przygotowanie materiatow dydaktycznych, np. skryptu, ktory bedzie
zawieral: material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i wydruk
materiatow szkoleniowych, min. 20 stron), o tresci adekwatnej do kazdej
omawianej tematyki szkolen.

Materiaty dla uczestnikow, tj. teczki, dtugopisy i notesy zapewnia Zamawiajacy.
Po podpisaniu umowy materialty zostang przekazane Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany jest do skompletowania i przekazania przygotowanych przez
Zamawiajacego materialow uczestnikom szkolen oraz uzyskania pokwitowania od
uczestnikow szkolen odbioru materialdéw, potwierdzonego wlasnorgcznym
podpisem.

Sprawozdawczo$¢/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca musi przygotowa¢ sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia — wg
wzoru okreSlonego przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i
papierowej/

Miejsce/warunki lokalowe

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia stosowaé
wytyczne dotyczace organizacji konferencji, szkolen itp. oraz funkcjonowania
hoteli, obiektow, pensjonatow w trakcie epidemii COVID-19 w Polsce.
Szczegdtowe wytyczne znajduja si¢ na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/spotkania-biznesowe-szkolenia-konferencje-i-
kongresy /w czasie ich obowigzywania/

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil zrealizowanie przedmiotu
zamOwienia, w tym: ustugi cateringowej wraz z zapewnieniem sal szkoleniowych
dla uczestnikow w obiekcie 0 standardzie minimum 2-gwiazdkowym,
posiadajacym:
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— pelne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikow,
— baze zywieniowa (restauracja/stolowka oferujaca zywienie w pelnym
zakresie)
— positki powinny by¢ podawane w innej sali niz sala wyktadowa,
— bezplatne szatnie, toalety
— miejsce na prowadzenie sekretariatu — rejestracja uczestnikow, wydawanie
materiatow,
— bezptatny parking ewentualnie cena ma obejmowac miejsca parkingowe.
Obiekt musi dysponowa¢ infrastruktura, (np. winda, podjazdy) dostosowana do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych;

Sale dydaktyczne

Sale dydaktyczne, klimatyzowane o temperaturze min. 20 stopni Celsjusza z
oknami zapewniajacymi $wiatlo dzienne i wietrzenie, §wiatto elektryczne,
wyposazone, w:

— miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow szkolen;
— dostep do bezprzewodowego Internetu;

— flipchart, papier do flipcharta, komplet markeréw;

— tablice suchoscieralng z kompletem pisakow;

— sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny);
— laptop;

— naglo$nienie;

— mikrofon bezprzewodowy

Usluga cateringowa dla
uczestnikow szkolen
ogolnoinformacyjnych

Wykonawca zapewni ustuge cateringowa, podczas szkolen dla wszystkich
uczestnikow, sktadajacg si¢ z:
—  przerwy kawowej, w tym:
e kawa czarna z ekspresu dla kazdego uczestnika, ze stosownymi
dodatkami, o ktorych mowa ponizej,
e herbata czarna oraz wrzatek w termosach,
e woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach - 0,5 litra na osobg,
e soki — dwa rodzaje — po 0,3 1 na osobg,
e cukier, $mietanka do kawy, cytryna dla wszystkich uczestnikow,
e owoce podane dla wszystkich uczestnikow,
e dwa rodzaje ciasta — po dwa kawalki na osobe (1 kawatek 150 gram) wraz
ze stosowna zastawa, z wylaczeniem naczyn jednorazowego uzytku,
— zimny bufet, obejmujacy:
e 3 rodzaje kanapkek, w tym kanapki wegetarianskie (co najmniej po 2 szt z
kazdego rodzaju na osobg)
e 2 rodzaje mini wrapéw/mini tortilli (co najmniej po 2 szt. Z kazdego
rodzaju na osobg).
Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny
wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkdw powinien stosowaé swieze
produkty spozywcze.
Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow, zgodnie z zaproponowanym i
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego menu oraz zobowigzany jest do
zapewnienia zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi cateringowej.
Uczestnicy musza mie¢ zapewnione miejsca siedzace podczas spozywania
wszystkich positkow.
W przypadku organizacji zywienia na miejscu, nalezy stosowac si¢ do wymagan
higieniczno-epidemiologicznych zawartych w wytycznych dla gastronomii.

Wyposazenie techniczne i
sprzet

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszelkich niezb¢dnych narzedzi i
sprzetu do prawidlowej realizacji ustugi w ramach przedmiotu zamdwienia.

Obowiazki wykonawcy przy
realizacji spotkan

1. Podj¢te przez Wykonawce dziatania w trakcie realizacji przedmiotu
zamoOwienia musza w jasny sposob podkreslac role Unii Europejskiej we

wspotfinansowaniu projektu ,,Kooperacja — efektywna i skuteczna”.




Wykonawca obowiazany jest postgpowac zgodnie z aktualnymi
Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych
polityki spdjnosci na lata 2014-2020 oraz Podrecznikiem wnioskodawcey i
beneficjenta programéw polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promocji, ktére sa dostepne pod adresem programu
www.funduszeeuropejskie.gov.pl w szczegdlnosci Wykonawca
zobowigzany jest:
1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich
a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne
dotyczace Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacja Projektu, podawane do
wiadomo$ci publicznej,

c) wszystkie dokumenty i materialy dla 0s6b i podmiotéw
uczestniczacych w Projekcie;

2) umieéci¢ w miejscu realizacji kursu plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w Projekcie
informacji przynajmniej w formie stownej i odpowiedniego oznakowania,
ze Projekt uzyskat dofinansowanie;

4) zamiesci¢ widoczng informacj¢ w miejscu realizacji kursu utatwiajaca
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed budynkiem lub w
holu budynku, w ktorym wydarzenie bedzie si¢ odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dziatan realizowanych w
ramach projektu aparatem cyfrowym — minimum 15 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji szkolen, przekazywane w wersji elektronicznej Zamawiajacemu.
Materiat fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
niezwtocznie po zakonczeniu dziatania droga elektroniczna oraz na
nos$niku CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakonczeniu dziatania.

6) skompletowac i dystrybuowaé¢ materiaty dydaktyczne wsrod uczestnikow.
Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z Ksiega
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programow
polityki spdjnosci na lata 2014-2020; dostepnej wraz z wzorami logotypow na
stronie internetowej www.funduszeeuropejskie.gov.pl Wszystkie dziatania
promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich
wykonaniem.

Dzialania kontrolne

Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie trwania szkolen do przeprowadzenia
kontroli realizacji przedmiotu zaméwienia.

Czesé 11 obejmuje ustuge doradztwa specjalistycznego/konsultacji w obszarze deinstytucjonalizacji oraz
tworzenia i funkcjonowania centrow ustug spolecznych oraz coaching dla kadry, w tym zarzadzajacej,
funkcjonujacych i tworzacych sie centrow ustug spotecznych

1. Doradztwo/konsultacje specjalistyczne w obszarze deinstytucjonalizacji oraz tworzenia i
funkcjonowania centréw ushlug spolecznych

Termin realizacji

Do 31 grudnia 2022r. dni robocze w dni robocze w godzinach pracy danej
jednostki

Liczba godzin w 2022 roku

Lacznie 305 godzin, tym:
e 80 godzin doradztwa w obszarze deinstytucjonalizacji
e 225 godzin doradztwa w zakresie tworzenia i funkcjonowania centrow
ustug spotecznych

Odbiorcy doradztwa

DI — dla przedstawicieli wszystkich instytucji zaangazowanych w proces
deinstytucjonalizacji;

CUS - dla gmin, ktore przeksztatcity si¢ lub chcg przeksztatci¢ lub utworzy¢ CUS
na swoim terenie: Miasto i Gmina Brodnica, Biate Btlota, Sicienko, Solec
Kujawski, Stolno, miasto Grudzigdz, Gniewkowo, gmina Inowroctaw, Wielgie,



http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Mrocza, Szubin, gmina Radziejow, Brzuze, S¢pdlno Krajenskie, Wigcbork,
Lubicz, Obrowo, Lubien Kujawski, Torun, Miasto Wloctawek, gmina Dobrcz.

Miejsce doradztwa

Doradztwo w zakresie DI — realizowane w siedzibie Regionalnego Os$rodka
Polityki Spotecznej w Toruniu w sali bedacej w zasobach jednostki.
Doradztwo w zakresie CUS — we wskazanych powyzej gminach

Wymagania wobec os6b
prowadzacych doradztwo

specjalista / trener posiadajacy doswiadczenie w zakresie pracy w obszarze w/w
tematyki.

Tematyka doradztwa

Deinstytucjonalizacja

e w zakresie prawnym,
koszty zaniechania,
badania,

wdrozenie zmian.

Centra ushug spotecznych

e popularyzowanie i zach¢cenie wladz gminnych do utworzenia CUS-6w.

e zaangazowanie i wsparcie w proces tworzenia lub przeksztatcenia ops-6w w
CUS-y,

e korzysci z ich funkcjonowania dla spolecznosci lokalne;.

o ushugi spoteczne w $wietle ustawy o realizowaniu uslug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych,

e warianty tworzenia CUS,

e procedury tworzenia CUS/przeksztatcenia OPS w CUS,

e organizacja centrum ustug spotecznych (struktura organizacyjna, zakres
obowiazkow oraz wymagania kwalifikacyjne dla kadry),

¢ diagnoza gminy,

e wspolpraca z lokalnymi wykonawcami ustug spotecznych (m.in. jednostkami
organizacyjnymi gminy, organizacjami pozarzadowymi, podmiotami
ekonomii spotecznej),

e clementy prawne i organizacyjne zwigzane z utworzeniem i prowadzeniem
CUS.

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca musi przygotowacé:
— sprawozdanie z przeprowadzonego doradztwa/konsultacji — wg wzoru
okreslonego przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci z
doradztwa/konsultacji

2. Coaching dla kadry, w tym zarzadzajacej, funkcjonujacych i tworzacych si¢ centrow

ustug spolecznych

Termin realizacji

Coaching zostanie zrealizowany do 31.12.2022r. w dni robocze w godzinach
pracy danej jednostki

Przedmiot zamowienia

Przeprowadzenie spotkan coachingu indywidualnego dla pracownikow
ponizszych gmin wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, na terenie ktorych
tworzone sg lub funkcjonuja centra ustug spotecznych.

Odbiorcy spotkania

Kadra, w tym zarzadzajaca, w funkcjonujacych i przygotowywanych do tworzenia
centrach ustug spolecznych w nastgpujacych gminach: Miasto Brodnica, Biate
Btota, Sicienko, Solec Kujawski, Stolno, Miasto Grudziadz, Gniewkowo, gmina
Inowroctaw, Wielgie, Mrocza, Szubin, gmina Radziejow, Brzuze, S¢polno
Krajenskie, Wiecbork, Lubicz, Obrowo, Lubien Kujawski, Torun, Miasto
Wioctawek, gmina Dobrez.

Ilo$¢ godzin

150 godzin zegarowych ok 7 godzin na gmine

Miejsce spotkan

Spotkania coachingowe beda realizowane w osrodkach pomocy spotecznej lub w
innych miejscach wskazanych przez Zamawiajacego. Miejsca beda podane
Wykonawcy przez Zamawiajacego najpozniej 7 dni przed planowanym terminem
spotkania.

Zakres ushugi

— poznanie swoich mocnych stron jako pracownika i zarzadzajacego,

— rozwinigcie samo$wiadomosci,

—  pelnego wykorzystania wlasnego potencjalu w pracy zawodowe;j,

— uksztattowanie nawykow dotyczacych wyznaczania i realizacji celow,




— wzrost samooceny 1 pewnos$ci siebie w konfrontacji z wyzwaniami
zawodowymi,

— zmotywowanie zespotu i towarzyszenie w celowym usprawnianiu pracy,

— udoskonalenie posiadanej juz wiedzy pod katem wprowadzenia do
praktyki.

Obowiazki wykonawcy przy
realizacji coachingu

1. Poinformowanie uczestnikéw o wspoétfinansowaniu coachingu ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,

Biezace prowadzenie list obecnosci uczestnikow spotkan,

3. Biezace przekazywanie dokumentacji Zamawiajacemu po kazdym
przeprowadzonym  coachingu (lista obecnosci wraz z  iloscia
przeprowadzonych godzin).

4. Przygotowanie 1 przekazanie Zamawiajacemu  sprawozdania  z
przeprowadzonych sesji coachingowych.

5. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia list obecnosci uczestnikdw
spotkan coachingowych, zawierajacych imi¢, nazwisko i podpis uczestnika
spotkania, a takze do zebrania od uczestnikow oswiadczen do przetwarzania
danych osobowych i przekazania ich Zamawiajacemu w terminie do 7 dni po
zakonczeniu coachingu. Listy obecnosci oraz o§wiadczenia do przetwarzania
danych osobowych przygotowuje Zamawiajacy.

N

Sprawozdawczo$é/Niezbedna
dokumentacja

Wykonawca musi przygotowacé:
— sprawozdanie z przeprowadzonego doradztwa/konsultacji — wg wzoru
okreslonego przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci z
doradztwa/konsultacji

Czes¢ 111 obejmuje superwizje pracy socjalnej, w tym: indywidualna oraz grupowa dla pracownikéw
jednostek pomocy spolecznej realizowane zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(tj. Dz. U.z 2021 r., poz. 2268, 2270)

Superwizje indywidualne oraz grupowe dla pracownikéw jednostek organizacyjnych

samorzadu terytorialnego

Przedmiot zamowienia

Przeprowadzenie superwizji pracy socjalnej indywidualnej i grupowej dla
pracownikow osrodkow pomocy spotecznej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego,
na terenie, ktorych tworzone sa lub funkcjonuja centra ustug spotecznych.

Odbiorcy spotkania

Pracownicy gmin, ktore przeksztalcity si¢ lub cheg przeksztatcié sig lub
utworzy¢ CUS na swoim terenie

Ilo$¢é godzin

200 godzin, ok. 11 godzin na gmine

Termin

Superwizja zostanie zrealizowana do 31.12.2022r. w dni robocze w godzinach
pracy danej jednostki

Wymagania wobec osob
prowadzacych superwizje

Superwizja musi by¢ realizowana zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej z dnia
12 marca 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268, 2270)
oraz rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia

2 grudnia 2016 r. z p6zn zm.w sprawie superwizji pracy socjalnej
Prowadzacy powinien posiadaé certyfikat superwizora pracy socjalnej

Miejsce spotkan

Superwizja realizowana bedzie w funkcjonujacych i przygotowywanych do
tworzenia centrach ustug spotecznych w nastepujacych gminach: Miasto Brodnica,
Sicienko, Solec Kujawski, Stolno, Gniewkowo, gmina Inowroctaw, Wielgie,
Mrocza, Szubin, gmina Radziejow, Brzuze, Sepoélno Krajenskie, Wiecbork,
Obrowo, Sliwice, Lubien Kujawski, Torun, Miasto Wloctawek, Miasto Grudziadz,
gmina Dobrcz.

Miejsca spotkan bedzie podane Wykonawcy przez Zamawiajacego najpozniej 7 dni
przed planowanym terminem spotkania




Zakres uslugi

— wzmacnianie kompetencji zawodowych pracownikow socjalnych;

— udzielanie wsparcia pracownikom socjalnym, sprzyjanie ich rozwojowi
zawodowemu oraz zapobieganie wypaleniu zawodowemu;

— zdobywanie umiejetnosci pozwalajacych na prawidlowe identyfikowanie
trudnosci w pracy, ich zrodet oraz sposobéw rozwigzywania;

— wzmacnianie umiej¢tnosci komunikowania si¢ pracownikéw socjalnych z
osobami korzystajacymi z pomocy spotecznej,
wspotpracownikami i instytucjami oraz otoczeniem, w ktérym wykonuja
pracg;

— podnoszenie skutecznosci pracy pracownikow socjalnych.

Obowiazki wykonawcy przy
realizacji supewrwizji

1. poinformowanie uczestnikow o wspotfinansowaniu superwizji ze srodkoéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-202,

Biezace prowadzenie list obecnosci uczestnikow superwizji,

3. Biezace przekazywanie dokumentacji Zamawiajacemu po kazdej
przeprowadzonej superwizji (lista obecnosci wraz z ilo$cig przeprowadzonych
godzin).

4. Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu sprawozdania z
przeprowadzonej superwizji.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia list obecno$ci uczestnikéw spotkan

superwizyjnych, zawierajacych imie, nazwisko i podpis uczestnika spotkania, a

takze do zebrania od uczestnikow oswiadczen do przetwarzania danych osobowych

i przekazania ich Zamawiajacemu w terminie do 7 dni po zakonczeniu superwizji.

Listy obecnosci oraz o$wiadczenia do przetwarzania danych osobowych

przygotowuje Zamawiajacy.

n

Sprawozdawczo$¢/niezbedna
dokumentacja

Wykonawca musi przygotowacé:
— sprawozdanie z przeprowadzonego doradztwa/konsultacji — wg wzoru
okreslonego przez Zamawiajacego /w wersji elektronicznej i papierowej/
— opracowanych i poswiadczonych przez Wykonawce list obecnosci z
superwizji lub list obecnosci wygenerowanych przez platformg online,




