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SZACOWANIE WARTOSCI ZAMOWIENIA

Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Toruniu zamierza zleci¢ kompleksowa organizacje i przeprowadzenie
spotkan szkoleniowych realizowanych w ramach partnerskiego ,Kooperacja — efektywna i skuteczna"
wspolfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, O$ Priorytetowa Il Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020,

Wobec powyzszego Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu zwraca sie z proshg o oszacowanie
warto$ci zamowienia.

Ninigjsze szacowanie wartosci nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy z dn. 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. 2022 poz. 1710) i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
Skladane jest w celu zbadania ofert rynku, oszacowania wartosci zamowienia oraz przygotowania sig do
zamowienia.

Czes¢ 1. Organizacja i przeprowadzenie dwudniowych warsztatow dla osrodkéw pomocy spotecznej z
terenu wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, dotyczacych diagnozy potrzeb i potencjatu gmin.
PRZEDMIOT Przedmiotem zamdwienia jest zapewnienie ustug trenerskich, ustug hotelarskich i
ZAMOWIENIA restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby dwudniowych
warsztatow, ktore bedq realizowane na terenie Torunia. Warsztaty organizowane
beda w ramach projektu partnerskiego pn. ,Kooperacja — efektywna i skuteczna" w
ramach Osi Priorytetowej || Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji, Dzialania 2.5 Skuteczna pomoc spoleczna Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozw¢j na lata 2014-2020 wspdtfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spolecznego

TERMINY | MIEJSCE Miejscowos¢: Torun

WARSZTATOW Trzy dwudniowe cykle warsztatow w terminach:

I/l kwartat 2023 r., w dni robocze

Szczegblowy harmonogram Swiadczenia ustugo zostanie ustalony po podpisaniu

umowy z Wykonawca.

LICZBA SPOTKAN 6

ODBIORCY SPOTKAN  |Przedstawiciele osrodkow pomocy spolecznej z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego

LICZBA OSOB NA 1 15 osob

WARSZTACIE

MINIMALNA LICZBA 32

GODZIN ZEGAROWYCH

DLA GRUPY

PROWADZACY Co najmniej 1 trener na szkolenie

SZKOLENIE

RAMOWA TEMATYKA [Diagnoza i potencjat gmin w kontek$cie koordynacji ustug spotecznych
SZKOLEN i deinstytucjonalizacji.

Edukacja uczestnikow w zakresie wyznaczenia obszarow diagnozy, inwentaryzacii
zasobow, okre$lania; potrzeb mieszkancow, potencjalnych partnerow i dostawcow
ustug. Zbudowanie lokalnego koszyka usltug i katalogu wspolnych dziatan dla
instytucji i podmiotoéw réznych polityk sektorowych.
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METODY — warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku,
DYDAKTYCZNE ¢wiczenia rozwijajace tworcze myslenie, wizualizacje;

— wyklad,

—  prezentacje,

— dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajgcym

MATERIALY Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow szkolen
DYDAKTYCZNE opracowanie i przygotowanie materiatow dydaktycznych, ktére beda zawieraly:

e material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i wydruk
materiatéw szkoleniowych), o tresci adekwatnej do kazdej omawianej
tematyki szkolen, pozwalajacy na samodzielng edukacje. Tresci bedg
stanowity praktyczne wskazowki, porady i przyktady zastosowania metod
i technik oraz przyklady konstruktywnych rozwiazan w zakresie tematyki
szkolenia/warsztatu. Materialy musza byé opatrzone tytutem szkolenia
oraz nazwa projektu i organizatora

o teczke,

o notatnik (format Ad);

e dlugopis

Materialy dla uczestnikow, tj. teczki, diugopisy i notesy zapewnia Zamawiajacy. Po
podpisaniu  umowy materialy zostang przekazane Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany jest do skompletowania i przekazania przygotowanych przez
Zamawiajacego materiatow uczestnikom spotkan oraz uzyskania pokwitowania od
uczestnikow spotkan odbioru materiatéw, potwierdzonego wlasnorecznym podpisem.
Obowiazki Wykonawcy:

1 Odbior materiatow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez
uczestnika wtasnorecznym podpisem.

2 Wykonawca zobowigzany jest do opracowania  szczegOlowego
harmonogramu i programu szkolenia

3  Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza
materiatow dla Zamawiajacego na potrzeby dokumentaciji projektowe.

4 W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych zmian
obejmujacych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w przepisach prawa,
wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie prac oraz etap
realizacji), Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego
uzupetnienia lub/ i korekty wszelkich brakow, bledow i niescistosci.

5  Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materiatow szkoleniowych
wymaga akceptacji Zamawiajgcego.  Wykonawca  przekaze
Zamawiajacemu nowy egzemplarz materiatow lub tres¢ uzupelnienia.

6  Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢é merytoryczng
oraz aktualnos¢ przekazywanych danych/informacji w materialach
dydaktycznych.

7 Wykonawca zohowigzany jest do przygotowanie zaswiadczen udziatu w
szkoleniu dla uczestnikow

ZAKWATEROWANIE Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikow szkolenia z wytaczeniem uczestnikow
zamieszkujacych w  miejscowosci, w ktérej odbywa sie szkolenie - wg
zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajgcego na 3 dni robocze przed
planowanym terminem warsztatu.

Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych w hotelu
kategorii maks. ***, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19.08.2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych s




Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Rzeczpospolita Unia Europejska
- Polska Europejski Fundusz Spoleczny

$wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 10 dni od dnia podpisania
umowy.

Przestrzen powinna by¢ dostosowana do potrzeb 0séb niepeinosprawnych ruchowo.
t.ozka powinny by¢ oddzielone od siebie i stanowic odrebne postanie z zachowaniem
zasady, ze w pokoju dwuosobowym kwaterowane bedq osoby tej samej pici. Pokoje
musza_by¢ wyposazone we wiasng tazienke. Zapewnienie pokoi hotelowych — jedna
doba hotelowa w ramach kazdego spotkania. Temperatura w pokojach mieszkalnych
powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikéw, nie nizsza jednak niz 21°C.

MIEJSCA PARKINGOWE | Wykonawca zapewni nieodplatne korzystanie z miejsc parkingowych, ktorymi
dysponuje hotel przez uczestnikow szkolenia oraz osoby prowadzace.
SALA DYDAKTYCZNA  |Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzien na cele szkolenia w miejscu

zakwaterowania uczestnikow mieszczacej 20 osob, z wyposazeniem: stoly, krzesta,
rzutnik multimedialny z ekranem, komputer, tablica flipchart lub tablice sucho
Scieralne oraz komplet pisakow, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzen
powinna by¢ dostosowana do potrzeb osoh niepeinosprawnych ruchowo.
Temperatura w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow,
nie nizsza jednak niz 21°C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane i
zapewnia¢ dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali oraz
zapewnienie oswietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktorzy zglosza taka potrzebe, systemu
wspomagajacego styszenie lub tlumacza migowego. Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy informacje dotyczaca zapotrzebowania na ww. dodatkowe ustugi na 3
dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.

WYZYWIENIE

Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia skiadajacego sie z dwoch positkow
obiadowych, jednej kolaciji oraz jednego $niadania w cenie noclegu, a takze serwisow
kawowych uzupelnianych przez 2 dni spotkania w godzinach odbywania sie spotkan.
e Positek obiadowy (dla wszystkich uczestnikow): zupa, danie gtowne, min.
3 rodzaje surbwek oraz napdj do kazdego obiadu.
» Kolacja w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikow): dania ciepte (min.
2 rodzaje) i zimne, pieczywo, satatki, warzywa sezonowe, wedliny, sery,
napoje gorace i zimne.
o Sniadanie w formie bufetu (dla 0sob nocujacych w hotelu): dania cieple |
zimne, pieczywo, satatki, warzywa sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace
i zimne.
o Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikow): kawa, herbata, dodatki:
mleko, cukier, cytryna, ponadto woda mineralna gazowana i niegazowana,
drobne stone lub stodkie przekaski: paluszki, ciastka kruche (min. 3
rodzaje), owoce, dostepny w trakcie trwania spotkania, na bhiezaco
uzupetniany w razie potrzeby.
Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowanej przez uczestnika diety.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacq zapotrzebowania na ww.
specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny
wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkéw powinien stosowa¢ $wieze produkty
spozywcze.
Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

OBOWIAZKI
WYKONAWCY PRZY
REALIZACJI SPOTKAN

Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia
muszg w jasny sposob podkresla¢ role Unii Europejskiej we wspdffinansowaniu
projektu ,Kooperacja — efektywna i skuteczna”. Wykonawca obowigzany jest
postepowac zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie informacji i promocji
programow operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz Podrecznikiem
wnioskodawcy i heneficjenta programéw polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie
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informacji i promocji, ktére sgq dostepne pod adresem  programu

www.funduszeeuropejskie.gov.pl w szczegolnosci Wykonawca zobowigzany jest:
1) oznaczat znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich
a) wszystkie prowadzone dzialania informacyjne i promocyjne dotyczace
Projektu,

b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu, podawane do
wiadomosci publicznej,

¢) wszystkie dokumenty i materialy dla oséb i podmiotow uczestniczacych w
Projekcie;

2) umiescic w miejscu realizacji spotkania plakat powierzony przez
Zamawiajgcego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w Projekcie informacii
przynajmniej w formie stownej i odpowiedniego oznakowania, ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

4) zamiescic widoczng informacje w miejscu realizacji spotkania utatwiajacq
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed budynkiem lub w holu
budynku, w ktorym wydarzenie bedzie sie odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dzialan realizowanych w
ramach projektu aparatem cyfrowym — minimum 15 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji spotkania, przekazywane w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu.
Materiat fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwlocznie po
zakonczeniu dziatania drogg elektroniczna oraz na noéniku CD/DVD w
przeciggu 3 dni po zakonczeniu dziatania.

6) skompletowanie i dystrybucje materialow szkoleniowych wérdd uczestnikow.

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z Ksiegg identyfikacii

wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programoéw polityki spojnosci

na lata 2014-2020; dostepnej wraz z wzorami logotypow na stronie internetowej
www.funduszeeuropejskie.gov.pl Wszystkie dzialania promocyjne wymagajq
ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

DZIALANIA Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie trwania spotkania do przeprowadzenia
KONTROLNE kontroli realizacji przedmiotu zamowienia.
SPRAWOZDANIE Wykonawca sporzadzi sprawozdanie/protokot ze spotkania i przekaze

Zamawiajgcemu po jego przeprowadzeniu.
Wzér sprawozdania przekaze Zamawiajacy.

Czes¢ 2. Organizacja | przeprowadzenie szkolen dla przedstawicieli Regionalnych Osrodkéw Polityki

Spolecznej

PRZEDMIOT
ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest zapewnienie ustug trenerskich, hotelarskich i
restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby trzech
dwudniowych szkolen, ktore bedq realizowane na terenie Torunia, Zielonej Gory i
Gdanska. Szkolenia organizowane beda w ramach projektu partnerskiego pn.
Kooperacja — efektywna i skuteczna” w ramach Osi Priorytetowej Il Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna
pomoc spoleczna Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego

TERMIN WARSZTATOW

Trzy dwudniowe szkolenia:

/Il Kwartat 2023 r. w dni robocze

Szczegolowy harmonogram $wiadczenia ustugo zostanie ustalony po podpisaniu
umowy z Wykonawca.
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LICZBA SPOTKAN 3
ODBIORCY SPOTKAN  |Przedstawiciele Regionalnych Osrodkéw Polityki Spolecznej z wojewddztw:
zachodniopomorskiego,  pomorskiego,  warminsko-mazurskiego,  lubuskiego,
wielkopolskiego i kujawsko-pomorskiego.
LICZBAOSOBNA1 {20 oséb
WARSZTACIE
MINIMALNA LICZBA 16h na jedno szkolenie
GODZIN ZEGAROWYCH
DLA GRUPY
PROWADZACY Co najmniej 1 trener na szkolenie
SZKOLENIE
RAMOWA TEMATYKA | 1. Storytelling: czym jest storytelling, jak wykorzystaé storytelling w promowaniu
SZKOLEN rozwigzan w polityce spofecznej, budowanie historii, praca na przykladach.
Retoryka wystapien publicznych.

2. Mediacje i negocjacje: rozwijanie kompetencji w obszarze negocjacii,
budowanie dobrych relacji z przedstawicielami samorzadéw lokalnych i ich
jednostek organizacyjnych, organizacjami i podmiotami niepublicznymi

3. Dialog motywujacy: Czym jest dialog motywujacy, metody, zatoZenia i techniki
w pracy. Cwiczenia praktyczne.

METODY -warsztaty z wykorzystaniem takich metod, jak: studium przypadku, ¢wiczenia
DYDAKTYCZNE rozwijajace tworcze myslenie, wizualizacie;

-wyktad,

-prezentacje,

-dyskusje w grupie

Wybor konkretnych metod nastapi w porozumieniu z Zamawiajacym
MATERIALY Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow szkolen
DYDAKTYCZNE opracowanie i przygotowanie materiatéw dydaktycznych, ktore beda zawieraly:

o material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i wydruk materiatow
szkoleniowych), o tresci adekwatnej do kazdej omawianej tematyki szkolen,
pozwalajacy na samodzielng edukacje. Tresci bedg stanowily praktyczne
wskazowki, porady i przyklady zastosowania metod i technik oraz przyktady
konstruktywnych rozwigzan w zakresie tematyki szkolenia/warsztatu.
Materialy musza by¢ opatrzone tytulem szkolenia oraz nazwa projektu i

organizatora
e teczke,
e notatnik (format A4);
s dlugopis

Materialy dla uczestnikow, tj. teczki, diugopisy i notesy zapewnia Zamawiajacy. Po
podpisaniu umowy materialy zostang przekazane Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany jest do skompletowania i przekazania przygotowanych przez
Zamawiajgcego materiatow uczestnikom spotkan oraz uzyskania pokwitowania od
uczestnikow spotkan odbioru materiatow, potwierdzonego wiasnorecznym podpisem.

Obowigzki Wykonawcy:

1 Odbior materialow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez uczestnika
wlasnorecznym podpisem.

2 Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegdlowego harmonogramu
i programu szkolenia

3 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 1 egzemplarza materiatow dla
Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji projektowej.

4 W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych zmian
obejmujgcych zakresy tematyczne szkoleh tj. np. w przepisach prawa,
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wytycznych itp. (bez wzgledu na zaawansowanie prac oraz etap realizacji),
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia lub/ i korekty
wszelkich brakow, bledow i niescistosci.

5 Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materialow szkoleniowych wymaga
akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu nowy
egzemplarz materialow lub tres¢ uzupetnienia.

6  Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodno$¢ merytoryczng oraz
aktualnos¢ przekazywanych danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

7 Wykonawca zobowigzany jest do przygotowanie zaswiadczen udziatu w
szkoleniu dla uczestnikow

ZAKWATEROWANIE

Zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikow szkolenia z wylaczeniem uczestnikow
zamieszkujacych w migjscowosci, w ktorej odbywa sie szkolenie - wg
zapotrzebowania przestanego przez Zamawiajacego na 3 dni robocze przed
planowanym terminem warsztatu.

Zakwaterowanie w pokojach hotelowych maksymalnie dwuosobowych w hotelu
kategorii maks. ***, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19.08.2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sg
$wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2166).

Wykonawca wskaze miejsce realizacji ustugi w terminie do 10 dni od dnia podpisania
umowy.

Przestrzen powinna by¢ dostosowana do potrzeb 0séb niepetnosprawnych ruchowo.
t 6zka powinny byé oddzielone od siebie i stanowi¢ odrgbne postanie z zachowaniem
zasady, ze w pokoju dwuosobowym kwaterowane beda osoby tej samej pici. Pokoje
muszg by¢ wyposazone we wiasna fazienke. Zapewnienie pokoi hotelowych — jedna
doba hotelowa w ramach kazdego spotkania. Temperatura w pokojach mieszkalnych
powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow, nie nizsza jednak niz 210C.

MIEJSCA
PARKINGOWE

Wykonawca zapewni nieodptatne korzystanie z miejsc parkingowych, ktorymi
dysponuje hotel przez uczestnikéw szkolenia oraz osoby prowadzagej.

SALA DYDAKTYCZNA

Zapewnienie sali dydaktycznej w wymiarze 8h/dzien na cele szkolenia w miejscu
zakwaterowania uczestnikow mieszczacej 20 osob, z wyposazeniem: stoty, krzesta,
rzutnik multimedialny z ekranem, komputer, tablica flipchart lub tablice sucho
scieralne oraz komplet pisakow, bezprzewodowy dostep do Internetu. Przestrzen
powinna by¢ dostosowana do potrzeb oséb niepelnosprawnych ruchowo.
Temperatura w pomieszczeniu powinna by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow,
nie nizsza jednak niz 219C. Pomieszczenia powinny by¢ klimatyzowane i
zapewniac dostep do $wiatla dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali oraz
zapewnienie o$wietlenia sztucznego.

Zapewnienie uczestnikom szkolenia, ktorzy zglosza takg potrzebe, systemu
wspomagajacego styszenie lub umacza migowego. Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy informacje dotyczaca zapotrzebowania na ww. dodatkowe ustugi na 3
dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.

WYZYWIENIE

Zapewnienie wyzywienia uczestnikom szkolenia skiadajacego sig z dwoch positkow
obiadowych, jednej kolacji oraz jednego $niadania w cenie noclegu, a takze serwisow
kawowych uzupetnianych przez 2 dni spotkania w godzinach odbywania sig spotkan.

o Posilek obiadowy (dla wszystkich uczestnikoéw): zupa, danie glowne, min. 3
rodzaje surdwek oraz napj do kazdego obiadu.

s Kolacja w formie bufetu (dla wszystkich uczestnikow): dania cieple (min. 2
rodzaje) i zimne, pieczywo, salatki, warzywa sezonowe, wedliny, sery, napoje
gorace i zimne.

e Sniadanie w formie bufetu (dla 0sob nocujacych w hotelu): dania cieple i zimne,
pieczywo, salatki, warzywa sezonowe, wedliny, sery, napoje gorace i zimne.

e Serwis kawowy (dla wszystkich uczestnikow): kawa, herbata, dodatki: mleko,
cukier, cytryna, ponadto woda mineralna gazowana i niegazowana, drobne
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stone lub stodkie przekaski: paluszki, ciastka kruche (min. 3 rodzaje), owoce,

dostgpny w trakcie trwania spotkania, na biezaco uzupetniany w razie potrzeby.
Zapewnienie wyzywienia specjalnego — zadeklarowanej przez uczestnika diety.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacg zapotrzebowania na ww.
specjalne wyzywienie na 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
Positki winy posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe oraz estetyczny
wyglad. Wykonawca przy oferowaniu positkow powinien stosowa¢ $wieze produkty
spozywcze.
Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

OBOWIAZKI
WYKONAWCY PRZY
REALIZACJI SPOTKAN

Podjete przez Wykonawce dzialania w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia
muszg w jasny sposob podkreslaé role Unii Europejskiej we wspodffinansowaniu
projektu ,Kooperacja — efektywna i skuteczna”. Wykonawca obowigzany jest
postepowa¢ zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie informacji i promocji
programow operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020 oraz Podrecznikiem
wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promocji, ktére sg dostepne pod adresem programu
www.funduszeeuropejskie.gov.pl w szczegoinosci Wykonawca zobowigzany jest:
1) oznaczaé znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich
a) wszystkie prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne dotyczace
Projektu,
b) wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg Projektu, podawane do
wiadomosci publicznej,
c) wszystkie dokumenty i materialy dla osob i podmiotow uczestniczacych w
Projekcie;

2) umiescic w miejscu realizacji spotkania plakat powierzony przez
Zamawiajacego;

3) przekazywania osobom i podmiotom uczestniczacym w Projekcie informacii
przynajmniej w formie stownej i odpowiedniego oznakowania, ze Projekt uzyskat
dofinansowanie;

4) zamiescic widoczng informacje w migjscu realizacji spotkania utatwiajacq
uczestnikom dotarcie na miejsce wydarzenia np. przed budynkiem lub w holu
budynku, w ktorym wydarzenie bedzie sie odbywac;

5) prowadzi¢ fotograficzng dokumentacje przebiegu dziatan realizowanych w
ramach projektu aparatem cyfrowym — minimum 15 zdje¢ dobrej jakosci z
realizacji spotkania, przekazywane w wersji elektronicznej Zamawiajacemu.
Materiat fotograficzny Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwlocznie po
zakonczeniu dzialania drogg elektroniczna oraz na noéniku CD/DVD w
przeciggu 3 dni po zakonczeniu dziatania.

6) skompletowanie i dystrybucje materiatow szkoleniowych wsrod uczestnikow.

Wymagane logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z Ksiega identyfikacji

wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programéw polityki spéjnosci

na lata 2014-2020; dostepnej wraz z wzorami logotypow na stronie internetowej
www.funduszeeuropejskie.gov.pl Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg
ostatecznej akceptacji Zamawiajacego przed ich wykonaniem.

DZIALANIA Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie trwania spotkania do przeprowadzenia
KONTROLNE kontroli realizacji przedmiotu zaméwienia.
SPRAWOZDANIE Wykonawca sporzadzi sprawozdanie/protokdt ze spotkania i przekaze

Zamawiajacemu po jego przeprowadzeniu.
Wzor sprawozdania przekaze Zamawiajacy.
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Czes¢ 3. Organizacja i przeprowadzenie szkolen (w formie zdalnej) dla pracownikow o$rodkéw pomocy

spolecznej i centrum ustug spolecznych (zgodne z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 30 marca
2020 r. w sprawie szkolen dla pracownikéw centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2020 r. Poz. 664))

PRZEDMIOT Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie szkolen dla pracownikow osrodkow
ZAMOWIENIA pomocy spotecznej i centrow ustug spolecznych zgodnych z Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkolen dla pracownikéw centrum ustug
spotecznych (Dz. U. 2020 r. Poz. 664). Szkolenia organizowane bedg w ramach
projektu partnerskiego pn. ,Kooperacja — efektywna i skuteczna” w ramach Osi

Priorytetowej Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,

Dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020 wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu

Spolecznego

FORMA SZKOLEN Szkolenia bedg realizowane w formie zdalnej z wykorzystaniem

teleinformatycznych ~ $rodkéw  tgcznosci, np. platformy  szkoleniowej z

uwzglednieniem ponizszych zasad:

1. Wykonawca ma dowolno$¢ wyboru rozwigzania teleinformatycznego, za
posrednictwem ktérego bedzie prowadzone szkolenie, z zastrzezeniem, ze
Zaproponowane rozwigzanie musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego,

2. przyjete rozwigzanie teleinformatyczne nie moze wymagac instalowania na
komputerach uczestnikow jakichkolwiek platnych aplikacii,

3. Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ uczestnikbw o sposobie jego
przeprowadzenia (z podaniem instruktazu w przedmiocie logowania i obstugi
rozwigzania teleinformatycznego itp), na 2 dni przed kazdym szkoleniem,

4, przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno umozliwiaé potwierdzenie
udzialu w szkoleniu (sporzadzenie ,listy obecnosci")

5. szkolenie powinno odbywa¢ sie w czasie rzeczywistym (,na zywo”), nie
dopuszcza sie odtwarzania wczesniej nagranego materialu,

6. przyjete rozwigzanie teleinformatyczne powinno zapewniaé transmisje dzwieku
i obrazu oraz mozliwos¢ prezentacji plikow (graficznych, tekstowych itp.)
posiada¢ funkcje grupowego wyswietlania prezentacji multimedialnych,

7. uczestnicy szkolenia powinni mie¢ mozliwos¢ interakcji z prowadzacym i innymi
uczestnikami szkolenia,  realizacji ¢wiczen w podgrupach, omawiania
przypadku, zadawania pytan trenerowi (w formie glosowej lub tekstowej),
udziatu w grupowej wideokonferenciji, grupowym czacie gtosowym itp.,

8. uczestnicy moga na biezaco komentowa¢ material, zadawac pytania i dzieli¢ sig
wlasnym doswiadczeniem oraz realizowa¢ zadania w grupach, a nastepnie
dzieli¢ sie na forum wypracowanymi efektami.

9. uczestnicy szkolenia majg mie¢ mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniu poprzez
komputer lub smartfon/ tablet,

10. Wykonawca udziela Zamawiajacemu dostepu do zaje¢ jako ohserwatora w celu
monitorowania realizacji ustugi,

11. Wykonawca udziela dostepu do zaje¢ osobie kontrolujgcej na czas trwania
kontroli zewnetrznej,

12. zajecia on-line powinny by¢ zabezpieczone w taki sposob, aby dostep do zajec
mialy jedynie osoby wskazane przez Zamawiajgcego,

13. platforma powinna umozliwia¢ komfortowe przeprowadzenie szkolenia dla 30
0s0b jednoczesnie (90 uczestnikdw + 1 trener + przedstawiciel Zamawiajacego).

ODBIORCY SZKOLEN  |Pracownicy osrodkow pomocy spolecznej i centrow ustug spolecznych z terenu
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.

LICZBA OSOB 90 osob

TERMIN SZKOLEN | polrocze 2023
Szkolenia realizowane majg by¢ w dni robocze w godz. 8.00 - 15.00
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LICZBA Modut 1. 1/30
SZKOLEN/LICZBA Modut 2. 1/30
0SOB Modut 3. 1/30
MINIMALNA LICZBA Modut 1. 60h
GODZIN ZEGAROWYCH [Modut 2. 52h
DLA GRUPY Modut 3. 57h
TEMATYKA SZKOLEN |Modut 1. Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych

1) centrum ustug spotecznych jako podmiot lokalnej polityki spotecznej — przepisy
prawa regulujace powolywanie, organizacje i funkcjonowanie centrum;

2) problematyka ustug spofecznych w naukach spotecznych (pedagogika,
psychologia, nauki o polityce publicznej, nauki o zarzadzaniu, nauki socjologiczne,
w tym nauki o rodzinie) ;

3) definiowanie ustug i ich odbiorcow, metody realizacji i zarzadzania ustugami,
tworzenie zintegrowanych lokalnych systeméw ustug spolecznych;

4) metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjalu wspolnoty samorzadowej w
zakresie uslug spotecznych oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjatu
wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

5) uslugi spoleczne na rzecz osob, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow o
okreslonych potrzebach lub ogélu mieszkancow;

6) programowanie lokalnej polityki spotecznej w obszarze ustug spolecznych, z
uwzglednieniem wspotpracy miedzyinstytucjonalnej;

7) zarzadzanie zintegrowanym lokalnym systemem ustug spolecznych, obejmujace
planowanie, organizowanie, koordynowanie, realizowanie, monitorowanie i
ewaluowanie ustug spotecznych;

8) realizowanie ustug spolecznych przez centrum ustug spolecznych przy pomocy
publicznych i niepublicznych wykonawcow ustug spotecznych;

9) gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy lub gmin — aspekty techniczne zwigzane z
rozwijaniem i koordynacjg lokalnego systemu ustug spolecznych;

10) opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspoinoty samorzadowej w
zakresie ustug spotecznych;

11) zarzgdzanie ustugami spotecznymi w kontekscie wielokulturowosci,
psychologiczne uwarunkowania zwigzane z do$wiadczeniem migracyjnym;

12) rola organizacji pozarzadowych w ksztattowaniu lokalnego rynku ustug
spotecznych oraz zasady wspolpracy z partnerami spotecznymi.

Modut 2. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw ustug
spotecznych

1) centrum ustug spotecznych jako podmiot lokalnej polityki spotecznej — przepisy
prawne regulujace powotywanie, organizacje i funkcjonowanie centrum;

2) zasady realizowania programoéw ustug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych;

3) problematyka ustug spotecznych w naukach spotecznych (pedagogika,
psychologia, nauki o polityce publicznej, nauki o zarzadzaniu, nauki socjologiczne,
w tym nauki o rodzinie) obejmujaca definiowanie ustug i ich odbiorcow oraz
personalizacje i integracje ustug;

4) metody rozpoznawania indywidualnych potrzeb oséb zainteresowanych
korzystaniem z ustug spotecznych oraz dziatan wspierajacych;

5) metodyka opracowania, realizacji i monitorowania indywidualnych planéw ustug
spolecznych;

6) praca w bezposredniej styczno$ci z mieszkancami — metodyka, z
uwzglednieniem zasady podmiotowosci oraz radzenia sobie w sytuacjach frudnych;
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7) korzystanie z informacji o ustugach spotecznych realizowanych przez centrum
ustug spolecznych oraz dostepnych w centrum dziataniach wspierajacych — aspekty
techniczne zwigzane z opracowywaniem indywidualnych planow ustug
spotecznych;

8) zarzadzanie ustugami spolecznymi w kontekscie wielokulturowosci,
psychologiczne uwarunkowania zwigzane z do$wiadczeniem migracyjnym,

9) rola organizacji pozarzadowych w ksztattowaniu lokalnego rynku ustug
spolecznych oraz zasady wspolpracy z partnerami spofecznymi.

Modut 3. Organizacja spoteczno$ci lokalne;j

1) centrum ustug spolecznych jako podmiot lokalnej polityki spotecznej — przepisy
prawne regulujace powolywanie, organizacje i funkcjonowanie centrum;

2) animacja i aktywizacja spolecznosci lokalnej oraz praca srodowiskowa — aspekty
praktyczne;

3) metody rozeznawania potrzeb i potencjatu wspoinoty samorzadowej w zakresie
dziatan wspierajacych;

4) kompetencje, zadania i funkcje organizatora spolecznosci lokalnej jako planisty,
organizatora sieci spolecznych oraz animatora lokalnego;

5) planowanie rozwoju spotecznosci lokalnej, w tym opracowywanie i aktualizacja
planu organizowania spoltecznosci lokalnej;

6) metodyka pracy ze spolecznoscig lokalna, z uwzglednieniem wolontariatu,
samopomocy, wsparcia sgsiedzkiego oraz wspotpracy z podmiotami prowadzacymi
na obszarze dzialania centrum ustug spotecznych animacje lokalng lub inne formy
pracy $rodowiskowej;

7) doswiadczenia osrodkow pomocy spolecznej w pracy ze spotecznoscig lokalna;
8) gromadzenie informacji o dostepnych dla mieszkancow dziataniach
wspierajacych — aspekty techniczne;

9) zarzadzanie ustugami spolecznymi w kontekscie wielokulturowosci,
psychologiczne uwarunkowania zwigzane z do$wiadczeniem migracyjnym;

10) rola organizacji pozarzadowych w ksztattowaniu lokalnego rynku ustug
spotecznych oraz zasady wspdlpracy z partnerami spofecznymi.

MATERIALY
DYDAKTYCZNE

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow szkolen materiat
szkoleniowy w wersji elektronicznej, w wersji edytowalnej — przestany na podane
wcze$nie adresy poczty elektronicznej wszystkim uczestnikom szkolenia oraz
Zamawiajacemu 2 dni po kazdym dniu szkoleniowym.

Obowigzki Wykonawcy w zakresie materiatow:

1. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia 1 egzemplarza materiatow dla
Zamawiajacego na potrzeby dokumentacji projektowe;.

2. W przypadku zmian przepisow, wytycznych lub innych istotnych zmian
obejmujgcych zakresy tematyczne szkolen tj. np. w przepisach prawa, wytycznych
itp. (bez wzgledu na zaawansowanie prac oraz etap realizacji), Wykonawca
zobowigzany jest do natychmiastowego uzupetnienia lub/ i korekty wszelkich
brakéw, bledéw i niescistosci.

3. Kazda dokonana modyfikacja/uzupetnienie materialow szkoleniowych wymaga
akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu nowy
egzemplarz materiatow lub tres¢ uzupetnienia.

4, Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ merytoryczng, oraz
aktualno$¢ przekazywanych danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

5. Materialy w formie prezentacji lub plikéw pdf musza by¢ udostepnione
uczestnikom w terminie 3 dni po zakonczeniu zajec.
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WYKONAWCA/KADRA

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia trenerow posiadajacych kwalifikacje
zgodne z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30 marca 2020 roku w sprawie
szkolen dla pracownikéw centrum ustug spolecznych i przekazania Zleceniobiorcy
o$wiadczen i innych dokumentow to potwierdzajacych:

1) Kadra dydaktyczna prowadzaca szkolenie z zakresu zarzadzania i organizacji
ustug spotecznych powinna posiadac:

e tytut zawodowy magistra na kierunku lub w zakresie: prawo, praca
socjalna, pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, nauki o
rodzinie, polityka spolteczna, politologia, politologia i nauki spoteczne,
socjologia, organizacja i zarzadzanie lub zarzadzanie oraz

e udokumentowane do$wiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150
godzin zaje¢ zwigzanych z realizacjg ksztalcenia lub szkolenia w zakresie
zarzadzania i realizacji ustug spotecznych, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez
centrum ustug spotecznych, albo udokumentowane co najmniej pigcioletnie
do$wiadczenie na stanowisku kierowniczym w podmiotach wykonujacych te
ustugi.

2) Kadra dydaktyczna prowadzaca szkolenie z zakresu opracowywania i realizacii
indywidualnych planéw ustug spotecznych powinna posiadac:

e tytul zawodowy magistra na kierunku lub w zakresie: prawo, praca socjalna,
pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, nauki o rodzinie, polityka
spoleczna, politologia, politologia i nauki spoteczne lub socjologia oraz

e udokumentowane do$wiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150
godzin zaje¢ zwigzanych z realizacjg ksztalcenia lub szkolenia w zakresie
organizacji ustug spotecznych, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug
spolecznych, albo udokumentowane co najmniej piecioletnie doswiadczenie
na stanowisku kierowniczym lub stanowisku koordynujacym w podmiotach
wykonujacych te ustugi.

3) Kadra dydaktyczna prowadzaca szkolenie z zakresu organizacji spolecznosci
lokalnej powinna posiadac:

e tytul zawodowy magistra na kierunku lub w zakresie: prawo, praca socjalna,
pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, nauki o rodzinie, polityka
spoleczna, politologia, politologia i nauki spoleczne lub socjologia oraz

e udokumentowane do$wiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150
godzin zajgt zwigzanych z realizacjq ksztalcenia lub szkolenia w zakresie
organizacji spolecznosci lokalnej, pracy $rodowiskowej lub animacii
spolecznosci lokalnej albo udokumentowane co najmniej piecioletnie
dodwiadczenie na stanowisku kierowniczym lub stanowisku ko-
ordynujacym w podmiocie realizujgcym organizacje spolecznosci lokalnej,
prace Srodowiskowg lub animacje spolecznosci lokalne;.

REKRUTACJA

Rekrutacja uczestnikow szkolenia lezy po stronie Zamawiajacego, ktory przekaze
petng listg osob zakwalifikowanych, wraz z ich danymi teleadresowymi najpézniej 7
dni_roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.

SPOSOB ORGANIZACJI
SZKOLENIA | OBSLUGA
ADMINISTRACYJNA

1) Wykonawca zapewni komunikator, za pomoca ktorego bedg prowadzone
szkolenia w formie zdalnej. Przy czym 3 dni przed szkoleniem Wykonawca
przekaze uczestnikom ponizsze informacje, aby umozliwi¢ przygotowanie sie
do udziatu w szkoleniu:

e platforme/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzone
bedzie szkolenie,
e _minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spelnia¢ komputer uczestnika
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e minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik,

e niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostgp do
prezentowanych treéci i materiatow, - kres waznosci linku umozliwiajgcego
uczestnictwo w szkoleniu online.

2) Wykonawca zapewni rejestracje/nagranie szkolenia online na potrzeby
monitoringu, kontroli i audytu. Na nagraniu widoczny powinien by¢ trener.
Jezeli trener nie wyrazi zgody na nagranie, szkolenie nie moze sig odbyc¢.

3) Wykonawca zapewni osobg odpowiedzialng za kontakt z uczestnikami w
przypadku potrzeby rozwiazywania ewentualnych probleméw technicznych
zwigzanych z komunikatorem, w tym ewentualne przeszkolenie z obstugi
komunikatora przed rozpoczeciem szkolenia (sporzadzenie instrukcji lub
indywidualny kontakt z uczestnikiem).

4) Warunkiem otrzymania przez uczestnika zaswiadczenia jest uczestnictwo
w zajeciach potwierdzone podpisem na liscie obecnosci. W zwigzku z
powyzszym Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia list obecnosci
uczestnikéw w formie elektronicznej za pomocg formularza internetowego.
Obecnos¢ bedzie sprawdzana 3 razy w trakcie dnia szkoleniowego (na
poczatku, w polowie i na koniec zaje¢). Papierowe wersje dokumentow winne
by¢ przekazywane na koniec kazdego miesigca do siedziby Zleceniodawcy.

5) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ankiety ewaluacyjne
uwzgledniajacej ocene uczestnikow warsztatow co do jakosci oraz zakresu
merytorycznego szkolen, a takze pozwalajacej na zdiagnozowanie dalszych
potrzeb szkoleniowych uczestnikow zaje¢. Wykonawca zobowigzany jest
opracowac wyniki ankiet i przedstawi¢ opracowanie zamawiajgcemu wraz z
wnioskami i podsumowaniem szkolen.

6) Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych zgodnie z
umowa zawartg z Zamawiajacym dotyczaca powierzenia danych osobowych.

WERYFIKACJA WIEDZY |Wykonawca przygotuje i przeprowadzi test wiedzy dla uczestnikow szkolenia i

| ZAKONCZENIE wystawi zaswiadczenie. Zaswiadczenie powinno zawierac: informacjg, ze szkolenie

SZKOLENIA bylo wspoffinansowane ze $rodkow UE w ramach projektu Kooperacja - skuteczna i

efektywna, dane uczestnika, dane podmiotu realizujacego szkolenie, okres w jakim

przeprowadzono szkolenie oraz tematyke i liczbe godzin szkolenia. Warunkiem
otrzymania przez uczestnika zaswiadczenia jest uczestnictwo w zajgciach
potwierdzone listg ohecnosci.

SPRAWOZDAWCZOSC 1. Wykonawca zobowigzany jest prowadzic przekazang przez
Zamawiajacego liste obecnosci (np. poprzez monitorowanie ¢zasu
zalogowania do platformy i wygenerowanie z systemu raportu
obecnosci/aktywnosci uczestnikow, czy tez zebranie potwierdzen
przekazanych mailem, ze osoby uczestniczyly w szkoleniu),

2. Listy obecnosci Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu
do 7 dni kalendarzowych od zakonczenia szkolenia.

3. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajacego: zrzutow
ekranu ze szkolenia,.

4. Wykonawca zohowigzany jest do przedstawienia sprawozdania wg wzoru
okreslonego przez Zamawiajgcego.

Propozycje cenowa, zgodnie z zalaczonym formularzem, nalezy przesta¢ w terminie do 07.11.2022 do godz.15.00,
na adres e-mail: kooperacia@rops.torun.pl

Osoba do kontaktu:
Karolina Kramkowska, tel. 56 657-21-78, e-mail: kooperacja@rops.torun.pl
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